Mozliwos$¢ dofinansowania

Praktyczny kurs online dla opiekunéw. 2 025,00 PLN brutto
ﬁ Nauka codziennych zwrotéw, stownictwa 2 025,00 PLN  netto
medycznego i komunikacji z rodzing 67,50 PLN brutto/h
w podopiecznego. Cwiczenia oparte na 67,50 PLN netto/h
realnych sytuacjach w opiece. Poziom 166,67 PLN cena rynkowa @

Orator Renata

podstawowy i Sredniozaawansowany.

Polak-Gardas Numer ustugi 2026/04/28/204820/3519807

Brak ocen dla tego dostawcy

& Ustuga szkoleniowa

[ zdalna w czasie rzeczywistym

® 30:00h

£ 15.06.2026 do 31.12.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Jezyki / Angielski

Kurs skierowany jest do oséb dorostych (18+), ktére nie prowadza
dziatalnosci gospodarczej i chcg podnies¢ swoje kwalifikacje zawodowe
w obszarze opieki nad osobami starszymi oraz niepetnosprawnymi.

W szczegélnosci oferta adresowana jest do:

e 0so6b planujacych podijecie pracy jako opiekun/opiekunka oséb
starszych lub niepetnosprawnych w Polsce lub za granica.

¢ Obecnych opiekundw, ktérzy chca poprawié¢ swojg komunikacje w
jezyku angielskim z podopiecznym i jego rodzina.

e 0Oséb powracajacych na rynek pracy lub zmieniajacych $ciezke
zawodowa.

e 0Osbb szkolacych sie w ramach projektéw BUR i poszukujacych
praktycznego, branzowego kursu jezykowego z mozliwoscia
dofinansowania.

Uczestnik nie wymaga wczesniejszej znajomosci jezyka angielskiego na
poziomie wyzszym niz podstawowy (kurs obejmuje poziomy A1-A2/B1).
Mile widziane podstawy, ale nie sg konieczne. Kurs jest otwarty dla
mieszkancéw catej Polski.

14-06-2026

zdalna w czasie rzeczywistym



Liczba godzin ustugi 30

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR .
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Po ukonczeniu kursu uczestnik potrafi komunikowaé sie w codziennych sytuacjach w opiece, stosowaé podstawowe
stownictwo medyczne (dolegliwosci, pielegnacja, leki), przekazaé proste informacje rodzinie podopiecznego oraz
zrozumieé etykiety na lekach i proste instrukcje. Zwieksza pewnos¢ siebie w uzywaniu jezyka angielskiego w pracy
opiekuna za granica.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Komunikowac¢ sie w codziennych
sytuacjach z podopiecznym - przywitaé¢
sig, zapyta¢ o samopoczucie, zrozumie¢

. Uczestnik poprawnie stosuje
proste polecenia i potrzeby.

podstawowe zwrotyw 4z 5

3 . symulowanych sytuacji (np. podanie
Stosowac podstawowe stownictwo

medyczne — nazwac czesci ciata,
opisac czeste dolegliwosci (bdl,
goraczka, zawroty gtowy), zrozumie¢ i
wydac¢ proste instrukcje dotyczace
pielegnaciji i przyjmowania lekéw.

positku, pomoc w ubraniu, zapytanie o
bal).

Uczestnik prawidtowo rozpoznaje i
nazywa 10 kluczowych terminéw
medycznych oraz poprawnie udziela

. . . L rostej instrukcji.
Przekazywa¢ proste informacje ustnie i P ) )

pisemnie rodzinie podopiecznego lub
personelowi medycznemu (np. o
samopoczuciu, zjedzonych positkach,
zazytych lekach).

Uczestnik potrafi wypetni¢ prosta karte

raportu dziennego (3 zdania) oraz Test teoretyczny
przekazac¢ telefonicznie podstawowa

informacje o stanie podopiecznego.

Czyta¢ ze zrozumieniem proste etykiety
na lekach, instrukcje obstugi
podstawowego sprzetu medycznego
(np. ci$nieniomierz, termometr) oraz
ogtoszenia zwigzane z praca opiekuna.

Uczestnik poprawnie interpretuje tres¢
3 krotkich tekstow uzytkowych
(etykieta, instrukcja, oferta pracy),
odpowiadajac na pytania sprawdzajace.

Uczestnik aktywnie uczestniczy w
minimum 4 z 5 symulowanych sytuacji i
samodzielnie formutuje proste
wypowiedzi bez nadmiernego stresu.

Zwiekszy¢ pewnos¢ siebie w uzywaniu
jezyka angielskiego w srodowisku
zawodowym i by¢ lepiej przygotowanym
do podjecia pracy jako opiekun za
granica.



Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Modut 1: Podstawy komunikacji z podopiecznym (6h zegarowych)

e Powitania, zwroty grzecznosciowe, pytanie o samopoczucie.
» Wydawanie i rozumienie prostych polecen (wstan, usigdz, otworz usta).
e Prowadzenie krotkiej rozmowy codziennej.

Modut 2: Stownictwo medyczne i pielegnacyjne (6h zegarowych)

* Nazwy czesci ciata, okreslanie dolegliwosci (bdl, gorgczka, zawroty).
e Czynnosci pielegnacyjne: mycie, karmienie, podawanie lekéw.
* Instrukcje obstugi podstawowego sprzetu (ci§nieniomierz, termometr).

Modut 3: Komunikacja z rodzing i personelem medycznym (4h zegarowych)

¢ Przekazywanie informacji ustnie (telefon) i pisemnie (karta raportu).
¢ Opis stanu podopiecznego, zjedzonych positkéw, zazytych lekdw.

Modut 4: Czytanie ze zrozumieniem tekstéw uzytkowych (3,5h zegarowych)
e Etykiety na lekach, instrukcje, ogtoszenia o prace.
Modut 5: Symulacje sytuacji w opiece (3h zegarowych)
¢ Scenki — rozmowa z podopiecznym, przekazanie informacji rodzinie, rozmowa z lekarzem.

Zakoriczenie: Walidacja (test teoretyczny online)

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 0



Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia
Brak wynikéw.
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 025,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na warto$¢ sprzedazy

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 025,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 67,50 PLN
Koszt osobogodziny netto 67,50 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

1. Platforma szkoleniowa i dostep

Kurs odbywa sie w formie zdalnej, synchronicznej (na zywo) z wykorzystaniem platformy do wideokonferencji (Zoom lub Microsoft
Teams - uczestnik otrzymuije link przed kazdymi zajeciami). Wszystkie materiaty sg udostepniane uczestnikowi na wirtualnym dysku
lub w zamknietej grupie na platformie.

Dostep do platformy i materiatéw uczestnik otrzymuje na pierwszej lekcji. Nagrania z zaje¢ nie sg udostepniane — kurs opiera sie na
aktywnej pracy na zywo i interakgcji.

2. Materialy dla uczestnika (szczegétowo)
Kazdy uczestnik otrzymuje w wers;ji elektronicznej (PDF, pliki audio):

 Stowniczki tematyczne podzielone na moduty (opiekun-podopieczny, stownictwo medyczne, komunikacja z rodzing) — tagcznie ok.
300 zwrotéw i wyrazen.
» Zestaw ¢wiczen jezykowych (ponad 50 zadan) z kluczem odpowiedzi do samodzielnego sprawdzenia.



¢ Quizy online — po kazdym module uczestnik rozwigzuje krétki quiz (10-15 pytan), ktéry utrwala materiat i przygotowuije do testu
koncowego.

» Nagrania audio - 20 dialogéw w formacie MP3, odtwarzajgcych typowe sytuacje w opiece (przywitanie, pomoc w toalecie, podanie
lekéw, rozmowa z lekarzem, raport dla rodziny).

¢ Wzory dokumentéw - przyktadowa karta raportu dziennego (w jezyku angielskim), lista kontrolna czynnosci opiekuniczych, szablon
krétkiej notatki dla rodziny.

¢ Linki do darmowych stownikéw i materiatéw uzupetniajacych online (np. wymowa trudnych wyrazéw).

Wszystkie materiaty sg autorskie, dostosowane do potrzeb opiekunéw oséb starszych i niepetnosprawnych.
3. Organizacja kursu

¢ Kurs trwa 30 godzin lekcyjnych (22,5 godziny zegarowej).

» Zajecia odbywaja sie 2 razy w tygodniu po 2 godziny lekcyjne (90 minut) — np. we wtorki i czwartki w godzinach 18:00-19:30.
e tacznie 15 spotkan online.

e Grupa liczy od 3 do 8 osdb.

4. Wsparcie uczestnika

e Uczestnik ma mozliwo$¢ zadawania pytan prowadzgcemu podczas zajeé oraz mailowo miedzy spotkaniami.
¢ Prowadzacy udziela informacji zwrotnej na biezgco — podczas éwiczen ustnych i po przestaniu zadan pisemnych.
¢ Na zakonczenie kursu uczestnik otrzymuje indywidualne podsumowanie postepow.

5. Warunki uzyskania zaswiadczenia
Aby otrzyma¢ zaswiadczenie o ukoriczeniu kursu z opisem nabytych kompetenc;ji, uczestnik musi:

¢ Uczestniczy¢ w minimum 80% zaje¢ (12 z 15 spotkan).
e Aktywnie bra¢ udziat w éwiczeniach i symulacjach.
e Pozytywnie zaliczy¢ koncowy test teoretyczny online (minimum 60% poprawnych odpowiedzi).

6. Dodatkowe informacje

Kurs jest przeznaczony dla os6b dorostych (18+), ktére nie prowadzg dziatalno$ci gospodarczej. Poziom wyjsciowy: podstawowa
znajomos¢ jezyka angielskiego (A1) — kurs doprowadza do poziomu A2/B1 w zakresie komunikacji zawodowe;.

Kurs realizowany w ramach Bazy Ustug Rozwojowych (BUR) z mozliwos$cig dofinansowania 95% ze $rodkéw publicznych (wktad wtasny
uczestnika — 5% ceny).

Warunki uczestnictwa

1. Uczestnikiem moze by¢ osoba dorosta (18+), ktéra nie prowadzi dziatalnos$ci gospodarcze;j.
2. Kurs przeznaczony jest dla oséb z podstawowg znajomoscia jezyka angielskiego (poziom A1). Nie wymaga sie wczesniejszego
doswiadczenia w opiece.
3. Uczestnik zobowigzany jest do:
 aktywnego udziatu w zajeciach online (wtgczona kamera i mikrofon)
e systematycznego odrabiania zadah domowych
e przestrzegania terminu zaliczenia testu koficowego

4. Minimalna liczba uczestnikédw do uruchomienia kursu: 3 osoby. Maksymalna: 8 oséb.
5. Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest:

» obecno$¢ na minimum 80% zaje¢ (12 z 15 spotkan)

e aktywne uczestnictwo w ¢wiczeniach i symulacjach

¢ pozytywne zaliczenie koricowego testu teoretycznego (min. 60%)

6. Rezygnacja z uczestnictwa mozliwa jest najp6zniej na 7 dni przed rozpoczeciem kursu. W przypadku rezygnacji po tym terminie lub
nieukonczenia kursu bez usprawiedliwienia, uczestnik traci prawo do dofinansowania (wktad wtasny nie podlega zwrotowi).
7. Uczestnik wyraza zgode na przetwarzanie danych oso

Informacje dodatkowe

Ustuga dostepna dla mieszkafncéw catej Polski. Moze byé finansowana w ramach projektéw BUR (m.in. ORKK Slask, Bielskie Centrum
Przedsiebiorczosci, Matopolski Pocigg do Kariery). Uczestnik wybiera Operatora wtasciwego dla swojego miejsca zamieszkania.



Kurs przygotowuje do pracy w opiece w Holandii, Wielkiej Brytanii, Irlandii oraz innych krajach anglojezycznych. Prowadzi lektor z
certyfikatem MSUES. Program dostosowany do potrzeb grupy. Materiaty w cenie. Uczestnik potrzebuje komputera z kamerg i
mikrofonem.

Email: szkolenia@orator.com.pl

Warunki techniczne

1. Sprzet uczestnika:
e Komputer lub laptop z systemem Windows 10/11 lub macOS
¢ Stabilne tacze internetowe (min. 10 Mb/s - zalecane tacze szerokopasmowe)
e Kamera internetowa (niezbedna do aktywnego udziatu w zajeciach i weryfikacji obecnosci)
¢ Mikrofon (moze by¢ wbudowany w laptop lub stuchawki)
e Gtosniki lub stuchawki

2. Oprogramowanie:
 Platforma Zoom (wersja darmowa — wystarczy dla uczestnika) lub Microsoft Teams — link do spotkania wysytany przed kazdymi
zajeciami
 Aktualna przegladarka internetowa (Chrome, Firefox, Edge)
e Adobe Acrobat Reader (do otwierania materiatéw PDF — darmowy)

3. Dodatkowe zalecenia:
e Zajecia wymagajg aktywnego udziatu — kamera wtgczona przez caty czas trwania lekcji
¢ Uczestnik powinien znajdowac sie w cichym, dobrze oswietlonym pomieszczeniu
e Wskazane jest posiadanie notatnika i dtugopisu do robienia notatek

4. Wsparcie techniczne:
e Przed pierwszymi zajeciami uczestnik otrzymuje instrukcje logowania i konfiguracji
e W razie problemoéw technicznych — pomoc mailowa lub telefoniczna w dniu zajeé¢

5. Zastrzezenie:
¢ Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne po stronie uczestnika (awaria sprzetu, tagcza), ktére
uniemozliwiajg udziat w zajeciach. W takiej sytuaciji nie przystuguje zwrot wktadu wtasnego ani odrobienie zaje¢ indywidualnie.

Kontakt

ﬁ E-mail r.polak.gardas@gmail.com

Telefon (+48) 508 463 332

RENATA POLAK-GARDAS



