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Szkolenie: ICDL B1 — Podstawy pracy z
komputerem

Numer ustugi 2026/04/28/12176/3519096

© Sosnowiec

& Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

® 16:00h

£ 21.05.2026 do 22.05.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

1 722,00 PLN brutto
1400,00 PLN netto
107,63 PLN brutto/h
87,50 PLN netto/h
279,73 PLN cena rynkowa @

Informatyka i telekomunikacja / Obstuga komputera

Grupa docelowa ustugi:

1. osoby doroste o niskich kompetencjach cyfrowych

2. osoby zagrozone wykluczeniem cyfrowym

3. osoby chcace nauczyc¢ sie podstaw obstugi komputera

Minimalna liczba uczestnikéw 5
Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 18-05-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

16

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Szkolenie przygotowuje uczestnika do samodzielnej, bezpiecznej i efektywnej pracy z komputerem, w tym zarzadzania
plikami, korzystania z podstawowych funkcji systemu operacyjnego oraz ochrony danych i urzadzen.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik rozréznia podstawowe
elementy sprzetu i oprogramowania

Uczestnik uruchamia i zamyka
komputer zgodnie z procedurg

Uczestnik obstuguje pulpit i okna
systemowe

Uczestnik dostosowuje ustawienia
systemowe

Uczestnik tworzy proste dokumenty

Uczestnik drukuje dokumenty
Uczestnik zarzadza plikami i folderami

Uczestnik rozréznia typy plikéw i
nosnikéw

Uczestnik korzysta z podstaw sieci

Uczestnik stosuje zasady
bezpieczenstwa

Uczestnik stosuje zasady ergonomii

Kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

Uczestnik identyfikuje urzadzenia i ich
funkcje

Uczestnik poprawnie wykonuje operacje

logowania i wytagczenia

Uczestnik otwiera, zamyka i przetagcza
okna

Uczestnik zmienia podstawowe
parametry systemu

Uczestnik wprowadza i zapisuje tekst

Uczestnik poprawnie wykonuje wydruk

Uczestnik tworzy, kopiuje, usuwa i
porzadkuje pliki

Uczestnik wskazuje wtasciwe formaty i
urzadzenia

Uczestnik taczy sie z siecig i rozumie jej
dziatanie

Uczestnik tworzy bezpieczne hasta i
rozpoznaje zagrozenia

Uczestnik organizuje stanowisko pracy
zgodnie z zasadami

Kwalifikacje niewtaczone do ZSK

Uznane kwalifikacje

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Pytanie 3. Czy dokument jest certyfikatem wydawanym przez miedzynarodowe instytucje?

TAK

Strona internetowa Instytucji Certyfikujacej: https://icdl.pti.org.pl/certyfikaty/ecdl-profile-2/

Strona internetowa Instytucji Walidujacej: https://icdl.pti.org.pl/

Informacje



Polskie Towarzystwo Informatyczne. - Egzaminator PL-E4582 Bedkowska

Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje Malgorzata

Nazwa Podmiotu certyfikujagcego Polskie Towarzystwo Informatyczne.

Program

Modut 1: Podstawy komputera i ICT

1. 1. Podstawowe pojecia technologii informacyjno-komunikacyjnej (ICT)
2. Rodzaje komputeréw i urzadzen cyfrowych
3. Elementy sprzetu komputerowego (CPU, RAM, dysk)
4. Oprogramowanie i system operacyjny
5. Uruchamianie i bezpieczne wytgczanie komputera

Modut 2: Pulpit, okna i Srodowisko pracy

1. 1. Pulpit systemu operacyjnego i jego elementy
2. lkony, skroty i pasek zadan
3. Praca z oknami (otwieranie, zamykanie, przetgczanie)
4. Podstawowe ustawienia systemowe (ekran, dZzwiek, jezyk)
5. Korzystanie z funkcji pomocy systemowej

Modut 3: Tworzenie dokumentéw i podstawy pracy biurowe;j

1. 1. Uruchamianie programéw i praca z aplikacjami
2. Wprowadzanie i edycja tekstu
3. Zapisywanie plikéw i zarzgdzanie wersjami
4. Wstawianie elementéw (np. zrzut ekranu)
5. Drukowanie dokumentéw

Modut 4: Zarzadzanie plikami i danymi

1. 1. Struktura folderéw i organizacja danych
2. Tworzenie, kopiowanie i przenoszenie plikow
3. Wyszukiwanie plikéw i zarzgdzanie nimi
4. Typy plikdw i no$niki danych
5. Kompresja i archiwizacja danych

Modut 5: Sieci i bezpieczenstwo

1. 1. Podstawy sieci komputerowych i Internetu
2. Sposoby tgczenia sie z siecig (Wi-Fi, mobilne)
3. Zagrozenia cyfrowe (wirusy, phishing, malware)
4. Ochrona danych i bezpieczne hasta
5. Ergonomia pracy i ochrona zdrowia

Egzamin

Efekty uczenia sie zostaty okreslone zgodnie ze standardem i sylabusem ECDL/ICDL Base S1 ,Podstawy pracy z komputerem” i
odpowiadajg wymaganiom egzaminacyjnym tej kwalifikacji.

Walidacja efektéw uczenia odbedzie sie w dniu 22.05.2026 r. od godziny 20:30 do 22:00, prowadzona jest zgodnie ze
standardem ECDL/ICDL Base S1 ,Podstawy pracy z komputerem” i obejmuje zaréwno czes¢ teoretyczng (test wiedzy), jak i praktyczna
(obserwacja wykonywania zadan w warunkach symulowanych), odpowiadajgcg wymaganiom egzaminacyjnym modutu.

ROZDZIELNOSC OSOBOWA WALIDACJI: Rozdzielno$é szkolenia od walidacji - rozdzielno$¢ osobowa. Osoba szkolgca nie ocenia wiedzy i
umiejetnosci swoich kursantéw w zakresie, w ktérym nauczata. Koricowa walidacje prowadzi odrebna osoba.

Szkolenie prowadzone w godzinach zegarowych, w formie zajg¢ teoretycznych i praktycznych.



Uczestnicy zdobywajg informacje poprzez wyktady i prezentacje, a nastepnie wykorzystujg je w praktyce podczas warsztatéw i ¢wiczen w
ramach kazdego modutu szkolenia, gdzie ten zapis zostat zastosowany.

Wynik walidacji przekazywany jest uczestnikowi w dniu jej przeprowadzenia, tj. w ostatnim dniu realizacji ustugi. Certyfikat potwierdzajacy
uzyskanie kompetencji wystawiany i nadawany jest w terminie do 3 dni roboczych od dnia zakoriczenia szkolenia. tgczny przewidywany
czas doreczenia certyfikatu uczestnikowi wynosi od 4 do 7 dni roboczych od dnia zakoniczenia szkolenia, przy czym termin doreczenia
uzalezniony jest od czasu realizacji ustugi przez operatora pocztowego.

Podczas szkolenia przeprowadzone zostang pre-testy oraz post-testy wiedzy, egzamin koficowy.

Egzamin po szkoleniu potwierdza zdobycie kwalifikacji ICDL/ECDL. Certyfikat ECDL/ICDL BASE CERTIFICATE S1 Podstawy pracy z
komputerem

W ramach szkolenia jest 16 godzin zegarowych, na co sktada sie:

e o 4 godziny 45 min zajec¢ teoretycznych
e 7 godziny i 45 min zaje¢ praktycznych
e 2 godziny przerw - czas trwania przerw wlicza sie do czasu trwania szkolenia.
e 1 godzina 30 min - certyfikacja.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 20

Przedmiot / temat

iEZ%) Modut 1:
Podstawy
komputerai ICT -
zajecia
teoretyczne, pre-
test

Przerwa

Modut 1:

Podstawy
komputerai ICT -
zajecia
praktyczne

Modut 2:

Pulpit, okna i
$rodowisko pracy
- zajecia
teoretyczne.

Przerwa

Modut 2:

Pulpit, okna i
srodowisko pracy
- zajecia
praktyczne

Prowadzacy

Robert Lamczyk

Robert Lamczyk

Robert Lamczyk

Robert Lamczyk

Robert Lamczyk

Robert Lamczyk

Data realizaciji
zajeé

21-05-2026

21-05-2026

21-05-2026

21-05-2026

21-05-2026

21-05-2026

Godzina
rozpoczecia

14:00

15:15

15:30

16:30

1715

17:30

Godzina
zakonczenia

15:15

15:30

16:30

17:15

17:30

18:30

Liczba godzin

01:15

00:15

01:00

00:45

00:15

01:00



Przedmiot / temat

Modut 3:

Tworzenie
dokumentéw i
podstawy pracy
biurowej - zajecia
teoretyczne.

Przerwa

Modut 3:

Tworzenie
dokumentoéw i
podstawy pracy
biurowej - zajecia
praktyczne.

Przerwa

Modut 3:

Tworzenie
dokumentow i
podstawy pracy
biurowej - zajecia
praktyczne.

Modut 4:

Zarzadzanie
plikami i danymi -
zajecia
teoretyczne

[EEZ5) Modut 4:
Zarzadzanie
plikami i danymi -
zajecia
praktyczne

Przerwa

Modut 4:

Zarzadzanie
plikami i danymi -
zajecia
praktyczne

Przerwa

Modut 5:
Sieci i
bezpieczenstwo -
zajecia
teoretyczne

Prowadzacy

Robert Lamczyk

Robert Lamczyk

Robert Lamczyk

Robert Lamczyk

Robert Lamczyk

Robert Lamczyk

Robert Lamczyk

Robert Lamczyk

Robert Lamczyk

Robert Lamczyk

Robert Lamczyk

Data realizacji
zajeé

21-05-2026

21-05-2026

21-05-2026

21-05-2026

21-05-2026

22-05-2026

22-05-2026

22-05-2026

22-05-2026

22-05-2026

22-05-2026

Godzina
rozpoczecia

18:30

19:15

19:30

20:15

20:30

14:00

15:00

15:30

15:50

17:30

17:50

Godzina
zakonczenia

19:15

19:30

20:15

20:30

22:00

15:00

15:30

15:50

17:30

17:50

18:50

Liczba godzin

00:45

00:15

00:45

00:15

01:30

01:00

00:30

00:20

01:40

00:20

01:00



Przedmiot / temat Prowadzacy

Modut 5:
Sieci i
bezpieczenstwo -
zajecia
praktyczne

Robert Lamczyk

Przerwa

Robert Lamczyk

Walidacja
(20:30-20:45 -

test teoretyczny,
20:45-21:15 -
obserwacja,21:1
5-22:00

EGZAMIN ICDL)

Cennik

Data realizacji
zajeé

22-05-2026

22-05-2026

22-05-2026

Godzina
rozpoczecia

18:50

20:10

20:30

Godzina
zakonczenia

20:10

20:30

22:00

Liczba godzin

01:20

00:20

01:30

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

W tym koszt certyfikowania brutto

W tym koszt certyfikowania netto

Cena

1722,00 PLN

1400,00 PLN

107,63 PLN

87,50 PLN

123,00 PLN

100,00 PLN

287,82 PLN

234,00 PLN



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Robert Lamczyk

‘ ' Pan Robert — Technik Informatyk oraz magister Pedagogiki — to doswiadczony trener i edukator z
ponad 10-letnim dorobkiem w obszarze nowych technologii i edukacji cyfrowej. Posiada szerokie
kwalifikacje zawodowe, w tym Certyfikat Egzaminatora ECDL, Europejski Certyfikat Kompetenciji
Informatycznych oraz uprawnienia Egzaminatora i Trenera VCC. W trakcie swojej kariery zrealizowat
ponad 10 000 godzin szkoleniowych, koncentrujgc sie na rozwijaniu praktycznych umiejetnosci w
zakresie obstugi programoéw komputerowych, technologii IT, cyfrowej transformacji biznesu oraz e-
commerce. Od ponad 5 lat aktywnie prowadzi szkolenia z zakresu marketingu internetowego, e-
commerce, sprzedazy online, obstugi klienta w srodowisku cyfrowym oraz zielonych kompetencji w
branzy IT. Specjalizuje sie w przekazywaniu wiedzy o nowoczesnych kanatach komunikacji,
strategiach sprzedazy w internecie, budowaniu relacji z klientem oraz automatyzacji proceséw w
cyfrowych punktach kontaktu. W swoich kursach tgczy kompetencje technologiczne z
umiejetnosciami miekkimi, przygotowujac uczestnikéw do skutecznego dziatania w dynamicznie
zmieniajgcym sie $wiecie ustug cyfrowych. W ciggu ostatnich 5 lat zrealizowat ponad 20 szkolen z
podstawy obstugi komputera, w ktorych uczestniczyto ponad 100 oséb. Specjalizuje sie w tematyce
nowoczesnych kanatéw sprzedazy i komunikacji, automatyzacji proceséw, strategiach obecnosci
firm w sieci oraz umiejetnosci cyfrowych

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

komputer/laptop dla kazdego uczestnika
dostep do Internetu

prezentacja multimedialna

instrukcje krok-po-kroku (PDF/druk)
zestawy ¢éwiczen praktycznych
przyktadowe pliki do pracy
oprogramowanie biurowe (np. Word)

testy wiedzy i arkusze walidacyjne

Informacje dodatkowe

Stawka ,zw” - ,§ 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnier od podatku od towaréw
i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien” - ustugi ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania zawodowego, finansowane w
co najmniej 70% ze srodkéw publicznych oraz $wiadczenie ustug i dostawe towardw Scisle z tymi ustugami zwigzane;

Adres

ul. Karola Szymanowskiego 5A



41-219 Sosnowiec

woj. Slaskie

Osrodek Interwencji Kryzysowej

Kontakt

o Dawid Ciupek
ﬁ E-mail dawidciupek@letowskiconsulting.pl

Telefon (+48) 784 065 941



