Mozliwos$¢ dofinansowania

0?3& /»  Sztuczna inteligencja (Al) w JST w 5 400,00 PLN brutto
> praktyce dla poczatkujacych - od podstaw 5400,00 PLN netto
do automatyzacji pracy w zakresie obrobki 120,00 PLN brutto/h
dokumentéw, uméw, pism, obstugi 120,00 PLN  netto/h
mieszkancow, tworzenia raportow i 157,50 PLN cena rynkowa ©
Master Biznes zestawien.
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[l zdalna w czasie rzeczywistym
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Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Programowanie

Identyfikatory projektow Kierunek - Rozwdj, Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe

Szkolenie skierowane jest do pracownikéw jednostek samorzadu
terytorialnego (JST), w szczegdlnosci oséb wykonujacych zadania
administracyjne, biurowe i organizacyjne, ktére w swojej pracy
wykorzystujg dokumenty, prowadza korespondencje oraz obstuguja
mieszkancow.

Uczestnikami szkolenia moga byé w szczegdlnosci:

e pracownicy urzedéw gmin, miast, starostw powiatowych i urzedéw

marszatkowskich,
Grupa docelowa ustugi ¢ pracownicy jednostek organizacyjnych JST (np. osrodkéw pomocy

spotecznej, jednostek oswiatowych, instytucji kultury),

¢ osoby odpowiedzialne za przygotowywanie dokumentéw, pism
urzedowych, raportéw i zestawien,

¢ osoby zajmujgce sie obstugg mieszkarncéw oraz komunikacjg (w tym
e-mailowq i telefoniczng),

¢ kadra kierownicza i koordynujaca prace zespotéw.

Szkolenie przeznaczone jest dla oséb poczatkujgcych, ktére nie
posiadajg wiedzy technicznej ani doswiadczenia w pracy z narzedziami
sztucznej inteligencji.

Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikow 6

Data zakornczenia rekrutacji 20-05-2026



Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 45

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Cel

Cel edukacyjny

Przygotowanie uczestnikow - pracownikéw jednostek samorzadu terytorialnego - do praktycznego i Swiadomego
wykorzystywania narzedzi sztucznej inteligencji w realizacji zadan zawodowych, w szczegdlnosci w zakresie pracy z
dokumentami, komunikacji z mieszkaficami oraz organizacji pracy wtasnej, z uwzglednieniem zasad bezpieczenstwa
informacji i ochrony danych osobowych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

+ Definiuje pojecie sztucznej inteligencji
wiasnymi stowami.

Wyjasnia podstawowe pojecia zwigzane * Wskazuje co najmniej 3 przyktady

ze sztuczng inteligencja oraz jej
zastosowanie w administracji
publiczne;j.

Zna zasady bezpiecznego i
odpowiedzialnego korzystania z
narzedzi Al w pracy urzedowe;j.

Wykorzystuje narzedzia Al do tworzenia

i redagowania dokumentéw
urzedowych.

zastosowania Al w pracy urzedu.

* Rozréznia ai od tradycyjnych
programéw komputerowych.

* Identyfikuje korzysci i ograniczenia
wykorzystania Al w JST.

* Wskazuje jakie dane nie powinny byé
wprowadzane do narzedzi Al.

* Rozpoznaje sytuacje potencjalnego
naruszenia ochrony danych.

+ Omawia podstawowe zasady ochrony
danych osobowych w kontekscie Al.

+ wskazuje dobre praktyki korzystania z
Al w administracji.

+ Formutuje polecenie (prompt), ktére
prowadzi do wygenerowania pisma
urzedowego.

+ Generuje dokument (np. odpowiedz do
mieszkanca, notatke stuzbowa) przy
pomocy Al.

* Poprawia i dostosowuje
wygenerowany tekst do wymogoéw
formalnych.

« Skraca lub upraszcza tres¢ dokumentu
z uzyciem Al.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie

Wykorzystuje Al do analizy i
przetwarzania informacji oraz
dokumentoéw.

Stosuje proste rozwigzania
automatyzujgce wybrane czynnosci
biurowe.

Stosuje zasady odpowiedzialnego i
etycznego korzystania z Al w pracy
urzedowej.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

Kryteria weryfikacji

* Tworzy podsumowanie dtuzszego
dokumentu przy uzyciu Al.

« Identyfikuje kluczowe informacje w
tekscie.

* Wykorzystuje Al do przygotowania
zestawienia lub raportu.

« Stosuje gotowe schematy polecen do
pracy z dokumentami.

+ Wskazuje czynnosci w swojej pracy
mozliwe do usprawnienia.

* Opisuje prosty schemat automatyzac;ji
(np. obstuga maili, przypomnienia).

* Wykorzystuje narzedzie Al do
usprawnienia wybranego procesu.

* Przygotowuje prosta procedure
usprawniajgca codzienng prace.

+ Analizuje ryzyka zwigzane z
wykorzystaniem Al.

* Podejmuje decyzje z uwzglednieniem
bezpieczenstwa danych.

+ Zachowuje ostroznos¢ przy
korzystaniu z generowanych tresci.

+ Weryfikuje poprawno$¢ informaciji
wygenerowanych przez Al.

zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK



Program

Doktadny harmonogram (nastepna zaktadka) szkolenia bedzie dostosowany do preferencji uczestnikéw i bedzie uzupetniony na co
najmniej 6 dni przed rozpoczeciem kursu. Harmonogram bedzie z doktadnym podziatem zaje¢ i czasem trwania oraz z przerwami
miedzy poszczegolnymi zajeciami.

Ustuga liczona w godzinach lekcyjnych (45 min.). Po 90 minutach zaje¢ przewidziana jest 15 minutowa przerwa, ktéra nie wlicza sie do
czasu szkolenia.

Walidacja efektéw uczenia sie:

Walidacja odbedzie sie za pomocg jednolitego, elektronicznego testu wielokrotnego wyboru i pytart zamknietych, generowanego oraz
ocenianego automatycznie przez platforme szkoleniowg (test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie). Test uwaza sie za
zaliczony jesli uczestniczka/uczestnik osiggnie wynik nie mniejszy niz 70 procent.

1. Sztuczna inteligencja w Jednostkach Samorzadu Terytorialnego.

+ Czym jest sztuczna inteligencja i jak dziata - wyjasnienie na prostych przyktadach.

+ Al w administracji publicznej — fakty, mozliwosci i ograniczenia.

* Przeglad narzedzi Al (ChatGPT, Gemini, Claude, Copilot) - do czego mozna je wykorzysta¢ w urzedzie ?
- Jak zadawa¢ pytania Al, zeby otrzymywaé uzyteczne odpowiedzi (prompty).

2.Al w codziennych obowigzkach pracownikéw JST.

+ Tworzenie i redagowanie pism urzedowych (decyzje, odpowiedzi, komunikaty).

* Przyktady zastosowan: pisma urzedowe, odpowiedzi do mieszkarncdw, notatki, podsumowania, ogtoszenia, teksty marketingowe.
* Przygotowywanie odpowiedzi na zapytania mieszkancow.

+ Tworzenie ogtoszen, informacji na strone internetowg i do BIP.

+ Wsparcie w pracy z dokumentami (streszczenia, poprawa jezyka, formatowanie)

3. Automatyzacja bez programowania (czyli jak zrobi¢, zeby ,robito sie¢ samo” ?)

+ Czym jest automatyzacja i jak moze poméc w urzedzie.

* Przeglad platform do optymalizacji: n8n, Make, Zapier.

* Przyktady: automatyczne odpowiedzi, przypomnienia, porzgdkowanie dokumentdéw.

+ Wykorzystanie Al do pracy z e-mailami i dokumentami.

* Proste narzedzia wspierajace codzienng prace (bez instalacji i kodowania).

* Tworzenie prostych schematéw dziatan (np. ,jesli przyjdzie mail — przygotuj odpowiedz”).
- Cwiczenie: stworzenie wlasnego prostego usprawnienia pracy.

4. Praca z dokumentami i danymi w JST.

+ Analiza dokumentéw (np. wnioskéw, pism, uchwat) przy pomocy Al.

+ Tworzenie zestawien i podsumowan danych.

 Wsparcie przy pracy w arkuszach (np. Excel) - bez zaawansowanej wiedzy technicznej.

+ Generowanie raportéw i notatek stuzbowych.

+ Wyszukiwanie informacji w duzej liczbie dokumentdw.

+ Gotowe schematy polecen do wykorzystania w pracy.



5. Bezpieczenstwo i odpowiedzialne korzystanie z Al w administracji.

+ Jakie dane mozna wprowadza¢ do narzedzi Al, a jakich nie ?

+ Ochrona danych osobowych i wrazliwych (RODO w praktyce).

+ Dobre praktyki korzystania z Al w urzedzie.

* Najczestsze btedy i jak ich unika¢ ?

+ Jak wprowadza¢ nowe rozwigzania w zespole ?

6. Al jako wsparcie w rozwoju zawodowym urzednika w zakresie samooceny.
+ Jak méwi¢ o wykorzystaniu Al na swoim stanowisku pracy ?

+ Jak opisa¢ nowe umiejetnosci w dokumentach zawodowych ?

+ Budowanie wtasnych ,szablonéw pracy” z Al.

* Plan dalszego rozwoju - jak korzysta¢ z Al po szkoleniu ?

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 0

. Data realizacji Godzina
Przedmiot / temat Prowadzacy L .
zajec rozpoczecia
Brak wynikoéw.
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5400,00 PLN

Godzina
zakonczenia

Liczba godzin

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na warto$¢ sprzedazy

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5400,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 120,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 120,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1



1z1

O Szymon Bytniewski.

‘ ' Absolwent Akademii Morskiej w Gdyni, gdzie ukonczyt studia inzynierskie z oceng celujgcg oraz
Uniwersytetu tédzkiego z tytutem magistra i oceng bardzo dobrg. Na obu uczelniach otrzymat
stypendium rektora dla najlepszych studentéw.

Na co dzien zajmuje sie tworzeniem automatyzacji komercyjnych, szczegdlnie w obszarze duzych
zbioréw danych dla potrzeb SEO. Rozwija takze autorskie aplikacje w Pythonie wykorzystujace
framework FastAPI, ktére pomagajg autorom w pisaniu i optymalizacji tre$ci na strony internetowe.
Specjalizuje sie w customowych automatyzacjach przetwarzajgcych duze zbiory danych za pomoca
Pythona i narzedzia n8n - od zarzadzania transkrypcjami rozméw z notetakeréw, przez systemy
CRM, po proste boty Al dla stron internetowych.

Regularnie prowadzi webinary online dotyczgce wdrazania generatywnego Al w logike aplikacji z
wykorzystaniem Pythona (FastAPI) i n8n. Dodatkowo szkoli pracownikéw firm w zakresie
automatyzacji przy uzyciu narzedzia n8n. Jako przedsiebiorca wdraza komercyjne rozwigzania
automatyzacyjne oparte na Pythonie, ze szczeg6lnym uwzglednieniem frameworka FastAPI.

Jest takze wspottworeg jednej z najwiekszych polskich spotecznosci Al na Discord - Al Dojo, ktéra
skupia entuzjastéw sztucznej inteligencji. W ramach prowadzonych kurséw dzieli sie praktyczng
wiedzg zdobytg podczas realnych projektéw komercyjnych. Doswiadczenie zawodowe zdobyte nie
wczesniej niz 5 lat przed datg wprowadzenia szczegétowych danych dotyczacych oferowanej ustugi.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe w programie PowerPoint.

Warunki uczestnictwa

Wymagania wstepne odnos$nie uczestnika kursu:
¢ Podstawowa znajomo$¢ obstugi komputera.

Wymagania wstepne. Walidacja spetnienia tego kryterium bedzie polega¢ na rozmowie kwalifikacyjnej z uczestniczka/kiem kursu
sprawdzajgcej umiejetnosci odnosnie podstawowej znajomosci obstugi komputera.

Informacje dodatkowe

Podstawa zwolnienia z podatku VAT : Art. 113 ust 1 ustawy o VAT.

Warunki techniczne

Kurs bedzie przeprowadzany w formie zdalnej na zywo (video i audio) na platformie ClickMeeting.
Wymagania sprzetowe:

e Stabilny dostep do Internetu.
» Predko$¢ tacza (pobieranie/przesytanie) - min. 10 Mbps.



¢ Komputer z systemem Windows (8,10,11) wyposazony w kamerke internetowa i mikrofon.
¢ Przegladarka internetowa.

Kontakt

ﬁ E-mail edu@masterbiznes.pl

Telefon (+48) 509 229 182

Stawomir Bargiel



