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& Ustuga szkoleniowa

Menedzeréw
T ¥ stacjonarna
47175
® 21:00h
89 ocen

5 22.06.2026 do 24.06.2026

Informacje podstawowe

3 136,50 PLN brutto
2 550,00 PLN netto
149,36 PLN brutto/h
121,43 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie przeznaczone jest dla kadry kierowniczej sredniego i wyzszego
Grupa docelowa ustugi szczebla oraz oséb przygotowujacych sie do objecia kluczowych funkcji

W organizacji.

Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikéw 30

Data zakonczenia rekrutacji 21-06-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 21

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Stosowanie zasad skutecznego zarzgdzania zespotem. Budowanie zespotu i unikanie btedéw przy jego tworzeniu.
Rozpoznawanie i wptywanie na dynamike dziatania zespotu, stawianie celéw, delegowanie i monitorowanie oraz

rozliczanie pracy zespotu.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Wiedza: postuguje sie wiedza
teoretyczng z zakresu budowania i
wspotpracy w zespole

Umiejetnosci: potrafi $wiadomie
budowa¢ autorytet i odnalez¢ sie w roli
lidera zespotu

Kompetencje spoteczne: stosuje
najlepsze praktyki budowania i
kierowania zespotem

Kryteria weryfikacji

Wymienia podstawowe techniki
budowania zespotu, opisuje role
wspotpracy i komunikacji w zespole,
charakteryzuje gtéwne narzedzia
wspierajace wspotprace.

Aktywnie zacheca innych do
wspoétpracy, pobudza i inspiruje innych
do dziatania

Sprawnie i skutecznie tworzy
rozwigzania podnoszace
zaangazowanie pracownikow.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

LIDER | JEGO ZNACZENIE DLA ZESPOLU

» funkcje menedzera, lidera, przywddcy w zespole

e réznice pomiedzy menedzerem, liderem a coachem

¢ profil osobowosciowo-kompetencyjny lidera

e obszary dziatania lidera

e Zrddta autorytetu lidera

e zachowania lidera wobec otoczenia zespotu

e podstawowe dziatania, umiejetnosci i nastawienia lidera

ZROZUMIEC ZESPOL



rodzaje zachowan i ich wptyw na efekt dziatan zespotu

interakcje wewnatrz zespotu

wptyw stosunkéw interpersonalnych na prace zespotu

réznice pomiedzy grupa i zespotem

typowe sytuacje na poszczegolnych etapach pracy z grupa

etapy budowania zespotu

dziatania przywddcze wspierajgce procesy zespotowe w praktyce

ROLA LIDERA W BUDOWANIU SKUTECZNOSCI ZESPOLU

STYLE PRZYWODZTWA | KONTROLOWANA ELASTYCZNOSC W ICH STOSOWANIU

po co zespotowi lider
rola przywédcy w budowaniu zespotu

powigzanie dziatan szefa z wewnetrznymi i zewnetrznymi czynnikami uwarunkowaniami pracy zespotu

zachowania przywddcze na réznych etapach rozwoju zespotu

analiza skutecznosci styléw przywdédczych

czynniki wptywajgce na dobér stylu przewodzenia

analiza konsekwenciji zastosowania konkretnego stylu w réznych sytuacjach
analiza wtasnych predyspozycji w odniesieniu do stylu kierowania

doskonalenie umiejetnosci dostosowywania stylu kierowania do poziomu dojrzatosci pracownikéw i etapu budowania zespotu

ZASADY WYTYCZANIA CELOW | BUDOWANIA STRATEGII DZIALANIA

zasady skutecznego wytyczania celow

czynniki wptywajgce na skutecznos¢ realizacji celow zespotowych
korelacja celow indywidualnych z celami zespotowymi

elementy delegowania

monitoring efektéw

rozliczanie z zadan i celéw

SKUTECZNE NARZEDZIA KOMUNIKACJI W PRACY LIDERA ZESPOLU

algorytmy waznych rozméw

prowadzenie ,rozmowy na dywaniku”
udzielanie pochwaty na co dzien
nagradzanie i karanie

przekazywanie niepopularnych informacji

TRUDNE SYTUACJE LIDERSKIE

zaufanie w zespole

wzajemne uczciwosé

lider w obliczu ktopotéw wewnetrznych

style zachowan w sytuacjach konfliktowych

lider, czyli sedzia, mediator czy motywator

w krzywym zwierciadle — btedy, ktére mozesz popetnié¢
putapki, ktérych nalezy sie wystrzegaé

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 8

. Data realizaciji Godzina
Przedmiot / temat Prowadzacy L .
zajeé rozpoczecia
iP%) Lider i jego
- . Je9 Tomasz
znaczenie dla 22-06-2026 08:30
Owczarek

zespotu

Godzina
zakonczenia

10:30

Liczba godzin

02:00



Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy L, . ; .
zajeé rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

Zrozumieé Tomasz

. 22-06-2026 10:30 13:30 03:00
zespot Owczarek

Rola lidera

w budowaniu Tomasz
skutecznosci Owczarek
zespotu

22-06-2026 13:30 15:30 02:00

Style
przywoédztwa i
Tomasz
kontrolowana 23-06-2026 08:30 12:30 04:00
.. Owczarek
elastycznosé w

ich stosowaniu

Zasady

wytyczania celéw
Tomasz

i budowania 23-06-2026 12:30 15:30 03:00
. Owczarek
strategii

dziatania

Skuteczne

narzedzia
. Tomasz

komunikacji w 24-06-2026 08:30 12:30 04:00
K Owczarek

pracy lidera

zespotu

Trudne Tomasz

o . 24-06-2026 12:30 15:10 02:40
sytuacje liderskie Owczarek

Test

teoretyczny z Tomasz
wynikiem omas 24-06-2026 15:10 15:30 00:20

Owczarek
generowanym
automatycznie

Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT )

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3136,50 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 550,00 PLN



Koszt osobogodziny brutto 149,36 PLN

Koszt osobogodziny netto 121,43 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

O Tomasz Owczarek

‘ ' Specjalizuje sie w szkoleniach z przywédztwa, zarzgdzania zespotem, motywowania, coachingu,
prezentacji, inspiracyjnych wystgpien. Wspiera menedzeréw, w formie treningéw grupowych i
indywidualnych, w obszarze tzw. osobistej efektywnosci.

Doswiadczenie zawodowe zdobyt pracujgc m.in. dla firm: Grupa Zywiec, Bank PKO S.A, Bank PKO
BP, Bank BPH, Hestia, Raiffeisen Polbank S.A., Marcopol, Asseco, T-Mobile, Plus, Grupa ENERGA i
Grupa LOTOS.

Z wyksztatcenia magister psychologii, certyfikowany coach ICC, ukonczyt czteroletni kurs terapii
poznawczo-behawioralnej, kurs terapii skoncentrowanej na rozwigzaniach oraz wiele kurséw z
zakresu rozwoju.

Certyfikowany moderator Design Thinking, uczestnik kurséw z zakresu metod zwinnych w
zarzadzaniu zespotem, ekonomii behawioralnej, customer experience. Wspotpracowat ze Szkotg
Wyzszg Psychologii Spotecznej wspottworzac podyplomowa akademie trenerdéw.

Jako konsultant, trener i coach realizowat projekty w kilkunastu branzach, wspoétpracujac z ponad
setka organizacji. Wspétrealizowat konferencje i wydarzenia rozwojowe dla najwiekszych Polskich
firm, wystepujac réwniez jako keynote speaker.

Posiada 20-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen z zakresu przywédztwa i kierowania
zespotem. W ostatnich 24 miesigcach pan Tomasz Owczarek przeprowadzit 220 godzin
szkoleniowych w podobnej tematyce.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

¢ Uczestnicy szkolenia otrzymujg komplet materiatéw szkoleniowych, ktére zawieraja materiaty:
— warsztatowe (arkusze pracy, opisy ¢wiczen, testy)

— opisowe (zawierajgce niezbedng wiedze teoretyczng)

Informacje dodatkowe

Szkolenie jest zwolnione z VAT, jesli jest finansowane w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Prowadzgcym zajecia jest trener i konsultant klasy miedzynarodowej o duzym doswiadczeniu i praktyce w przemysle, przeszkolony przez
specjalistéw zachodnich w zakresie nowoczesnych metod dydaktycznych.

W przypadku zaje¢ trwajacych powyzej 4 godzin uczestnikowi przystuguje przerwa 15 minut.



Adres

al. Grunwaldzka 472
80-309 Gdansk

woj. pomorskie

Kontakt

: Jolanta Jagtowska

ﬁ E-mail j.jaglowska@gfkm.pl

Telefon (+48) 602 213 590



