Mozliwos$¢ dofinansowania

"Zmierzch szefow — wschod lideréow” - 1 476,00 PLN brutto
nowoczesny lider w srodowisku 1200,00 PLN netto
@URECONSULTINO produkcyjnym 147,60 PLN brutto/h

120,00 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/04/24/150920/3511561

Future Consulting ® Lublin
Monika Ornal-Olech
& Ustuga szkoleniowa
Tkk kK 4775 ¥ stacjonarna
178 ocen ® 10:00h

£ 13.06.2026 do 13.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie skierowane jest do oséb, ktore:

-petnig funkcje kierownicze lub maja je obja¢ (brygadzisci, liderzy zmian,
mistrzowie i kierownicy produkcji, koordynatorzy zespotéw, kierownicy
dziatéw technicznych),

Grupa docelowa ustugi
-pracujg w srodowisku produkcyjnym, czyli tam, gdzie liczy sie: praca
zespotowa, szybkie reagowanie na problemy, umiejetno$¢ motywowania
pracownikéw liniowych, budowanie kultury bezpieczenstwa i jakosci,

-wszystkich, ktérzy chca rozwijaé kompetencje liderskie.

Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakornczenia rekrutacji 08-06-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 10

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje do wykorzystywania w praktyce nowoczesnych kompetencji liderskich wspierajgcych
bezpieczne, niedyskryminujgce i oparte na dialogu srodowisko pracy. Uczestnicy uczg sie przeksztatcac tradycyjny,
hierarchiczny styl zarzagdzania w Swiadome i odpowiedzialne przywddztwo, ktére promuje otwartg komunikacje,
konstruktywng informacje zwrotna, rozwigzywanie konfliktéw z poszanowaniem godnosci pracownikéw oraz budowanie
kultury wspétpracy i partycypacji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Udziela informacji zwrotnej zgodnie z Obserwacja w warunkach
Stosuje zasady konstruktywnej i zasadami komunikacji bez przemocy symulowanych
niedyskryminujacej komunikacji w pracy (NVC), unikajac ocen, etykietowania i
z zespotem. komunikatéw mogacych naruszaé

godnos¢ pracownika. Test teoretyczny

Prawidtowo identyfikuje zachowania Obserwacja w warunkach

ryzykowne (np. izolowanie pracownika
yzy (np p ! symulowanych

Rozpoznaje i reaguje na zachowania . . L
nieuzasadniong krytyke, nieréwne

mogace prowadzi¢ do mobbingu lub . .
traktowanie) oraz proponuje adekwatne,

wykluczenia. . . .
zgodne z zasadami prawa pracy i etyki
dziatania naprawcze. Test teoretyczny
Prowadzi krétka konsultacje zespotowa, Obserwacja w warunkach
Wykorzystuje techniki dialogu i w ktérej angazuje pracownikow w symulowanych
partycypacji pracowniczej w wypracowanie rozwigzania problemu,
codziennym zarzadzaniu. stosujac aktywne stuchanie i
moderowanie dyskusji. Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikaciji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyrazZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?



TAK

Program

->Szkolenie jest adresowane gtéwnie do osdb, ktére:

¢ petnig funkcje kierownicze lub maja je obja¢,

e pracujg w srodowisku produkcyjnym, czyli tam, gdzie liczy sie: praca zespotowa, szybkie reagowanie na problemy, umiejetno$é
motywowania pracownikéw liniowych, budowanie kultury bezpieczenstwa i jakosci,

¢ wszystkich, ktérzy chca rozwija¢ kompetencje liderskie.

->Za 1 godzine ustugi szkoleniowej uznaje sie godzine dydaktyczng (45 minut).

->t gczna dtugos¢ przerw podczas szkolenia nie bedzie dtuzsza anizeli zawarta w harmonogramie.
->Przerwy nie wliczajg sig¢ w czas trwania ustugi.

Program:

1. Przedstawienie uczestnikéw i trenera, cele warsztatu i catego cyklu szkoleniowego

2. Dyskusja wsréd uczestnikéw w podziale na grupy plus prezentacja grup

Préba odpowiedzi na pytania :

» Dlaczego musi zmieniac sie warsztat menedzerski?

« Jakie zmiany przynosi rynek, biznes i demografia?

3. Podsumowanie trenera — prezentacja — $wiat VUCA plus uspdjnienie semantyki oraz rozumienia KIM JEST LIDER tzn. LIDEREM MOZE
STAC SIE KAZDY: DYREKTOR , PREZES, KIEROWNIK ZMIANY, BRYGADZISTA

4. Kim dzi$ musi by¢ lider w firmie produkcyjnej?

Burza mézgoéw w podgrupach i prezentacja

Pytania:

- Jak zmieniaja sie organizacje produkcyjne na osi czasu, co konkretnie sie zmienia?
- Jakie cechy powinien miec¢ wspdtczesny lider?

« Jakie zadania i obowiazki ma lider w nowoczesnej organizacji produkcyjnej? Co od zawsze nalezato do obowigzkow lidera a co do nich
doszto?

5. Style menedzerskie

Prezentacja :

* Czym sg style zarzadzania?

Cwiczenie grupowe:

« Jakie konkretne dziatania liderskie z Waszego codziennego doswiadczenia sktadaja sie na poszczegdine style?
Autorefleksja:

« Jakie style zarzadzania najbardziej charakteryzuja Was osobiscie? Jakie style sa dla Was deficytowe?

* Praca grupowa na konkretnych studiach przypadku.

6. Najwazniejsze teorie zarzadzania -Krétka prezentacja i dyskusja:

* Teoria X i Y McGregora

- Teoria motywacji Maslowa



« Teoria motywacji Herzberga

7. Kompetencje liderskie

Pytania do dyskusji oraz studium przypadku

» Co prowadZzi lidera do osiagniecia celu?

 Dlaczego jedni liderzy szybciej osiagaja cele a inni osiagaja wolno albo w ogdle ich nie osiagaja?

« Czym sg kompetencje?

- Jakie kompetencje sa niezbedne do wykonywania dziatarn liderskich w srodowisku produkcyjnym?

* Praca na studium przypadku: Firma Farmaceutyczna Polpharma uruchamia produkcje suplementow pochodzenia lecytynowego. Fabryki
maja by¢ sukcesywnie budowane na catym swiecie. Produkcja lecytyny odbywa sie w bardzo sterylnych warunkach i jest poddawana
obrébce chemicznej. Fabryki maja by¢ budowane zgodnie ze standardem GMP. Firma Juwent dostata zaproszenie do przetargu na
centrale klimatyzacyjne i aparaty ogrzewcze, jednak inne niz te, ktore znajduja sie w ofercie. Polpharma oczekuje nowych, uszytych pod
ich zapotrzebowanie urzadzen. Jako lider jestes zaproszony do poprowadzenia tego projektu.

PYTANIE - Jakie kompetencje beda Ci niezbedne aby wygrac przetarg, zarobic i przeksztatcic te interakcje w stata wspotprace Juwentu z
Polpharma? Praca w grupach.

8. Kompetencje liderskie w firmie JUWENT

» Uczestnicy dostaja pociete definicje kompetencji menedzerskich
« Zadanie: wybrac zestaw kompetencji, ktdry powinien charakteryzowac kazdego lidera w firmie Juwent.
Prezentacje grup i dyskusja

Refleksja indywidualna:

Jaki jest mdj najwiekszy deficyt kompetencyjny, ktdry cheiatbym rozwijac jako menedzer?
9. Cykl zycia pracownika w organizacji

Cwiczenie w podgrupach

Zadanie:

Rozpiszcie dziatania lidera na osi czasu:

* od pojawienia sie pracownika w procesie rekrutacyjnym

+ do momentu odejscia z organizacji

10. Przywodztwo sytuacyjne

Omodwienie modelu:

* Blanchard

11. Delegowanie vs zlecanie

Dyskusja:

» Jaka jest roZnica miedzy zlecaniem a delegowaniem?

Cwiczenie indywidualne:

* Czym jest delegowanie?

* Komu w Waszych zespotach mozecie delegowac zadania?

» Komu raczej nalezy tylko zlecac¢ zadania?

Analiza przypadku

* Projekcja fragmentu filmu



* Ocena bohatera przy uzyciu arkusza kompetencji
Co byto dla mnie osobiscie najcenniejsze w warsztacie ?

12. Walidacja efektdéw uczenia sie: test koricowy, obserwacja w warunkach symulowanych

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 14

Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia

Przedstawienie

uczestnikow i

trenera, cele Katarzyna Josko 13-06-2026 09:00 09:30 00:30
warsztatu i

catego cyklu

szkoleniowego

Dyskusja
wsréd
uczestnikow w
podziale na
grupy plus
prezentacja grup.
Préba
odpowiedzi na
pytania: Katarzyna Josko 13-06-2026 09:30 10:15 00:45
*Dlaczego musi
zmienia¢ sie
warsztat
menedzerski?
+Jakie zmiany
przynosi rynek,
biznes i
demografia?

Podsumowanie

trenera -

prezentacja -

$wiat VUCA plus Katarzyna Josko 13-06-2026 10:15 10:30 00:15
uspojnienie

semantyki oraz

rozumienia KIM

JEST LIDER

Przerwa Katarzyna Josko 13-06-2026 10:30 10:45 00:15



Przedmiot / temat

Kim dzis

musi by¢ lider w

firmie
produkcyjnej ?

Burza mézgéw w

podgrupach i
prezentacja

Style

menedzerskie.
Prezentacja.
Cwiczenie
grupowe.
Autorefleksja.

Najwazniejsze
teorie
zarzadzania -
Krétka
prezentacja i
dyskusja.

Przerwa

Kompetencje

liderskie. Pytania
do dyskusiji oraz

studium
przypadku.

Kompetencje

liderskie w firmie

JUWENT.

Prezentacje grup

i dyskusja.
Refleksja
indywidualna.

Cykl zycia

pracownika w
organizacji.
Cwiczenie w
podgrupach.

Przywoédztwo
sytuacyjne.

Delegowanie vs

zlecanie.

Prowadzacy

Katarzyna Josko

Katarzyna Josko

Katarzyna Josko

Katarzyna Josko

Katarzyna Josko

Katarzyna Josko

Katarzyna Josko

Katarzyna Josko

Data realizacji
zajeé

13-06-2026

13-06-2026

13-06-2026

13-06-2026

13-06-2026

13-06-2026

13-06-2026

13-06-2026

Godzina
rozpoczecia

10:45

11:15

12:00

12:30

12:45

13:45

14:45

15:00

Godzina
zakonczenia

11:15

12:00

12:30

12:45

13:45

14:45

15:30

15:30

Liczba godzin

00:30

00:45

00:30

00:15

01:00

01:00

00:45

00:30



. Data realizacji Godzina Godzina . .
Przedmiot / temat Prowadzacy L, X , i Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakonczenia

Analiza

przypadku. Co

byto dla mnie .

L Katarzyna Josko 13-06-2026 15:30 16:15 00:45
osobiscie
najcenniejsze w
warsztacie?

Walidacja

efektéw uczenia

sie: test

teoretyczny, - 13-06-2026 16:15 16:30 00:15
obserwacja w

warunkach

symulowanych

Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokos$ci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT )

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1476,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1200,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 147,60 PLN
Koszt osobogodziny netto 120,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Katarzyna Josko

‘ ' Wiascicielka firmy rekrutacyjno-headhunterskiej LUBhunters, wspierajgcej lokalny biznes
Lubelszczyzny w podnoszeniu standardéw rekrutacji i pozyskiwaniu talentéw do lubelskiego rynku
pracy. Praktyk, konsultant i menedzer HR.

Trenerka posiada odpowiednie do rodzaju i zakresu $wiadczonych ustug doswiadczenie zawodowe,
nabyte w ciggu ostatnich 5 lat od daty publikacji ustugi. Trenerka posiada co najmniej 120-godzinne



doswiadczenie w prowadzeniu szkoler o podobnej tematyce dla oséb dorostych w ostatnich dwéch
latach (24 miesigcach) wstecz od dnia rozpoczecia szkolenia.

0d 18 lat pracuje w srodowisku duzych, srednich i matych instytucji biznesowych wspierajgc Kadre
Menadzerskag w codziennej pracy. Pracuje jako wyktadowca akademicki w Wyzszej Szkole
Przedsigbiorczosci i Administracji. Pracowata jako: Trener (Pracownia Umiejetnosci), Doradca ds.
Rozwoju Kadr (Kredyt Bank), Trener i Koordynator Zespotu Rozwojowo-Szkoleniowego (Warta),
Menadzer Zasobéw Ludzkich (Bank Zachodni WBK - obecnie Santander).

Jej intencja jest tworzenie transparentnego, uczciwego srodowiska pracy umozliwiajgcego
skupienie na realizacji celéw biznesowych instytucji, jak réwniez zaspokojenie zawodowych i
osobistych potrzeb pracownikéw zwigzanych z rozwojem, przynaleznoscig, poczuciem wtasnej
skutecznosci i sprawstwa.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma:

 prezentacja szkoleniowa (PDF)
 arkusze ¢wiczen

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uzyskania zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ oraz przystapienie do testu kofcowego.

Informacje dodatkowe

Ujete godziny sg godzinami dydaktycznymi - Th = 45 min.
Nie pasuje Ci termin szkolenia? Skontaktuj sie z nami!
Telefon: 731 791 691

Mail: kontakt@future-consulting.pl

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnief od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw
stosowania tych zwolnien (Dz. U. z 2018, poz. 701) ustuga jest zwolniona z podatku VAT jesli uczestnik uzyskuje min. 70% dofinansowania ze
$rodkéw publicznych. W tym przypadku kwota netto réwna jest kwocie brutto.

Adres

al. Warszawska 109/-
20-832 Lublin

woj. lubelskie
Szkolenie bedzie realizowane w sali konferencyjnej Hotelu Focus Centrum Konferencyjne.
Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

e Klimatyzacja
o Wi



Kontakt

ﬁ E-mail kontakt@future-consulting.pl

Telefon (+48) 731 791 691

Magdalena Kondas



