Mozliwos$¢ dofinansowania

Podstawy obstugi komputera i urzadzen
A mobilnych (kurs nadajacy kwalifikacje)

Numer ustugi 2026/04/23/30963/3509237

OSRODEK
SZKOLENIA
DOKSZTALCANIA |

DOSKONALENIA
KADR KURSOR

SPOLKA Z

OGRANICZONA & Ustuga szkoleniowa
ODPOWIEDZIALNOS - [ zdalna w czasie rzeczywistym
CIA

{8 Zajecia grupowe
*kokokk 45/5  © 40.00h

863 oceny £ 28.09.2026 do 23.10.2026

Informacje podstawowe

3 600,00 PLN brutto
3 600,00 PLN netto
90,00 PLN brutto/h
90,00 PLN netto/h
279,73 PLN cena rynkowa @

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Obstuga komputera

¢ Osoby doroste, ktére chcag naby¢ lub udoskonali¢ swoje umiejetnosci
w zakresie obstugi komputera i urzadzen mobilnych.

e Osoby, ktére dotychczas nie miaty stycznosci z technologia
informacyjng lub majg bardzo podstawowg wiedze w tym zakresie.

e Pracownicy, ktérzy pragna poprawi¢ swoje umiejetnosci cyfrowe, aby

lepiej funkcjonowaé w srodowisku zawodowym.
¢ Osoby, ktére potrzebujg umiejetnosci obstugi komputeréw i urzadzen
mobilnych do celéw prywatnych, np. komunikacji z rodzing,

korzystania z ustug online czy zakupéw w Internecie.

Ustuga jest dostepna dla wszystkich zainteresowanych — zaréwno oséb

Grupa docelowa ustugi 3
wszystkich operatoréw.

indywidualnych, jak i kierowanych przez urzedy, firmy, instytucje oraz

Moga w niej uczestniczy¢ takze osoby z programoéw regionalnych, w tym

m.in.

- Kierunek - Rozwéj WUP Torun

- Ustugi rozwojowe wojewoddztwa slaskiego

- Matopolski pociag do kariery — sezon 1,

- Nowy start w Matopolsce z EURESem

Minimalna liczba uczestnikow 3

Maksymalna liczba uczestnikow 30



Data zakornczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

27-09-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

40

Certyfikat systemu zarzagdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Celem kursu jest przygotowanie uczestnikéw do samodzielnej i bezpiecznej obstugi komputera oraz urzadzen
mobilnych. Uczestnicy nauczg sie korzystania z aplikacji uzytkowych, poczty elektronicznej, komunikatoréw
internetowych, zarzadzania systemem operacyjnym i urzagdzeniami zewnetrznymi, a takze ochrony danych przed

zagrozeniami online. Kurs pozwala na nabycie umiejetnosci niezbednych do efektywnego funkcjonowania w srodowisku
cyfrowym, zawodowym i prywatnym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Rozréznia podstawowe funkcje
komputeréw i urzadzen mobilnych

opisuje zasady dostosowywania
systemu operacyjnego do witasnych
potrzeb

Rozpoznaje funkcje aplikacji
uzytkowych i potrafi z nich korzysta¢

wyjasnia zasady bezpieczenstwa w
sieci i ochrony urzadzen przed
zagrozeniami

opisuje zasady korzystania z poczty
elektronicznej i komunikatoréw
internetowych

Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Uczestnik identyfikuje i opisuje

elementy komputeréw i urzadzen Test teoretyczny z wynikiem
mobilnych oraz wyjasnia ich generowanym automatycznie
podstawowe funkcje.

Uczestnik opisuje kroki konfigurowania

systemu operacyjnego, w tym Test teoretyczny z wynikiem
personalizacje ustawien i zarzadzanie generowanym automatycznie
kontami uzytkownikéw.

Uczestnik opisuje podstawowe
aplikacje uzytkowe (np. kalendarz,
przegladarka internetowa) oraz
wyjasnia, jak korzysta¢ z nich w
codziennym zyciu.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Uczestnik wyjasnia zasady ochrony
danych, opisuje zagrozenia w sieci (np.

phishing, wirusy) oraz metody Test teoretyczny z wynikiem

. . . generowanym automatycznie
zabezpieczania urzadzen przed

zto$liwym oprogramowaniem.

Uczestnik opisuje funkcje poczty
elektronicznej oraz komunikatoréw
internetowych, wyjasniajac zasady
poprawnego korzystania z tych
narzedzi.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik opisuje i wyjasnia sposob
podtaczania i konfiguracji urzadzen
zewnetrznych (np. drukarki, skanery).

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

opisuje zasady obstugi urzadzen
zewnetrznych oraz ich konfiguraciji

Kwalifikacje

Kwalifikacje niewlgczone do ZSK

Uznane kwalifikacje
Pytanie 1. Czy dokument jest wydany przez podmiot systemu oswiaty lub szkolnictwa wyzszego na podstawie

odrebnych przepiséw?

TAK

rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 6 pazdziernika 2023 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach
pozaszkolnych (Dz. U. poz. 2175 oraz z 2024 r. poz. 1854)

Informacje

Osrodek Szkolenia, Doksztatcania i Doskonalenia Kadr ,KURSOR” sp. z

Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje 0o

Osrodek Szkolenia, Doksztatcania i Doskonalenia Kadr ,KURSOR” sp. z

Nazwa Podmiotu certyfikujacego 00

Program

Dlaczego warto skorzystaé z naszej ustugi
Praktyczne umiejetnosci:

e Program szkolenia jest nastawiony na praktyczne ¢wiczenia i studia przypadkéw, co pozwala uczestnikom na zastosowanie zdobytej
wiedzy w realnych sytuacjach. Praktyczne podej$cie gwarantuje, ze uczestnicy bedg gotowi do efektywnej pracy od razu po
ukonczeniu szkolenia.

Godziny realizacji szkolenia:

e Szkolenie obejmuje 40 godzin edukacyjnych tj. 30 godzin zegarowych.
e Kazda godzina szkolenia obejmuje 45 minut.
¢ walidacja wliczona jest w czas trwania ustugi

Przerwy:
e Przerwy nie sg wliczone w czas trwania ustugi.

Metody pracy:

e Zajecia prowadzone sg metodg ¢wiczeniowa. Warunkiem niezbednym do osiggniecia celu szkolenia jest samodzielne wykonanie
wszystkich éwiczern zadanych przez trenera.



Harmonogram szkolenia:

Szczegdtowy harmonogram zajeé, uwzgledniajacy podziat na dni i godziny oraz przerwy, zostanie ustalony i uzupetniony na 6 dni przed
rozpoczeciem szkolenia, zgodnie z regulaminem BUR. Bedzie on dostosowany do preferencji czasowych uczestnikdw.

» Szkolenie moze by¢ realizowane zaréwno raz jaki i kilka razy w tygodniu w trybie dziennym, umozliwiajac intensywng nauke i
skoncentrowane zajecia lub popotudniowym, co pozwala uczestnikom z innymi obowigzkami dostep do wartosciowej edukaciji.

¢ Dodatkowo, istnieje opcja organizacji zaje¢ w formie weekendowej, co sprawia, ze szkolenie staje sie bardziej elastyczne i
dostosowane do réznych harmonogramoéw zycia.

e w zwigzku z powyzszym nie wskazano szczeg6towego harmonogramu - jesteSmy gotowi dostosowac sie do potrzeb catej grupy
zapisanych os6b, tworzac harmonogram, ktéry uwzgledni zréznicowane preferencje czasowe uczestnikdw.

e Harmonogram szkolenia moze ulega¢ nieznacznemu przesunieciu czasowemu, zaleznie od czasu potrzebnego na wykonanie
poszczegdlnych ¢wiczen i zdolnosci przyswajania materiatu przez uczestnikéw, zgodnie z ich indywidualnym tempem nauki

Doswiadczeni prowadzacy:

¢ Informacje o osobach prowadzacych szkolenie, w tym imiona, nazwiska, kwalifikacje oraz doswiadczenie, zostang podane na 6 dni
przed rozpoczeciem szkolenia, zgodnie z wymogami regulaminu BUR. Trenera prowadzacy ustuge oraz osoba walidujgca bedzie
posiadata dosdwiadczenie zawodowe zdobyte nie wczesniej niz 5 lat lub kwalifikacje nabyte nie wezesniej niz 5 lat przed data
wprowadzenia szczegdtowych danych dotyczacych oferowanej ustugi.

Certyfikat ukonczenia:

¢ Certyfikat ukofczenia kursu - Zaswiadczenie wydane na podstawie § 23 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 6
pazdziernika 2023 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz. U. poz. 2175).

Weryfikacja efektéw uczenia sie:

¢ Program obejmuje weryfikacje efektéw uczenia sie poprzez test teoretyczny, ktéry pozwala na ocene zdobytej wiedzy i umiejetnosci.
Taki system oceny gwarantuje, ze uczestnicy faktycznie przyswoili potrzebne informacje i sa gotowi do ich praktycznego
zastosowania.

PROGRAM
Podstawowe informacje o komputerze i urzadzeniach mobilnych

e Wprowadzenie do budowy i funkcji komputeréw oraz urzadzen mobilnych.
¢ Podstawy nawigacji w systemie operacyjnym Windows oraz mobilnych systemach operacyjnych.

Dostosowanie systeméw do wtasnych potrzeb

¢ Konfiguracja ustawien systemu operacyjnego.
e Zarzadzanie kontami uzytkownikéw i personalizacja srodowiska pracy.

Aplikacje uzytkowe: Microsoft Word

e Tworzenie i edycja dokumentéw tekstowych.

e Formatowanie tekstu, wstawianie tabel, obrazéw i innych elementéw graficznych.
e Tworzenie dokumentéw formalnych: listy, raporty, CV.

e Zarzadzanie stylem i uktadem dokumentu.

Aplikacje uzytkowe: Microsoft Excel

e Podstawy arkuszy kalkulacyjnych: tworzenie i edycja.

e Wprowadzanie i formatowanie danych.

e Tworzenie prostych formut oraz wykresow.

e Zarzadzanie tabelami i sortowanie danych.

e Praktyczne zastosowania w organizacji budzetu, harmonogramoéw i analiz.

Obstuga urzadzen zewnetrznych

¢ Podtaczanie i konfiguracja urzadzen takich jak drukarki, skanery czy pamieci zewnetrzne.
¢ Rozwigzywanie typowych problemoéw z urzgdzeniami peryferyjnymi.

Poczta elektroniczna i komunikatory internetowe



¢ Konfiguracja i obstuga poczty elektronicznej.
¢ Praca z zatgcznikami i tworzenie profesjonalnej korespondenc;ji.
¢ Korzystanie z komunikatorow internetowych do komunikacji zawodowej i prywatnej.

Zagrozenia w sieci i ochrona urzadzen

¢ Najczestsze zagrozenia w Internecie: phishing, wirusy, ransomware.
e Podstawy ochrony danych i zabezpieczania urzadzen przed zto$liwym oprogramowaniem.
e Tworzenie kopii zapasowych i zarzadzanie hastami.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 0

. Data realizacji Godzina Godzina . .
Przedmiot / temat Prowadzacy L X , X Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakonczenia
Brak wynikéw.
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 600,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3 600,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 90,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 90,00 PLN

W tym koszt walidacji brutto 100,00 PLN
W tym koszt walidacji netto 100,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 5,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 5,00 PLN



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

uczestnicy otrzymaja materiaty dydaktyczne w formie elektronicznej. Zostang one przestane w postaci plikéw i dokumentéw (np. PDF,
prezentacje, arkusze informacyjne, linkéw, inne)

ewentualnie materiaty szkoleniowe w formie nagran z zaje¢ beda udostepnione uczestnikom na 5 dni po zakoriczeniu szkolenia.

Nagrania umozliwig powrdt do przekazywanych informacji, ktére pojawity sie podczas realizacji ustugi, co zapewni petng dostepnosé
szkolenia dla kazdego zainteresowanego uczestnika, w tym oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

W celu otrzymania dostepu do materiatéw, konieczne jest posiadanie aktywnego adresu poczty elektronicznej z domeng @gmail.com

Informacje dodatkowe

Podczas szkolenia obowigzkowe jest korzystanie z kamery internetowej przez uczestnikow.

Podstawa do rozliczenia ustugi jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia.

Obowiazek uczestnictwa w co najmniej 80% zaje¢ — czas zalogowania w platformie Zoom.
Zawarto umowe WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek - Rozwoj

»Matopolski pociag do kariery — sezon 1" i projektu ,,Nowy start w Matopolsce z EURESem"” zostat obustronnie podpisany regulamin
wspotpracy i rozliczenia ustug z wykorzystaniem elektronicznym bonéw szkoleniowych w ramach projektu.

Warunki techniczne

Warunki techniczne szkolenia na platformie Zoom:
1. Sprzet komputerowy:
¢ Wymagany komputer z dostepem do internetu wraz z kamerg oraz kamera.
1. Przegladarka internetowa
e Zalecane przegladarki: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari.

1. Stabilne potaczenie internetowe:
2. Platforma Zoom:

e Konieczne pobranie i zainstalowanie najnowszej wers;ji aplikacji Zoom przed szkoleniem.
¢ Aktywne konto Zoom (mozliwo$¢ utworzenia bezptatnego konta).

1. Dzwiek i stuchawki:

e Zalecane uzycie stuchawek z mikrofonem dla lepszej jakosci dzwigku.
e Sprawdzenie dziatania dzwieku przed rozpoczeciem szkolenia.



1. Przygotowanie przed sesja:

e Testowanie sprzetu i potgczenia przed planowanym szkoleniem.
e Zapewnienie cichego miejsca pracy dla minimalizacji zaktécen.

1. Zaplanowane przerwy:
¢ Uwzglednienie krotkich przerw w grafiku dla odpoczynku uczestnika

Zapewnienie powyzszych warunkéw technicznych umozliwi ptynny przebieg szkolenia na platformie Zoom, zminimalizuje zakt6cenia i
zagwarantuje efektywng interakcje miedzy prowadzgcym a uczestnikiem

Kontakt

ﬁ E-mail a.wrobel@kursor.edu.pl

Telefon (+48) 535 170 007

ALEKSANDRA WROBEL



