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Social media i komunikacja marki -
skuteczne dziatania marketingowe w
praktyce - szkolenie
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© Olsztyn

& Ustuga szkoleniowa

¥ stacjonarna

®© 21:00h

£ 23.10.2026 do 24.10.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Biznes / Marketing

5 000,00 PLN brutto
5000,00 PLN netto
238,10 PLN brutto/h
238,10 PLN netto/h
250,00 PLN cena rynkowa @

Osoby zajmujace sie budowaniem marki przedsigbiorstwa, budowaniem

strategii marketingowej, chcacy rozwingé swoja widocznos$¢ w sieci, a takze

zainteresowani zwiekszeniem swoich umiejetnosci w tym zakresie (przede

wszystkim: wiasciciele, specjalisci ds. marketingu, reklamy lub PR, specjalisci
ds. sprzedazy lub handlu, przedstawiciele handlowi i pokrewne).

Minimalna liczba uczestnikow 4
Maksymalna liczba uczestnikéw 8
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

21

Certyfikat VCC Akademia Edukacyjna

Ustuga przygotowuje do samodzielnego kreowania wizerunku i rozwoju marki w internecie poprzez wykorzystanie
réznych medidw spotecznosciowych, tj. Facebooka, Instagrama i LinkedIn. Szkolenie pozwoli przygotowa¢ sie do

zarzadzania social mediami w oparciu o potrzeby wtasne i potrzeby klientow.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Okresla role mediéw
spotecznos$ciowych w budowaniu marki

Tworzy skuteczne tresci na Facebooku

Kreuje, planuje i buduje obecnos¢ marki
na Instagramie

Wykorzystuje LinkedIn w budowaniu
marki osobistej

Wykorzystuje narzedzia do tworzenia
tresci marketingowych

Kryteria weryfikacji

wyjasnia rézne platformy mediow
spotecznos$ciowych i ich zastosowania
w budowaniu marki

identyfikuje gtéwne korzysci ptynace z
wykorzystania mediow
spotecznos$ciowych w marketingu

planuje najbardziej efektywne strategie
wykorzystania mediow
spotecznosciowych dla réznych
rodzajéw bizneséw

wskazuje zasady copywritingu do
tworzenia postéw sprzedazowych na
Facebooku

identyfikuje dziatanie algorytmu
Facebooka i stosuje strategie
generowania zasiggéw organicznych

planuje i przeprowadza kampanie
promocyjne oraz posty sponsorowane
na Facebooku

tworzy spojng estetyke swojego konta
na Instagramie, odzwierciedlajaca
wartosci marki

wskazuje rézne funkcje Instagrama,
takie jak Stories, Reels i posty, w celu
skutecznego przekazu marketingowego

wskazuje strategie zwiekszania
zasiegow i zaangazowania odbiorcow
na Instagramie

tworzy spojna estetyke swojego konta
na LinkedIn

wykorzystuje programy graficzne do
tworzenia atrakcyjnych tresci- grafik i
rolek

wskazuje aplikacje oparte na sztucznej
inteligencji do wsparcia tworzenia tresci
marketingowych

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wywiad swobodny

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Wymagania wstepne: brak.
Ramowy program zajeé:
1. Social Media jako narzedzie budowania marki (teoria — 2 h, praktyka - 2h)

¢ Platformy komunikacji w Internecie — przeglad i charakterystyka

¢ Media spotecznosciowe jako narzedzia promocji — rola w lejku marketingowym
¢ Segmentacja rynku a dobdér mediéw spotecznosciowych

¢ Tworzenie koncepcji marketingowej dopasowanej do persony klienta

e Tworzenie person i mapy komunikacji

¢ Budowanie podstawowej mini-strategii dla marki uczestnika

2. Facebook (teoria - 2h, praktyka - 4h)

e Copywriting — zasady skutecznego tworzenia postéw

¢ Algorytm Facebooka i generowanie zasiegéw organicznych

e Zasady tworzenia kampanii promocyjnych

¢ Tworzenie postéw, nagtéwkdw, CTA - warsztat copywriterski

¢ Projektowanie postéw sponsorowanych i konfiguracja kampanii w Meta Ads
¢ Analiza case studies i optymalizacja tresci

3. Instagram (teoria - 1 h, praktyka - 2 h)

e Budowanie konta i planowanie wizualne profilu

¢ Algorytm Instagrama oraz czynniki wptywajace na zasieg
e Tworzenie postow, Stories i Reels

e Edycja wideo i grafiki pod krétkie formy

¢ Analiza dobrych praktyk oraz optymalizacja publikacji

4. LinkedIn (teoria - 1h, praktyka - 2h)

¢ Profesjonalny wizerunek na LinkedIn - zasady komunikacji
e Tworzenie lub optymalizacja profilu
¢ Przygotowanie przyktadowych postéw eksperckich



5. Narzedzia do tworzenia tresci marketingowych (teoria - 2 h, praktyka - 2h)

¢ Przeglad narzedzi do tworzenia grafik i wideo (Canva, CapCut, Creator Studio)

e Wykorzystanie Al w marketingu (ChatGPT, narzedzia do generowania grafiki i wideo)
¢ Tworzenie grafik marketingowych

e Tworzenie rolek i krétkich filméw

Walidacja
Metody stosowane w trakcie szkolenia: wyktad, dyskusja, praca indywidualna, praca w grupach, analiza przypadkéw i inne.

Szkolenie realizowane jest w godzinach dydaktycznych (1 godz. = 45 min.). W ramach szkolenia przewidziano przerwy, ktére nie sg wliczane do
czasu szkolenia.

Warunki organizacyjne ustugi:

Sala wyposazona w rzutnik/projektor multimedialny oraz ekran projekcyjny, tablica (flipchart), dostep do stabilnego tacza internetowego, miejsca
siedzace oraz przestrzen do pracy warsztatowej, nagtosnienie umozliwiajgce prezentacje materiatéw audiowizualnych.

Kazdy uczestnik korzysta z wtasnego komputera lub laptopa (opcjonalnie mozliwe jest zapewnienie sprzetu przez organizatora — po
wczesniejszym uzgodnieniu), Uczestnicy powinni posiada¢ dostep do wtasnych kont w mediach spotecznosciowych.

Podczas szkolenia uczestnicy beda korzystali z narzedzi marketingowych wykorzystywanych podczas ¢wiczen (m.in. Canva, Meta Business
Suite, CapCut, ChatGPT / alternatywne narzedzia Al).

Walidacja efektéw uczenia sie przeprowadzana jest w ramach dwuetapowego procesu obejmujgcego test wiedzy teoretycznej oraz analize
dowodéw i deklaracji. Po zakonczeniu czesci szkoleniowej osoba prowadzaca walidacje udostepnia uczestnikom pisemny arkusz walidacyjny,
ktory zawiera:

¢ Test teoretyczny sprawdzajacy stopien opanowania kluczowych zagadnien objetych programem szkolenia,
e Zadania praktyczne stuzace ocenie osiggniecia efektéw uczenia sie w oparciu o analize dowodéw i deklaraciji.

Osoba walidujgca zbiera wypetnione arkusze, dokonuje ich oceny zgodnie z przyjetymi kryteriami walidacyjnymi, po czym przedstawia
uczestnikom wyniki w formie ustnej informacji zwrotnej. Po zakoriczeniu procesu sporzadzany jest protokét walidacji, dokumentujacy przebieg i
rezultat oceny osiagnietych efektéw uczenia sie.

Warunkiem ukorczenia szkolenia (a zarazem otrzymania zaswiadczenia o ukonczeniu) jest frekwencja na poziomie minimum80%, uzyskanie
pozytywnego wyniku walidacji (nie nizszego niz 50% prawidtowych odpowiedzi testu teoretycznego), oraz wypetnienie ankiety ewaluacyjnej.

Liczba godzin zaje¢ teoretycznych: 8
Liczba godzin zaje¢ praktycznych: 12

Walidacja: 1

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 0

Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy . X ; X
zajeé rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5000,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 238,10 PLN
Koszt osobogodziny netto 238,10 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe obejmujace konspekt szkolenia wraz z miejscem do notowania oraz dtugopis.

Warunki uczestnictwa

W przypadku szkoler dofinansowanych warunkiem uczestnictwa w szkoleniach jest zatozenie przez Uczestnika konta w Bazie Ustug
Rozwojowych oraz spetnienie warunkdw, ktére sg przedstawione przez danego Operatora, do ktérego sktadane sg dokumenty o
dofinansowanie do ustugi rozwojowe;j.

Informacje dodatkowe

Uczestnik otrzyma Zaswiadczenie ukonczenia szkolenia z opisem efektéw uczenia sie wytacznie w przypadku obecnosci na zajeciach w
minimalnym wymiarze czasowym wynoszgcym co najmniej 80% wszystkich zajec¢, ukoriczenia walidacji ustugi (min. 50% prawidtowych
odpowiedzi) oraz wypetnienie ankiety ewaluacyjnej.

W przypadku gdy w ustudze beda bra¢ udziat osoby niepetnosprawne zostanie ona dostosowana do ich potrzeb.

Ustuga zwolniona z VAT na podstawie §3 ust.1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od
podatku od towaréw i ustug w zwigzku z art. 43 ust.1 pkt 29 i art. 82 ust. 3 ustawy o VAT.

Adres

ul. Seweryna Pienieznego 16/l pietro
10-006 Olsztyn



woj. warminsko-mazurskie

Sala szkoleniowa

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

O

h E-mail magdalena.makarewicz@smartszkolenia.pl
Telefon (+48) 785 040 500

MAGDALENA MAKAREWICZ



