Mozliwos$¢ dofinansowania

Kompetencje cyfrowe, bezpieczenstwo 14 464,80 PLN brutto

cyfrowe i marketing z wykorzystaniem Al 11 760,00 PLN netto
258,30 PLN brutto/h

210,00 PLN netto/h
250,00 PLN cena rynkowa @

GRUPA LD Numer ustugi 2026/04/22/157622/3506508

Grupa WW GovTech © Rzeszow
sp. z 0.0.
& Ustuga szkoleniowa
Yok ok kk 4875 mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie
52 oceny rzeczywistym)

® 56:00h
9 17.09.2026 do 25.09.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

Szkolenie skierowane jest do oséb prowadzacych sklepy wielobranzowe,
w tym:

¢ wiascicieli sklepéw stacjonarnych,
e pracownikéw odpowiedzialnych za marketing, sprzedaz, obstuge
Grupa docelowa ustugi klienta i promocje,

¢ osoby odpowiedzialne za zarzadzanie profilami sklepu w mediach
spotecznosciowych,

¢ osoby chcace zwiekszy¢ swoje kompetencje cyfrowe i marketingowe
w zakresie social media, content marketingu oraz Meta Ads, z
wykorzystaniem narzedzi Al.

Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikéw 5
Data zakonczenia rekrutacji 11-09-2026

mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie

Forma prowadzenia ustugi )
rzeczywistym)

Liczba godzin ustugi 56

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Nabycie przez uczestnikow wiedzy i praktycznych umiejetnosci w zakresie: analizy marki, grupy docelowej i konkurenciji,
tworzenia skutecznych tresci marketingowych przy wykorzystaniu Al i narzedzi cyfrowych, stosowania zasad content
marketingu i strategii komunikacji w mediach spotecznosciowych, prowadzenia dziatah promujacych sklep w mediach
spotecznosciowych, planowania i realizacji kampanii reklamowych na platformach Meta Ads, zapewnienia
podstawowego poziomu bezpieczenstwa cyfrowego.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik rozréznia elementy analizy
marki i strategii komunikacji

Uczestnik identyfikuje grupy docelowe i
dopasowuje produkty do segmentéw
rynku

Uczestnik rozréznia cele i strategie
content marketingowe

Uczestnik wskazuje zastosowanie Al w
tworzeniu tresci marketingowych

Uczestnik rozumie zasady tworzenia
tresci pisanych zgodnych z celami
marketingowymi

Uczestnik okresla cele i strategie
content marketingowe

Uczestnik przygotowuje tresci zgodne z
celami marketingowymi przy uzyciu Al

Uczestnik stosuje zasady storytellingu i
copywritingu w content marketingu

Kryteria weryfikacji

Uczestnik wskazuje cele i wartosci
marki, wyrézniki firmy, archetypy marki
oraz elementy analizy konkurenciji.

Uczestnik wskazuje segmenty rynku
oraz dopasowanie produktéw do
oczekiwan klientéw.

Uczestnik wskazuje cele content
marketingu, identyfikuje rodzaje tresci
marketingowych (np. artykuty, posty,
blogi) w zaleznosci od celu kampanii.

Uczestnik wskazuje narzedzia Al
wspierajgce generowanie tresci,
research, dobo6r tematéw i planowanie
tresci.

Uczestnik wskazuje narzedzia do
analizy konkurencji oraz metody
pozycjonowania produktow w
kontekscie rynku i konkurencji.

Uczestnik identyfikuje cele content
marketingu i rozréznia rodzaje tresci
marketingowych (np. blogi, artykuty,
posty).

Uczestnik wskazuje narzedzia Al do
generowania tresci, tworzenia planéw
tresci i researchu.

Uczestnik rozréznia techniki
storytellingu i copywritingu oraz
wskazuje ich zastosowanie w tworzeniu
angazujacych tresci.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie

Uczestnik ocenia mozliwosci
wykorzystania Al w tworzeniu tresci
marketingowych

Uczestnik dobiera cele kampanii
reklamowych w social media, w tym na
Facebooku i Instagramie

Uczestnik projektuje tresci wizualne w
Canvie i CapCut

Kryteria weryfikacji

Uczestnik wskazuje aplikacje i
narzedzia Al, ktére wspomagaja
generowanie pomystéw, pisanie tresci
oraz optymalizacje tekstow.

Uczestnik rozréznia cele kampanii
reklamowych w social media i wskazuje
odpowiednie grupy odbiorcow.

Uczestnik wskazuje zasady
projektowania grafik, wideo oraz
optymalizacji tresci pod katem medioéw

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

spotecznos$ciowych.

Uczestnik identyfikuje cele kampanii,
struktury reklam, grupy odbiorcéw oraz
analizuje wyniki kampanii.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Uczestnik przygotowuje kampanie
reklamowe w Meta Business Suite

Uczestnik wskazuje zagrozenia cyfrowe
(phishing, malware, ransomware) i
zalecane metody obrony, jak 2FA, MFA,
menedzery haset.

Uczestnik wskazuje zagrozenia w o
. L L. Test teoretyczny z wynikiem
cyberbezpieczenstwie w kontekscie

. . . enerowanym automatycznie
dziatarh marketingowych online 9 4 ¥

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK



Program

Dzien | — online w czasie rzeczywistym
Analiza marki, grupy docelowej, konkurenciji, strategia komunikacji

¢ Analiza marki: Cele i wartos$ci marki, wyrézniki firmy i produktéw, archetypy marki.

¢ Analiza grupy docelowej: Identyfikacja segmentéw rynku, potrzeby i oczekiwania klientow.

¢ Strategia produktu: Dopasowanie produktéw do grupy docelowej, pozycjonowanie produktow.

¢ Analiza konkurencji: Narzedzia do analizy dziatarn konkurencyjnych, analiza konkurenciji lokalnej i online.
e Strategia komunikacji: Wyznaczanie celéw komunikacyjnych i marketingowych sklepu.

Dzien Il - online w czasie rzeczywistym
Content Marketing, Storytelling, Copywriting, Wykorzystanie Al w tworzeniu tresci

¢ Definicja Content Marketingu: Rola contentu w budowaniu marki i generowaniu sprzedazy.

¢ Storytelling i copywriting: Jak wykorzysta¢ storytelling do przyciggania uwagi, zasady skutecznego copywritingu.

¢ Wykorzystanie Al w Content Marketingu: Jak Al wspiera proces tworzenia tresci, generowanie pomystéw, research.
¢ Tworzenie skutecznych tresci: Zasady pisania tresci, ktére angazuja i przyciggaja uwage.

* Wykorzystanie Al w tworzeniu tresci: Generowanie pomystéw, tworzenie plandw tresci, research.

 Cwiczenie praktyczne z Al: Uzycie narzedzi Al do stworzenia artykutu lub posta promujgcego sklep.

Dzien lll - stacjonarnie
Social Media: Facebook, Instagram

e Zrozumienie algorytméw Facebooka i Instagrama: Jak algorytmy wptywajg na widocznos¢ tresci, czynniki zaangazowania.
¢ Formaty postéw angazujacych odbiorcéw: Teksty, zdjecia, wideo, live streaming.
¢ Pomysty na angazujace posty: Jak tworzy¢ angazujgce posty w social mediach.

Dzien IV - stacjonarnie
Projektowanie tresci wizualnych do social media za pomocg Canva i narzedzi Al

¢ Tworzenie projektow graficznych: Dobdr szablondw, kolorystyki, czcionek, zdjec.

¢ Dodawanie tekstow, elementow graficznych: Jak zbudowacé spojna grafike.

* Eksportowanie gotowych projektow: Jak przygotowac pliki graficzne do mediéw spotecznosciowych.
« Cwiczenie praktyczne: Projektowanie grafik na potrzeby postéw na Facebooka i Instagram.

Dzien V - stacjonarnie
Tworzenie wideo

¢ Tworzenie wideo za pomoca CapCut: Edycja wideo, montaz materiatéw promujacych sklep.
¢ Planowanie publikacji i tworzenie harmonogramu

Dzien VI - online w czasie rzeczywistym
Podstawy MetaAds

¢ Optymalizacja tresci marketingowych: Jak poprawia¢ posty i reklamy, by osiggnety lepsze wyniki
¢ Tworzenie i optymalizacja kampanii reklamowych: Jak ustawi¢ kampanie: cel, grupa odbiorcéw, budzet.
« Cwiczenie praktyczne: Tworzenie i optymalizacja kampanii reklamowej w Meta Business Suite.

Dzien VII - online w czasie rzeczywistym
Cyberbezpieczenstwo

¢ Podstawowe pojecia cyberbezpieczenstwa: Zagrozenia takie jak phishing, vishing, smishing, malware, ransomware.
¢ Ochrona kont, danych i wiarygodnosci informacji: Hasta, 2FA, MFA, menedzery haset.

¢ Bezpieczne korzystanie z narzedzi online: Jak chroni¢ dane i komunikacje marketingowa.

 Cwiczenie praktyczne: Rozpoznawanie podejrzanych linkéw, wiadomosci i zabezpieczanie konta e-mailowego



Metody pracy:

e Wyktad interaktywny

¢ Prezentacja multimedialna

e Przyktady i case study

« Cwiczenia praktyczne

* Dyskusja moderowana i konsultacje

Walidacja:

Test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 0

Przedmiot / Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
Prowadzacy o i i . Liczba godzin i
temat zajecC rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

Brak wynikoéw.

Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokos$ci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT )

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 14 464,80 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 11 760,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 258,30 PLN
Koszt osobogodziny netto 210,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 4

1z4

Woijciech Polar



Przedsiebiorca z ponad 10 letnim doswiadczeniem w pracy w e-marketingu branzy B2B. Specjalizuje
sie w transformaciji cyfrowej przedsiebiorstw w obszarze automatyzacji proceséw e-handlowych i
digital marketingowych. Doskonale zna potrzeby rynku i narzedzi na nim obecnych. Prowadzit i
prowadzi kilka firm (spétek), w ktérych odpowiedzialny jest za zarzgdzaniem zespotem specjalistow
programujacych w jezykach webowych oraz specjalistéw digital i performance marketing. Posiada
podejscie projektowe, w ktérym wykorzystuje koncepcje lean management. Ukonczyt szkolenia z
zarzadzania projektami wg SIX SIGMA. W codziennej pracy wykorzystuje umiejetnos¢ budowania
relacji przy jednoczesnym osigganiu wtasnych celéw biznesowych. Koordynuje liczne projekty z
obszaru marketingu internetowego (SEO/SEM) i tworzenia aplikacji internetowych (stron CMS i
sklepéw). Analizuje potrzeby firm i doradza im w zakresie dziatan programistycznych i
marketingowych, szczegélnie w obszarze marketingu eksportowego, tworzac strategie obecnosci
na docelowym rynku. Jest autorem kurséw publikowanych w Akademii PARP pn. Marketing
eksportowy (https://tiny.pl/wn56z). Prowadzi szkolenia z zakresu zarzadzania transformacja
cyfrowg w obszarze organizacji. Szczegdlnie upodobat sobie obszary kompetencji zwigzane z:
Zarzadzaniem transformacija cyfrowa (zarzadzanie procesami BPM), Opracowaniem modelu
biznesowego, Przywddztwo i zarzagdzanie zespotami w wirtualnym srodowisku, Marketing w
gospodarce.

224

Michat Nieroda

0d 2021 roku zajmuje sie content marketingiem.

Tworze rézne tresci: teksty na strony internetowe, wpisy do mediéw spotecznosciowych i Google
Moja firma, opisy produktdw, a takze artykuty blogowe i inne tresci budujgce widocznos¢ oraz
pozycje w wynikach wyszukiwania.

Zajmuje sie réwniez redakcjg i korekta tekstéw, tworzeniem content plandw, zarzgdzaniem trescig w
CMS i analizg efektéw pozycjonowania pod SEO.

W pracy wykorzystuje narzedzia Al, ktére pozwalajg mi dziata¢ nie tylko szybciej, ale tez lepiej.
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Od ponad 5 lat zajmuje sie marketingiem i social mediami, wspierajac firmy ustugowe oraz obecnie
pracujac w agencji marketingowej. Tworze perswazyjne teksty sprzedazowe, ktére skutecznie
dziatajg na stronach internetowych, w kampaniach online oraz mailingu. Buduje wizerunek eksperta
poprzez content SEO — artykuty, newslettery i posty — ktére angazujg odbiorcow i wspieraja
pozycjonowanie stron. Zajmuje sie kompleksowg obstugg kont w social mediach — od strategii,
przez content writing, po tworzenie materiatéw wideo (reelsy, TikToki) oraz prowadzenie kampanii
reklamowych. Moje doswiadczenie wspiera szerokie wyksztatcenie oraz ukonczone kursy SEO,
LinkedIn Ads, Google Ads, Meta Ads, ChatGPT oraz Google Al.
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ZUZANNA GRZYWA-MEDYNSKA

Jestem grafikiem z doswiadczeniem w pracy w agencji marketingowej, gdzie zajmuje sie
tworzeniem materiatéw wizualnych do mediéw spotecznosciowych, kampanii reklamowych oraz
projektow graficznych dla klientéw réznych branz. Studiuje grafike na poziomie akademickim, co
pozwala mi tgczy¢ wiedze teoretyczng z praktykg zawodowa.

Na co dzien pracuje w narzedziach projektowych, w tym w Canvie, ktérg wykorzystuje do szybkiego i
efektywnego przygotowywania materiatéw graficznych. Posiadam praktyczne umiejetnosci w



zakresie obstugi Canvy oraz projektowania materiatéw dostosowanych do potrzeb biznesowych i
marketingowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik szkolenia otrzyma prezentacje ze szkolenia oraz zaswiadczenie.

Warunki uczestnictwa

Wymogi unijne zwigzane z realizacjg szkolenia z dofinansowaniem:

¢ Logowanie sig petnym imieniem i nazwiskiem
¢ Wigczona kamera oraz dostep do mikrofonu

Niespetnienie powyzszych moze skutkowa¢ brakiem dofinansowania

e Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80%- 100% (w zaleznosci od programu dofinansowania i podpisanej
umowy z Operatorem) zaje¢ ustugi rozwojowe;j

¢ W ramach realizacji ustug szkoleniowych, Organizator utrwala wizerunek Uczestnikéw w formie nagran wideo, fotografii lub innych
materiatéw audiowizualnych wytgcznie w celach archiwizacyjnych, kontrolnych oraz dokumentacyjnych zwigzanych z projektem
dofinansowanym.

¢ Uczestnik zapisujac sie na szkolenie wyraza zgode na utrwalenie i wykorzystanie jego wizerunku w wyzej wymienionych celach.

¢ Organizator nie udostepnia nagran Uczestnikom po szkoleniu.

Informacje dodatkowe

Podstawa zwolnienia z VAT:

1. art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy o VAT - dofinansowanie 100%,
2. 8§ 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia MF — dofinansowanie min. 70%,
3. przy dofinansowaniu ponizej 70% do ceny doliczany jest VAT 23%.

Warunki techniczne

Kazdy uczestnik szkolenia powinien mie¢ mozliwos$¢ korzystania z komputera z dostepem do Internetu.
Szkolenie bedzie sie odbywaé za pomoca aplikacji Zoom — przed szkoleniem Uczestnicy otrzymaja link.
Wymagania techniczne w przypadku szkolen online:

e Procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy)

e 2 GB pamieci RAM (zalecane 4 GB lub wiecej)

e System operacyjny Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, ChromeOS

¢ Poniewaz szkolenie prowadzone bedzie na platformie opartej na przegladarce, wymagane jest korzystanie z ich najaktualniejszych
oficjalnych wersji, takich jak Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge, Opera.

* Bedzie to szkolenie realizowane w trybie dyskusji — umozliwi ona uczestnikom rozmowe wideo w czasie rzeczywistym zaréwno z
prowadzacym, jak tez z innymi uczestnikami. Dzigki temu uczestnicy maja wrazenie osobistego udziatu w szkoleniu z prowadzacym i innymi
uczestnikami.

e Kamera internetowa oraz mikrofon.



Adres

ul. Henryka Jakuba Kreczmera 4/4
35-065 Rzeszéw

woj. podkarpackie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail e.rachtan@grupaww.dev

Telefon (+48) 793 123 470

ELZBIETA RACHTAN



