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Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikéw

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

© Sopot / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

SZKOLENIE PRZYWODZTWO W CZASACH
HIPERZMIENNOSCI - WYZSZY POZIOM
ZARZADZANIA

Numer ustugi 2026/04/21/170161/3502351

Inne / Gastronomia

2 653,00 PLN brutto
2 156,91 PLN netto
165,81 PLN brutto/h
134,81 PLN netto/h
161,11 PLN cena rynkowa @

Szkolenie skierowane jest do wtascicieli firm oraz kadry zarzadzajacej
branzy HoReCa (m.in. managerdéw restauracji, dyrektoréw operacyjnych,
szefow kuchni zarzadzajgcych zespotem), ktérzy posiadajag
doswiadczenie w kierowaniu ludZzmi i chca rozwija¢ kompetencje

przywodcze w warunkach duzej zmiennosci, presji oraz dynamicznych

zmian rynkowych.

Oferta dedykowana jest osobom, ktére chca wyjs¢ poza poziom
biezgcego zarzadzania operacyjnego i wzmocni¢ swoje umiejetnosci w
zakresie strategicznego myslenia, budowania odpowiedzialnosci zespotu

oraz skutecznego prowadzenia organizacji przez zmiane.
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12-10-2026

stacjonarna

16

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do petnienia roli lidera poprzez wyznaczanie kierunku zespotu, delegowanie
odpowiedzialnosci, komunikowanie decyzji, ksztattowanie kultury odpowiedzialnosci oraz zarzadzanie sobg i zespotem

w warunkach zmiennosci i presji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik analizuje réznice miedzy
zarzadzaniem operacyjnym a
przywédztwem strategicznym.

Uczestnik analizuje funkcjonowanie
organizacji w warunkach zmiennosci
(VUCA).

Uczestnik stosuje style przywédztwa
adekwatnie do sytuacji i poziomu
rozwoju zespotu.

Uczestnik okresla kierunek dziatania
zespotu na podstawie diagnozy
sytuaciji.

Kryteria weryfikacji

wskazuje co najmniej 3 réznice miedzy
zarzadzaniem operacyjnym a
przywdédztwem strategicznym

przyporzadkowuje dziatania do
wilasciwego podejscia

uzasadnia wybor podejsciaw
kontekscie sytuacji

definiuje pojecie VUCA

wskazuje wptyw warunkéw VUCA na
funkcjonowanie organizacji

proponuje dziatania dostosowawcze w
opisanej sytuacji

wymienia i charakteryzuje style
przywodztwa

wskazuje czynniki wptywajace na dobér
stylu

dobiera styl przywédztwa do opisu
sytuacji i uzasadnia wyboér

wskazuje etapy diagnozy sytuacji
zespotu

analizuje opis sytuaciji i identyfikuje
kluczowe wyzwania

formutuje cele adekwatne do sytuaciji

Metoda walidaciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

rozréznia delegowanie zadan i
. . Test teoretyczny
odpowiedzialnosci

Uczestnik stosuje zasady delegowania .
wskazuje elementy skutecznego

odpowiedzialnosci w pracy z zespotem. delegowania Test teoretyczny
dobiera sposéb delegowania do sytuacji Test teoretyczny
definiuje rezyliencje Test teoretyczny
Uczestnik stosuje zasady wzmacniania wskazuje czynniki wptywajace na

- . . . i Test teoretyczny
odpornosci psychicznej i zarzadzania odpornos¢ lidera

stresem w roli lidera.

dobiera sposoby radzenia sobie ze

B K Test teoretyczny
stresem do sytuacji zawodowej

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

SZKOLENIE: PRZYWODZTWO W CZASACH HIPERZMIENNOSCI - WYZSZY POZIOM ZARZADZANIA

GRUPA DOCELOWA: Szkolenie skierowane jest do wtascicieli firm oraz kadry zarzadzajgcej branzy HoReCa (m.in. managerdw restauracji,
dyrektoréw operacyjnych, szeféw kuchni zarzadzajacych zespotem), ktérzy posiadajg doswiadczenie w kierowaniu ludZzmi i chca rozwijaé¢
kompetencje przywddcze w warunkach duzej zmiennosci, presji oraz dynamicznych zmian rynkowych.



WARUNKI ORGANIZACYJNE: szkolenie realizowane jest w formie stacjonarnej, w sali szkoleniowej wyposazonej w miejsca siedzgce
(krzesto i stolik) dla kazdego uczestnika. Kazdy uczestnik otrzymuje komplet materiatéw szkoleniowych w formie drukowane;.
Maksymalna liczna uczestnikéw: 23 osoby. Zajecia odbywaja sie w jednej grupie, bez podziatu na podgrupy.

TRYB REALIZACJI | CZAS TRWANIA: szkolenia prowadzone jest w trybie godzin zegarowych (60 minut). tgczny czas trwania: 16 godzin
(2 dni po 8 godzin). Podziat godzin: 16 godzin teoretycznych (szklenie ma forme wyktaddw z elementami dyskusji, analizy przypadkdw i
¢wiczen koncepceyjnych). Przerwy wliczajg sie w czas trwania ustugi.

Dzien |/ 09:00-17:00/ 8h

e Ewolucja lidera - od reakcji do swiadomosci, od zarzadzania do realnego wptywu

¢ Myslenie strategiczne — wyjscie ponad operacyjny horyzont

e Zespot, ktory idzie razem — wspdlna odpowiedzialno$é za wynik i sens

e Kierunek i priorytety — precyzyjne okreslenie, gdzie jestesmy i dokad zmierzamy

¢ Diagnoza zespotu i organizacji — konfrontacja z rzeczywistoscig, nie z wyobrazeniem
 Swiat VUCA - przywédztwo w chaosie, hiperzmienno$ci, presji i niepewnosci

e Adaptacja jako przewaga - elastyczno$¢ lidera w Swiecie, ktéry nie zwalnia

e Przywoédztwo zamiast zarzadzania — od kontroli do wptywu i inspiracji

e Autorytet z wyboru, a nie z tytutu — wptyw oparty na relacji, a nie na formalnej wtadzy
e Style przywo6dztwa — Swiadome korzystanie z narzedzi, nie z przyzwyczajen

e Dopasowanie do ludzi i sytuacji — precyzyjna reakcja zamiast automatu

¢ Kultura odpowiedzialnosci — zespot, ktéry sam dzwiga wyniki

DZIEN Il

Dzien 11 / 09:00 - 17:00 / 8h

e Komunikacja przywédcza — zero mgty, maksimum jasnosci i odwagi

¢ Delegowanie odpowiedzialnos$ci — przekazywanie zaufania, nie obowigzkéw
e Przywodztwo oparte na wartosciach — spdéjnosé stéw, decyzji i zachowan

e Pytania, ktére budzg swiadomos¢ - lider w roli coacha

e Zespot, ktory dziata bez pilnowania — autonomia jako efekt przywoédztwa

e Zarzadzanie zmiang — prowadzenie ludzi przez chaos ze spokojem i sensem
¢ Rezyliencja lidera — odpornosé, ktéra nie twardnieje, lecz daje site

e Zarzadzanie sobg — energia, emocje i priorytety w stuzbie skutecznosci

¢ Panowanie nad stresem i presjg — spokdj jako narzedzie przywddztwa

¢ Inteligencja emocjonalna — kontrola wptywu, nie emoc;ji

e Mentor, nie nadzorca - rozwijanie ludzi zamiast ich zastepowania

e Przywddztwo partnerskie — wspétpraca zamiast hierarchii

e Kierunek firmy - jasny, komunikowany i zywy w codziennosci

WALIDACJA EFEKTOW UCZENIA SIE:

e ¢ Metoda walidaciji: test teoretyczny przeprowadzony po ukoriczeniu szkolenia.
¢ Forma: test pisemny zawierajgcy pytania zamknigte i otwarte, obejmujgce wszystkie efekty uczenia sie okreslone w karcie ustugi.
¢ Organizacja: test odbywa sie w sali szkoleniowej, w ktérej przeprowadzone byto szkolenia; czas trwania 30 minut; praca
samodzielna, bez pomocy materiatéw.

Z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy (np. losowych) harmonogram szkolenia moze zosta¢ nieznacznie zmieniony. Wszystkie informacje
dostepne w jednostce szkolacej zostang przekazane Operatorowi.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 15



Przedmiot / temat
zajec

Ewolucja
lidera i myslenie
strategiczne -
rozwoj od
reaktywnego
zarzadzania do
przywdédztwa
strategicznego;
wyjécie ponad
horyzont
operacyjny

Zespét i
kierunek
dziatania -
wspolna
odpowiedzialno$
¢, diagnoza
zespotu i
organizaciji,
okreslanie
priorytetow

Przerwa

kawowa (15 min)
- wliczona w
cene ustugi

Przywédztwo w
zmiennym
srodowisku —
Swiat VUCA,
adaptacja,
przywédztwo vs
zarzadzanie,
autorytet oparty
na relacjach,
style
przywoédztwa,
kultura
odpowiedzialno$
ci

Lunch (30
min) — wliczony
w cene ustugi

Prowadzacy

Tomasz
Grabianowski

Tomasz
Grabianowski

Tomasz
Grabianowski

Tomasz
Grabianowski

Tomasz
Grabianowski

Data realizacji
zajeé

19-10-2026

19-10-2026

19-10-2026

19-10-2026

19-10-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:15

11:15

11:30

13:30

Godzina
zakonczenia

10:15

11:15

11:30

13:30

14:00

Liczba godzin

01:15

01:00

00:15

02:00

00:30



Przedmiot / temat
zajet

Przywoédztwo
Swiadome i
elastyczne -
dopasowanie
stylu do ludzi i
sytuacji, rozwdéj
autorytetu i
wptywu,
budowanie
kultury
odpowiedzialno$
ci

Przerwa

kawowa (15 min)
- wliczona w
cene ustugi

Podsumowanie
dnial -
integracja wiedzy
i doswiadczen,
przygotowanie
do praktyki dnia
1

Komunikacja i
delegowanie
odpowiedzialnos
ci — jasnosé
przekazu,
spojnosé stow i
dziatan,
delegowanie
zaufania i
autonomii
zespotu

(1015 RUEAE

Przerwa kawowa
(15 min) -
wliczona w cene
ustugi

Prowadzacy

Tomasz
Grabianowski

Tomasz
Grabianowski

Tomasz
Grabianowski

Tomasz
Grabianowski

Tomasz
Grabianowski

Data realizacji
zajeé

19-10-2026

19-10-2026

19-10-2026

20-10-2026

20-10-2026

Godzina
rozpoczecia

14:00

15:45

16:00

09:00

10:30

Godzina
zakonczenia

15:45

16:00

17:00

10:30

10:45

Liczba godzin

01:45

00:15

01:00

01:30

00:15



Przedmiot / temat

zajec

Przywoédztwo
oparte na
wartosciach i
rozwoju zespotu
- rola lidera jako
coach,
autonomia
pracownikoéw,
zarzadzanie
zmiang,
rezyliencja lidera

Lunch (30
min) - wliczony
w cene ustugi

Zarzadzanie
sobg i
inteligencja
emocjonalna —
priorytety, stres,
emocje,
wspotpraca
zamiast
hierarchii,
utrzymanie
kierunku firmy

Przerwa

kawowa (15 min)
- wliczonaw
cene ustugi

Walidacja

efektéw uczenia
sie (test
teoretyczny)

Cennik

Prowadzacy

Tomasz
Grabianowski

Tomasz
Grabianowski

Tomasz
Grabianowski

Tomasz
Grabianowski

Data realizacji

zajeé

20-10-2026

20-10-2026

20-10-2026

20-10-2026

20-10-2026

Godzina
rozpoczecia

10:45

13:30

14:00

16:15

16:30

Godzina
zakonczenia

13:30

14:00

16:15

16:30

17:00

Liczba godzin

02:45

00:30

02:15

00:15

00:30

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Cena

2 653,00 PLN



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2156,91 PLN
Koszt osobogodziny brutto 165,81 PLN

Koszt osobogodziny netto 134,81 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Tomasz Grabianowski

‘ ' Specjalizacja: Specjalizacja: Zarzadzanie i przywédztwo.
Prowadzi szkolenia: Skuteczne Zarzgdzanie Pracownikami, Przywddztwo w Czasach
Hiperzmiennosci.
Osoba prowadzaca zajecia spetnia warunek: doswiadczenie zawodowe i kwalifikacje w zakresie
powierzonych zadan zdobyte nie wczesniej niz 5 lat przed datg publikacji ustugi w BUR.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy szkolenia otrzymajg komplet materiatéw w formie drukowanej opracowanych przez ekspertéw i treneréw Akademii
Gastronomii. Materiaty zawierajg tre$ci wyktadowe, ¢wiczenia, wzory kampanii marketingowych, szablony do pracy wtasnej oraz
informacje dotyczace narzedzi online (Canva, Meta, Ads). Materiaty sg dostosowane do realiéw branzy gastronomicznej i umozliwiajg
samodzielne wdrazanie zdobytej wiedzy po zakornczeniu szkolenia.

Warunki uczestnictwa

Szkolenie jest otwarte - moga zapisac sie wszyscy uczestnicy.

Szkolenie rozpocznie sie po zgtoszeniu sie minimum 8 oséb, maksymalna liczba uczestnikéw to 23 osoby. Obowigzuje kolejnos¢
zgtoszen.

Informacje dodatkowe

Cena ustugi podana jest w wartosci netto. Do ceny doliczany jest podatek VAT 23%.

W przypadku finansowania ustugi w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych, ustuga korzysta ze zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1
pkt 29 lit. b ustawy o VAT.

Adres

ul. Wtadystawa Broniewskiego 10
81-841 Sopot

woj. pomorskie



Szkolenie odbedzie sie w siedzibie Akademii Gastronomii przy ul. Wtadystawa Broniewskiego 10 w Sopocie. Sala
szkoleniowa zlokalizowana jest na parterze budynku, przystosowana do komfortowej pracy szkoleniowej. Na miejscu
dostepne sg materiaty szkoleniowe, kawa, herbata, lunch, stodkie i stone przekaski. W poblizu znajdujg sie miejsca
parkingowe oraz dogodny dojazd komunikacjg miejska.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

o Niezbedny sprzet (rzutnik, ekran, flipchart), toalety, dostep do kuchni, szatnia na ubrania.

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@agastronomii.pl

Telefon (+48) 780 760 240

Anna Kurt



