
Informacje podstawowe

Możliwość dofinansowania

ŁĘTOWSKI

CONSULTING

Szkolenia,

Doradztwo, Rozwój

Mateusz Łętowski

    4,8 / 5

1 564 oceny

Szkolenie: Współpraca cyfrowa w
komunikacji wewnętrznej organizacji.

Numer usługi 2026/04/20/12176/3501089

1 800,00 PLN brutto

1 800,00 PLN netto

128,57 PLN brutto/h

128,57 PLN netto/h

154,44 PLN cena rynkowa

 Usługa szkoleniowa

 zdalna w czasie rzeczywistym

 14:00 h

 29.06.2026 do 30.06.2026



Kategoria Biznes / Organizacja

Grupa docelowa usługi

Szkolenie skierowane jest do osób dorosłych, które chcą podnieść

kompetencje cyfrowe w zakresie pracy i współpracy online, w

szczególności:

osoby pracujące (w tym w trybie zdalnym lub hybrydowym), chcące

podnieść kwalifikacje w zakresie komunikacji wewnętrznej i

współpracy zespołowej,

osoby bezrobotne i bierne zawodowo, planujące powrót na rynek

pracy i przygotowanie do funkcjonowania w nowoczesnym

środowisku organizacyjnym,

osoby o niskich lub podstawowych kompetencjach cyfrowych,

wymagające wsparcia w zakresie korzystania z narzędzi komunikacji

online,

osoby zagrożone wykluczeniem cyfrowym, dla których rozwój

kompetencji cyfrowych stanowi warunek aktywnego uczestnictwa w

życiu zawodowym.

Minimalna liczba uczestników 3

Maksymalna liczba uczestników 15

Data zakończenia rekrutacji 22-06-2026

Forma prowadzenia usługi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin usługi 14



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotuje uczestników do efektywnego wykorzystywania narzędzi cyfrowych w pracy i współpracy online, ze

szczególnym uwzględnieniem komunikacji wewnętrznej w organizacji. Uczestnicy nauczą się organizować komunikację

w pracy zdalnej i hybrydowej, prowadzić spotkania online z zachowaniem równego udziału oraz stosować zasady

komunikacji inkluzywnej. Umiejętności te usprawnią przepływ informacji, współpracę oraz lepszą organizację czasu

pracy

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

9001:2015) - w zakresie usług szkoleniowych

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik wyjaśnia zasady współpracy

online w organizacji

Uczestnik wskazuje min. 3 narzędzia i

ich zastosowanie

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

Uczestnik identyfikuje korzyści i

zagrożenia współpracy online

Uczestnik wymienia min. 2 korzyści i 2

zagrożenia współpracy online

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

Uczestnik rozróżnia narzędzia

komunikacji i współpracy

Uczestnik przyporządkowuje narzędzia

do zastosowań

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

Uczestnik wyjaśnia zasady pracy w

chmurze

Uczestnik opisuje sposób działania i

zastosowanie współpracy w chmurze

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

Uczestnik identyfikuje zasady

bezpieczeństwa i dostępu do danych

Uczestnik wskazuje min. 2 zasady

bezpieczeństwa

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

Uczestnik współdzieli dokumenty w

środowisku online

Uczestnik udostępnia plik z

odpowiednimi uprawnieniami

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Uczestnik zarządza dostępem do

informacji w zespole

Uczestnik nadaje i zmienia poziomy

dostępu

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Uczestnik wykorzystuje kalendarz do

organizacji pracy zespołu

Uczestnik tworzy wydarzenie i zaprasza

uczestników

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Uczestnik tworzy spotkanie online Uczestnik projektuje spotkanie online
Obserwacja w warunkach

symulowanych

Uczestnik wykorzystuje komunikację

inkluzywną

Uczestnik formułuje komunikaty

zrozumiałe dla różnych odbiorców

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Uczestnik wykorzystuje narzędzia

komunikacyjne w pracy zespołowej

Uczestnik prowadzi komunikację w

narzędziu (np. czat, grupa)

Obserwacja w warunkach

symulowanych



Kwalifikacje

Kwalifikacje niewłączone do ZSK

Uznane kwalifikacje

Pytanie 3. Czy dokument jest certyfikatem wydawanym przez międzynarodowe instytucje?

TAK

Strona internetowa Instytucji Certyfikującej: https://icdl.pti.org.pl/certyfikaty/ecdl-profile-2/

Strona internetowa Instytucji Walidującej: https://icdl.pti.org.pl/

Informacje

Program

Moduł 1: Zasady współpracy online w komunikacji wewnętrznej

rola ICT w komunikacji wewnętrznej organizacji

narzędzia współpracy online (chmura, komunikatory, platformy zespołowe)

zalety pracy online w komunikacji między zespołami (dostępność, transparentność)

zagrożenia (bezpieczeństwo, dostęp do danych)

Moduł 2: Przygotowanie środowiska komunikacji zespołowej

konfiguracja narzędzi do współpracy

konta użytkowników i dostęp

sprzęt i warunki techniczne spotkań online

Moduł 3: Współdzielenie informacji i dokumentów w organizacji

przechowywanie plików w chmurze

współdzielenie dokumentów między zespołami

nadawanie uprawnień (dostęp, edycja)

wersjonowanie dokumentów

Moduł 4: Kalendarze i organizacja pracy zespołowej

współdzielenie kalendarzy

planowanie spotkań zespołowych

zarządzanie dostępnością pracowników

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik organizuje współpracę online

w organizacji

Uczestnik opracowuje zasady

komunikacji wewnętrznej

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Nazwa Podmiotu prowadzącego walidację
Polskie Towarzystwo Informatyczne. - Egzaminator PL-E4582 Będkowska

Małgorzata.

Nazwa Podmiotu certyfikującego Polskie Towarzystwo Informatyczne.



Moduł 5: Spotkania i komunikacja między zespołami online

organizacja i prowadzenie spotkań online

role uczestników i moderacja

komunikacja synchroniczna i asynchroniczna

zapewnienie równego udziału uczestników

Moduł 6: Narzędzia komunikacji i współpracy społecznościowej

wykorzystanie komunikatorów i grup

współpraca w środowiskach społecznościowych (np. grupy robocze)

zasady komunikacji wewnętrznej

Egzamin ICDL S7

test + zadania praktyczne zgodne z sylabusem

Efekty uczenia się zostały określone zgodnie ze standardem i sylabusem ECDL/ICDL STANDARD S7 „Współpraca online” i odpowiadają

wymaganiom egzaminacyjnym tej kwalifikacji.

Uczestnicy szkolenia nabywają umiejętność wykorzystywania narzędzi cyfrowych do organizacji i usprawniania komunikacji wewnętrznej

w organizacji, w tym współpracy zespołowej, przepływu informacji oraz pracy w środowisku zdalnym i hybrydowym. Realizacja szkolenia

przyczynia się do przeciwdziałania wykluczeniu cyfrowemu poprzez rozwój umiejętności niezbędnych do korzystania z narzędzi

współpracy online i efektywnego funkcjonowania w środowisku pracy.

Walidacja efektów uczenia się prowadzona jest zgodnie ze standardem ECDL/ICDL STANDARD S7 „Współpraca online” (Syllabus v. 1.0) i

obejmuje zarówno część teoretyczną (test wiedzy), jak i praktyczną (obserwacja wykonywania zadań w warunkach symulowanych),

odpowiadającą wymaganiom egzaminacyjnym modułu.

ROZDZIELNOŚĆ OSOBOWA WALIDACJI: Rozdzielność szkolenia od walidacji - rozdzielność osobowa. Osoba szkoląca nie ocenia wiedzy i

umiejętności swoich kursantów w zakresie, w którym nauczała. Końcową walidację prowadzi odrębna osoba.

Zajęcia w formie wykładu, rozmowy na żywo, chatu oraz współdzielenie ekranu.. Uczestnicy zdobywają informacje poprzez wykłady i

prezentacje, a następnie wykorzystują je w praktyce podczas warsztatów i ćwiczeń w ramach każdego modułu szkolenia, gdzie ten zapis został

zastosowany. 

Wynik walidacji przekazywany jest uczestnikowi w dniu jej przeprowadzenia, tj. w ostatnim dniu realizacji usługi. Certyfikat potwierdzający

uzyskanie kompetencji wystawiany i nadawany jest w terminie do 3 dni roboczych od dnia zakończenia szkolenia. Łączny przewidywany czas

doręczenia certyfikatu uczestnikowi wynosi od 4 do 7 dni roboczych od dnia zakończenia szkolenia, przy czym termin doręczenia uzależniony

jest od czasu realizacji usługi przez operatora pocztowego.

Podczas szkolenia przeprowadzone zostaną pre-testy oraz post-testy wiedzy, egzamin końcowy.

Szkolenie odbędzie się poprzez platformę MS Teams.

Egzamin po szkoleniu potwierdza zdobycie kwalifikacji ICDL/ECDL. Certyfikat ECDL/ICDL STANDARD CERTIFICATE S7 - ONLINE

COLLABORATION / S7 - WSPÓŁPRACA ONLINE Syllabus v 1.0

W ramach szkolenia odbędzie się 14 godzin zegarowych, na co składa się:

5 godzin zajęć teoretycznych

5 godzin zajęć praktycznych

2 godziny przerw

2 godziny certyfikacja.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 19



Przedmiot / temat Prowadzący
Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

1 z 19  Moduł 1:

Zasady

współpracy

online w

komunikacji

wewnętrznej -

zajęcia

teoretyczne.

Zajęcia w formie

wykładu,

rozmowy na

żywo, chatu oraz

współdzielenie

ekranu. Pre-test.

Anna Hrynyszyn 29-06-2026 08:00 09:00 01:00

2 z 19  Moduł 1:

Zasady

współpracy

online w

komunikacji

wewnętrznej -

zajęcia

praktyczne.

Zajęcia w formie

wykładu,

rozmowy na

żywo, chatu oraz

współdzielenie

ekranu.

Anna Hrynyszyn 29-06-2026 09:00 09:45 00:45

3 z 19  Przerwa Anna Hrynyszyn 29-06-2026 09:45 10:00 00:15

4 z 19  Moduł 2:

Przygotowanie

środowiska

komunikacji

zespołowej -

zajęcia

teoretyczne.

Zajęcia w formie

wykładu,

rozmowy na

żywo, chatu oraz

współdzielenie

ekranu

Anna Hrynyszyn 29-06-2026 10:00 10:45 00:45



Przedmiot / temat Prowadzący
Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

5 z 19  Moduł 2:

Przygotowanie

środowiska

komunikacji

zespołowej -

zajęcia

praktyczne.

Zajęcia w formie

wykładu,

rozmowy na

żywo, chatu oraz

współdzielenie

ekranu.

Anna Hrynyszyn 29-06-2026 10:45 11:45 01:00

6 z 19  Przerwa Anna Hrynyszyn 29-06-2026 11:45 12:00 00:15

7 z 19  Moduł 3:

Współdzielenie

informacji i

dokumentów w

organizacji -

zajęcia

teoretyczne.

Zajęcia w formie

wykładu,

rozmowy na

żywo, chatu oraz

współdzielenie

ekranu.

Anna Hrynyszyn 29-06-2026 12:00 13:00 01:00

8 z 19  Przerwa Anna Hrynyszyn 29-06-2026 13:00 13:30 00:30

9 z 19  Moduł 3:

Współdzielenie

informacji i

dokumentów w

organizacji -

Zajęcia

praktyczne w

formie wykładu,

rozmowy na

żywo, chatu oraz

współdzielenie

ekranu.

Anna Hrynyszyn 29-06-2026 13:30 14:15 00:45



Przedmiot / temat Prowadzący
Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

10 z 19  Moduł 4:

Kalendarze i

organizacja pracy

zespołowej -

zajęcia

teoretyczne.

Zajęcia w formie

wykładu,

rozmowy na

żywo, chatu oraz

współdzielenie

ekranu.

Anna Hrynyszyn 29-06-2026 14:15 15:00 00:45

11 z 19  Moduł 4:

Kalendarze i

organizacja pracy

zespołowej -

zajęcia

praktyczne.

Zajęcia w formie

wykładu,

rozmowy na

żywo, chatu oraz

współdzielenie

ekranu

Anna Hrynyszyn 30-06-2026 08:00 08:30 00:30

12 z 19  Moduł 5:

Spotkania i

komunikacja

międzyzespołow

a online - zajęcia

teoretyczne.

Zajęcia w formie

wykładu,

rozmowy na

żywo, chatu oraz

współdzielenie

ekranu.

Anna Hrynyszyn 30-06-2026 08:30 09:30 01:00

13 z 19  Przerwa Anna Hrynyszyn 30-06-2026 09:30 09:45 00:15

14 z 19  Moduł 5:

Spotkania i

komunikacja

międzyzespołow

a online - zajęcia

praktyczne.

Zajęcia w formie

wykładu,

rozmowy na

żywo, chatu oraz

współdzielenie

ekranu.

Anna Hrynyszyn 30-06-2026 09:45 11:00 01:15

15 z 19  Przerwa Anna Hrynyszyn 30-06-2026 11:00 11:15 00:15



Cennik

Cennik

Przedmiot / temat Prowadzący
Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

16 z 19  Moduł 6:

Narzędzia

komunikacji i

współpracy

społecznościowe

j - zajęcia

teoretyczne.

Zajęcia w formie

wykładu,

rozmowy na

żywo, chatu oraz

współdzielenie

ekranu.

Anna Hrynyszyn 30-06-2026 11:15 11:45 00:30

17 z 19  Moduł 6:

Narzędzia

komunikacji i

współpracy

społecznościowe

j - zajęcia

praktyczne.

Zajęcia w formie

wykładu,

rozmowy na

żywo, chatu oraz

współdzielenie

ekranu.

Anna Hrynyszyn 30-06-2026 11:45 12:30 00:45

18 z 19  Przerwa Anna Hrynyszyn 30-06-2026 12:30 13:00 00:30

19 z 19

Certyfikacja -

EGZAMIN ICDL

Moduł S7

(walidacja

efektów -

obserwacja w

warunkach

symulowanych

13:00-13:45,

13:45-14:00 test

teoretyczny w

wynikiem

generowanym

automatycznie,

14:00-15:00

Egzamin S7)

- 30-06-2026 13:00 15:00 02:00



Prowadzący

Liczba prowadzących: 1


1 z 1

Anna Hrynyszyn

Pani Anna jest doświadczonym trenerem i coachem ACSTH z ponad 12-letnim doświadczeniem w

realizacji szkoleń dla przedsiębiorstw, administracji publicznej oraz środowiska akademickiego.

Ukończyła studia wyższe oraz posiada certyfikacje jako Coach, Trener Biznesu i Doradca Zawodowy.

Systematycznie podnosi swoje kwalifikacje, uczestnicząc w specjalistycznych szkoleniach m.in. z

zakresu dialogu motywującego, treningu umiejętności społecznych oraz nowoczesnych metod pracy

z grupą. W ciągu ostatnich 5 lat przeprowadziła ponad 200 godzin szkoleń z zakresu kompetencji

cyfrowych, w tym dotyczących wykorzystania narzędzi cyfrowych w organizacji pracy,

elektronicznego obiegu dokumentów oraz współpracy online. W swojej pracy szkoleniowej kładzie

szczególny nacisk na praktyczne wykorzystanie narzędzi cyfrowych w komunikacji wewnętrznej

organizacji, pracy zespołowej oraz współpracy między działami, w tym w środowisku pracy zdalnej i

hybrydowej. Dodatkowo w ostatnich latach zrealizowała ponad 500 godzin szkoleń z zakresu

zrównoważonego rozwoju, gospodarki o obiegu zamkniętym (GOZ) oraz zielonych kompetencji, co

pozwala jej łączyć tematykę cyfryzacji z aspektami społecznymi i środowiskowymi.

Od ponad 12 lat prowadzi szkolenia z zakresu komunikacji, zarządzania oraz współpracy

zespołowej, realizując łącznie ponad 5 000 godzin usług szkoleniowych. Specjalizuje się w

rozwijaniu kompetencji związanych z efektywną komunikacją wewnętrzną, organizacją pracy

zespołów oraz wdrażaniem rozwiązań.

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 1 800,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 1 800,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 128,57 PLN

Koszt osobogodziny netto 128,57 PLN

W tym koszt walidacji brutto 100,00 PLN

W tym koszt walidacji netto 100,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 233,70 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 233,70 PLN



Informacje dodatkowe

Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Opracowania trenera, prezentacja, sylabus szkoleniowy Współpraca online Moduł S7.

Warunki techniczne

iOS: iOS 11

Windows: Windows 10 kompilacja 14393

Android: Android OS 5.0

Funkcje sieci Web. Najnowsza wersja przeglądarki Safari, Internet Explorer 11, Chrome, Edge lub Firefox

Komputer Mac:MacOS 10.13

Połączenie internetowe: wymagane jest połączenie internetowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G, 4G, LTE) o następujących parametrach:

- dla transmisji wideo w jakości HD 720p minimalna przepustowość łącza internetowego wynosi: 1.5Mbps/1.5Mbps (wysyłanie/odbieranie).

- dla transmisji wideo w jakości FullHD 1080p minimalna przepustowość łącza internetowego wynosi: 3Mbps/3Mbps (wysyłanie/odbieranie).

Okres ważności linku: Link będzie ważny w dniach i godzinach wskazanych w harmonogramie usługi.

Szkolenie odbędzie się poprzez platformę MS Teams.

Link do szkolenia będzie dodany do karty 5 dni przed rozpoczęciem szkolenia.

Kontakt


Dawid Ciupek

E-mail dawidciupek@letowskiconsulting.pl

Telefon (+48) 784 065 941


