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Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

& Ustuga szkoleniowa

10947,00 PLN brutto
8 900,00 PLN netto
684,19 PLN brutto/h
556,25 PLN netto/h
183,33 PLN cena rynkowa @

[ zdalna w czasie rzeczywistym

Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

Pracownicy biurowi, specjalisci (w szczegélnosci podatkowi i finansowi),
menedzerowie, analitycy oraz PM-owie, ktorzy chca wyjs¢ poza
standardowe korzystanie z Al i nauczy¢ sie projektowaé dedykowane
rozwigzania (Agenty Al) automatyzujgce powtarzalne procesy
dokumentacyjne w organizacji.

10

08-05-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

16

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Szkolenie "Tworzenie Agentéw Al — projektowanie i wdrazanie rozwigzan low-code w biznesie" przygotowuje uczestnika
do samodzielnego zaprojektowania i zaplanowania wdrozenia Agenta Al wspierajgcego procesy biznesowe (na
przyktadzie dokumentacji podatkowej). Po zakonczeniu szkolenia uczestnik bedzie potrafit zidentyfikowa¢ punkty



automatyzacji w procesie, dobra¢ odpowiednig architekture (RAG), zintegrowac¢ zZrodta wiedzy z modelem jezykowym
oraz zaplanowac system bezpiecznego i aktualnego obiegu inf

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik wie:

+ jak dziata Agent Al i jaki j
Jak dziata Agent Al1jaxie 53 Jego poprawne wyjasnienie réznicy miedzy

gotowym narzedziem (np. Copilot) a
dedykowanym Agentem Al zasilanym
wiasnymi zrédtami wiedzy,

mozliwosci oraz ograniczenia,

* jak zaprojektowa¢ agenta
wspierajgcego proces (Q&A +
generowanie draftow dokumentéw),

+ jak wykorzystac¢ istniejgce dokumenty
(np. 2024) do tworzenia aktualnych
wersji (2025),

« jak podtaczyé zrodta wiedzy (regulacje

poprawne wskazanie etapéw budowy

agenta: od mapowania procesu, przez
dobér zrédet wiedzy, po projektowanie
logiki i promptéw,

Wywiad swobodny

podatkowe, wytyczne, dokumenty
wewnetrzne),

* jak zadba¢ o aktualno$¢ wiedzy
(mechanizmy aktualizacji),

* jak zapewni¢ bezpieczenstwo danych i
ograniczony dostep (restricted access),
« jakie narzedzia dobraé (np.
rozwigzania bezkodowe / low-code).

poprawne wskazanie metod ochrony
danych wrazliwych oraz okreslenie
kryteriéw wyboru odpowiedniej
technologii (no-code vs. custom).

Cel biznesowy

Celem biznesowym ustugi jest transformacja sposobu zarzgdzania dokumentacjg i wiedzg w organizacji poprzez
wdrozenie kompetencji projektowania Agentéw Al. Dzieki szkoleniu organizacja zyska zdolno$¢ do samodzielnego
budowania narzedzi, ktére automatyzujg przygotowanie dokumentéw (np. transformacja danych 2024 -> 2025) oraz
skracajg czas odpowiedzi na zapytania merytoryczne (Q&A). Szacuje sie, ze wdrozenie zaprojektowanych rozwigzan
pozwoli na skrécenie czasu przygotowania dokumentacji o minimum 20-30% w skali kwartatu, przy jednoczesnym
zwiekszeniu spojnosci merytorycznej przygotowywanych materiatéw.

Efekt ustugi

Efektem ustugi jest nabycie przez uczestnikdéw praktycznych kompetencji w zakresie projektowania systeméw opartych na Agentach Al.
Uczestnik koriczy szkolenie z gotowg koncepcja (blueprintem) Agenta Al dostosowanego do specyfiki swojej pracy, wiedzg o wyborze
narzedzi (no-code/low-code) oraz umiejetnoscig wspodtpracy z dziatem IT przy wdrazaniu zaawansowanych rozwigzan.

Kryteria weryfikacji osiagniecia efektu:

e Opracowanie autorskiego projektu koncepcyjnego Agenta Al dla wybranego procesu.

e Poprawne zdefiniowanie architektury bazy wiedzy (RAG) dla dokumentacji wewnetrzne;j.

e Pozytywny wynik testu wiedzy (Post-test) sprawdzajgcego zrozumienie ograniczen i ryzyk (halucynacje, bezpieczeristwo).
e Pozytywna ocena praktycznej czesci warsztatowej przez trenera.

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Potwierdzeniem osiggniecia efektu ustugi jest dokumentacja warsztatowa obejmujaca projekt koncepcyjny Agenta Al (opis architektury,
zrodet danych i logiki dziatania) stworzony przez uczestnika. Dodatkowo wynik Post-testu weryfikujgcy przyrost wiedzy wzgledem
poziomu wyjsciowego (Pre-test). Cato$¢ dokumentuje protokét koricowy trenera, zawierajacy liste nabytych umiejetnosci technicznych i
projektowych oraz rekomendacje wdrozeniowe dla organizac;ji.



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

1 Wprowadzenie do Agentéw Al w kontekscie biznesowym

e o czym jest Agent Al i jak dziata
e mozliwosci vs. ograniczenia (LLM, RAG, automatyzacje)
e przyktady zastosowan w obszarze podatkowym i dokumentacyjnym

2. Analiza procesu biznesowego — dokumentacja podatkowa

e ¢ mapowanie procesu przygotowania dokumentacji (stan obecny)
« identyfikacja punktéw automatyzacji i wsparcia Al
 definiowanie wymagan dla agenta (cele, zakres, uzytkownicy)

3. Projektowanie agenta Al (use case: Q&A + drafty dokumentow)

e o architektura rozwigzania (agent + zrodta wiedzy)
e scenariusze dziatania (zapytania uzytkownika, generowanie tresci)
e projektowanie promptéw i logiki dziatania agenta
e warsztat: koncepcja agenta dla wtasnego procesu

4. Praca na istniejacych dokumentach (np. 2024 - 2025)

e o wykorzystanie historycznych danych i dokumentéw
e aktualizacja tresci w oparciu o nowe wymagania
e automatyczne generowanie draftéw dokumentéw
¢ dobre praktyki wersjonowania i kontroli zmian

5. Integracja zrédet wiedzy

e o podtgczanie dokumentéw wewnetrznych
¢ wykorzystanie regulacji podatkowych i wytycznych
¢ wprowadzenie do podejscia RAG (Retrieval-Augmented Generation)
e organizacja i strukturyzacja bazy wiedzy

6. Aktualno$¢ i utrzymanie wiedzy

e ¢ mechanizmy aktualizacji danych (manualne vs automatyczne)



e zarzadzanie zmianami w przepisach
e monitoring jakos$ci odpowiedzi agenta

e cykl zycia rozwigzania Al

7. Bezpieczenstwo i dostep do danych

e o ochrona danych wrazliwych

e restricted access - role i uprawnienia
¢ ryzyka (halucynacje, btedne interpretacje) i jak je ogranicza¢
e zgodnosé z politykami organizacji

8. Wyboér narzedzi i technologii

e ¢ przeglad rozwigzan: no-code / low-code / custom
¢ poréwnanie podejs$¢ (np. Copilot Studio, narzedzia RAG, API LLM)

¢ kryteria wyboru technologii w organizaciji
e koszty, skalowalno$¢, utrzymanie

9. Warsztat koricowy - projekt koncepcyjny agenta

e o zaprojektowanie rozwigzania dla wtasnego przypadku

e dobor technologii i architektury

¢ omoéwienie i feedback

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 3

Przedmiot / temat

Tworzenie
Agentéw Al

Tworzenie

Agentow Al

Walidacja

Cennik

Prowadzacy

LUCJAN
SZRETER

LUCJAN
SZRETER

Data realizacji
zajeé

11-05-2026

12-05-2026

12-05-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

09:00

15:50

Godzina
zakonczenia

16:00

15:50

16:00

Liczba godzin

07:00

06:50

00:10

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Cena

10 947,00 PLN

8 900,00 PLN



Koszt osobogodziny brutto 684,19 PLN

Koszt osobogodziny netto 556,25 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 LUCJAN SZRETER

‘ ' Al DTRIT

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

&9 Standard Cognity dla szkoleri zdalnych

W ramach szkolen online Cognity uczestnicy otrzymujg kompleksowe warunki do komfortowej i efektywnej nauki:

& Dostep do nagrania szkolenia - mozliwo$é powrotu do materiatu po szkoleniu.

[~ Komplet plikéw szkoleniowych — prezentacje, ¢wiczenia, przyktady do dalszej pracy.

I certyfikat ukonczenia szkolenia — potwierdzenie udziatu w kursie.

< Opieka poszkoleniowa — mozliwos$¢ konsultacji po szkoleniu.

k=l Doswiadczony trener — praktyk, ktory prowadzi szkolenie w formie warsztatowej i pracuje na realnych przyktadach biznesowych.

<~ Szczegoty szkolenia: Kurs VBA (Visual Basic for Applications) w Microsoft Excel podstawowy - zasady tworzenia i kodowania
algorytmoéw oraz automatyzacja pracy i tworzenie aplikaciji

https://www.cognity.pl/kurs-vba-w-microsoft-excel-zasady-tworzenia-i-kodowania

Warunki techniczne

Szkolenie na platformie Zoom lub Teams.

Kontakt

ﬁ E-mail aleksandra.siwek@cognity.pl

Telefon (+48) 577 136 633

ALEKSANDRA FYDA-SIWEK



