Mozliwos$¢ dofinansowania

Szkolenie: Odpowiedzialne komunikowanie ~ 8 000,00 PLN brutto

w zakresie zrbwnowazonego rozwoju, w 8 000,00 PLN netto

tym identyfikowanie greenwashingu w 250,00 PLN  brutto/h
komunikacji przedsiebiorstwa i 250,00 PLN netto/h
przeciwdziatanie zjawisku greenwashingu. 237,04 PLN cena rynkowa ©

LEARNIFY SPOLKA Numer uslugi 2026/04/20/192501/3499825

Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS ~ © todz

ClA & Ustuga szkoleniowa
* Kk %Kk % 47/5 [ stacjonarna
352 oceny ® 32:00h

£ 25.07.2026 do 02.08.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Ekologia i rolnictwo / Ochrona srodowiska

Kompetencja przeznaczona jest dla os6b odpowiedzialnych za
komunikacje w przedsiebiorstwie, w szczegdlnosci dla pracownikéw
dziatéw marketingu, os6b wspotpracujacych z klientami i kontrahentami,
menedzeréw, wiascicieli. Ponadto kompetencja bedzie przydatna dla
0s6b zajmujacych sie zakupami/zamdwieniami w przedsiebiorstwie.

Osoby odpowiedzialne lub osoby, ktérym przedsigbiorca zamierza
powierzy¢ odpowiedzialnos$¢ za:

Grupa docelowa ustugi
¢ np. strategiczny rozwdj przedsiebiorstwa (np. wtasciciele,

managerowie strategiczny, cztonkowie zarzadu, kadra kierownicza)
¢ np. planowanie strategiczne
¢ np. komunikacje marketingowg przedsiebiorstwa (np. specjalisci ds.
reklamy, PR) oraz komunikacje wewnetrzng lub HR
¢ np. dokonywanie zakupéw w przedsiebiorstwach
¢ np. budowanie partnerstw
e np. pozyskiwanie nowych klientow

Minimalna liczba uczestnikow 10
Maksymalna liczba uczestnikéw 25
Data zakonczenia rekrutacji 23-07-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 32



Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie prowadzi do nabycia umiejetnosci analizy przekazéw marketingowych pod katem rzetelnosci
prosrodowiskowych tresci, identyfikowania sygnatéw greenwashingu oraz stosowania strategii odpowiedzialnej i
transparentnej komunikaciji. Szkolenie daje mozliwos$¢ praktycznego wykorzystania wiedzy o regulacjach prawnych,
standardach, certyfikatach i procedurach przeciwdziatania greenwashingowi w dziatalnos$ci przedsiebiorstwa.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

omawia regulacje krajowe i unijne w

kontekscie odpowiedzialnej

komunikaciji Analiza dowodéw i deklaraciji
marketingowej w obszarze

zrbwnowazonego rozwoju

omawia krajowe i unijne regulacje

. Analiza dowodéw i deklaraciji
prawne dotyczace greenwashingu

Analizuje uwarunkowania prawne
dotyczace komunikacji marketingowe;j

w opisuje obowigzki przedsigbiorstw w

obszarze zréwnowazonego rozwoju zakresie komunikowania w obszarze Test teoretyczny
zréwnowazonego rozwoju

opisuje zakres odpowiedzialnosci

prawnej wobec konsumentéw zwigzanej

z Test teoretyczny
komunikowaniem w obszarze

zrbwnowazonego rozwoju



Efekty uczenia sie

Charakteryzuje zjawisko greenwashingu

Analizuje komunikaty marketingowe
pod katem rzetelnosci informaciji
odnoszacych sie do
prosrodowiskowych aspektéw
produktéw i ustug

Kryteria weryfikacji

wyjasnia definicje greenwashingu

omawia rézne formy greenwashingu
(np. greencrowding, greenlighting,
greenshifting, greenlabeling,
greenrinsing, greenhushing)

wskazuje przyczyny wystepowania i
stosowania greenwashingu

podaje przyktady dziatan o charakterze
greenwashingu z réznych branz

wymienia najczesciej stosowane
techniki i praktyki greenwashingu

omawia wplyw dziatan o charakterze
greenwashingu na zaufanie klientow

opisuje konsekwencje stosowania
greenwashingu dla przedsiebiorstwa
(np.

wizerunkowe, finansowe, prawne)

wymienia typowe sformutowania
stosowane w jezyku greenwashingu

wskazuje w komunikatach
marketingowych (np. w reklamach, na
etykietach)

hasta, sformutowania, oznaczenia,
grafiki, ktére moga swiadczy¢ o
greenwashingu

opisuje przyktady komunikatéw
marketingowych bedacych dziataniami
o

charakterze greenwashingu

rozpoznaje komunikaty marketingowe
bedace greenwashingiem

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Analizuje zgodnos¢ produktéw i ustug z
informacjami na ich temat zawartymi w
komunikacji marketingowej

Analizuje oznaczenia, certyfikaty i znaki
jakosci w zakresie zréwnowazonego
rozwoju

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

wskazuje kryteria pomagajace
zidentyfikowaé niezgodnos¢ produktuy,
ustugi

lub dziatalnosci z komunikacja
marketingowa

Test teoretyczny

identyfikuje rzeczywiste cechy
produktu, ustugi lub dziatalnosci

. Test teoretyczny
niezgodne z

opisem

wymienia metody poszukiwania
dowodoéw na potwierdzenie cech
produktu,

ustugi lub dziatalnosci

Test teoretyczny

wyjasnia znaczenie oznaczen
odnoszacych sie do zgodnosci
produktu, ustugi Test teoretyczny
lub dziatalnosci z zasadami

zréwnowazonego rozwoju

wymienia przyktadowe oznaczenia,
certyfikaty i znaki jakosci
potwierdzajace

zgodnosé produktu, ustugi lub
dziatalnosci z zatozeniami
zintegrowanego

rozwoju

Test teoretyczny

omawia kryteria Swiadczace o
wiarygodnosci certyfikatow i znakéw
jakosciw

zakresie zgodnosci z zasadami
zréwnowazonego rozwoju

wymienia certyfikaty i znaki jakosci,
ktére nie spetniajg kryteriéw
$wiadczacych o wiarygodnosci
certyfikatu lub znaku jakosci

Test teoretyczny

opisuje sposoby weryfikowania
wiarygodnosci oznaczen, certyfikatow i
znakow jakosci w zakresie
zrbwnowazonego rozwoju

Test teoretyczny

Analiza dowodoéw i deklaraciji



Efekty uczenia sie

Analizuje dziatania podmiotu w
kontekscie postepowania zgodnie z
zatozeniami

zrbwnowazonego rozwoju

Stosuje strategie unikania
greenwashingu

Kryteria weryfikacji

podaje przyktady dziatan zgodnych z
zatozeniami zréwnowazonego rozwoju

wskazuje przyktady dziatan, ktére moga
$wiadczy¢ o stosowaniu przez
podmiot greenwashingu

wymienia narzedzia do wykrywania
dziatan o charakterze greenwashingu

opisuje metody minimalizowania ryzyka
wystepowania greenwashingu w
komunikacji marketingowej
przedsigbiorstwa

opisuje przyktady odpowiedzialnej i
transparentnej komunikacji
marketingowej w obszarze
zrébwnowazonego rozwoju

omawia standardy i dobre praktyki
dotyczace odpowiedzialnej i
transparentnej komunikacji
marketingowej w obszarze
zrbwnowazonego

rozwoju

wymienia dziatania i mechanizmy
sprzyjajace budowaniu odpowiedzialnej
i

transparentnej komunikacji
marketingowej w obszarze
zrébwnowazonego

rozwoju

okresla kryteria wyboru dostawcow,
wykonawcéw, ustugodawcoéw w sposéb
majacy na celu unikniecie dziatan o
charakterze greenwashingu

okresla cechy produktéw, ustug,
prowadzonych dziatan w sposéb
majacy na

celu unikniecie dziatan o charakterze
greenwashingu

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

rozpoznaje sygnaty ostrzegawcze,

nieuczciwe praktyki przedsiebiorcow i . L. .
. o R Analiza dowodéw i deklaraciji
naruszenia przepiséw w zakresie

greenwashingu

wymienia instytucje, ktére przyjmuja
zgtoszenia w zakresie stosowania Test teoretyczny

greenwashingu
Realizuje dziatania z zakresu

przeciwdziatania greenwashingowi
opisuje role Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentéw oraz innych

instytucji w przeciwdziataniu Test teoretyczny
nieuczciwym praktykom o charakterze

greenwashingu

opisuje procedury zgtaszania dziatan
. X R Test teoretyczny
majacych znamiona greenwashingu

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Kompetencja przeznaczona jest dla oséb odpowiedzialnych za komunikacje w przedsiebiorstwie, w szczegélnosci dla pracownikéw dziatéw
marketingu, os6b wspotpracujacych z klientami i kontrahentami, menedzerdéw, wiascicieli. Ponadto kompetencja bedzie przydatna dla oséb
zajmujacych sig zakupami/zamoéwieniami w przedsigbiorstwie.



Kompetencja obejmuje umiejetnosci zwigzane z analizowaniem przekazéw marketingowych pod katem rzetelnosci informacji odnoszacych sie
do prosrodowiskowych aspektéw produktéw i ustug, identyfikowaniem sygnatéw ostrzegawczych, nieuczciwych praktyk przedsiebiorcéw i
wykrywaniem naruszen przepiséw w tym zakresie oraz wiedze na temat zjawiska greenwashingu oraz stosowanych technik i praktyk
greenwashingu. Kompetencja obejmuje ponadto wiedze na temat regulacji prawnych dotyczacych greenwashingu oraz standardéw dziatania w
tym zakresie, roli Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, sposobéw przeciwdziatania greenwashingowi i strategii walki z greenwashingiem
oraz umiejetnosci zwigzane z realizowaniem dziatan z zakresu przeciwdziatania greenwashingowi.

Program szkolenia:

1. Wstep do szkolenia.
2. MODUL 1: Identyfikacja dziatan firmy: realna transformacja czy greenwashing?
« Definicje i rodzaje greenwashingu: klasyfikacja i terminologia (greenlighting, greencrowding, greenrinsing, itd.)
¢ Rzetelna diagnoza dziatan firmy z perspektywy zréwnowazonego rozwoju
e Wskazniki i narzedzia do oceny autentycznosci strategii ESG
» Poréwnanie deklaracji CSR/ESG z rzeczywistymi dziataniami firm
¢ |dentyfikacja elementéw komunikacji, ktére sg nieadekwatne do rzeczywistych dziatan

3. MODUL 2: Greenwashing - rozpoznanie i mechanizmy dziatania
¢ Psychologiczne mechanizmy percepcji ,zielonych” komunikatéw — dlaczego greenwashing dziata
e Przyktady greenwashingu w réznych branzach (moda, FMCG, technologie, energetyka, finanse)
¢ Konsekwencje stosowania greenwashingu — reputacyjne, prawne, rynkowe
¢ Analiza realnych przypadkéw z rynku (case study) — rozbiér komunikatéw na czynniki pierwsze

4. MODUL 3: Projektowanie odpowiedzialnej komunikacji — jak unika¢ greenwashingu?
e Budowanie transparentnych narracji marketingowych
e Komunikacja oparta na faktach i danych — co i jak mozna méwi¢ bez ryzyka?
e Checklista odpowiedzialnej komunikacji Srodowiskowej
* Przyktady dobrych praktyk i benchmarki rynkowe
e Tworzenie ,zielonych deklaracji” — zasady formutowania komunikatéw bez ryzyka greenwashingu

5. MODUL 4: Strategie i procedury przeciwdziatania greenwashingowi
¢ Rola polityki anty-greenwashingowej w firmie
e Jak wdraza¢ mechanizmy kontrolne i systemy zgodnosci (compliance)
e Procedury zgtaszania podejrzen greenwashingu — wewnetrzne i zewnetrzne
e Wspotpraca z dziatami prawnymi, zakupow, PR i ESG
¢ Instytucje do zgtaszania naruszen: UOKiK, Komisja Europejska, Rada Reklamy, EASA itp.

6. MODUL 5: Analiza i audyt komunikacji marketingowej w konteks$cie greenwashingu
e Techniki identyfikacji ryzyk greenwashingowych w materiatach promocyjnych
* Analiza jezyka i obrazéw - identyfikacja tzw. ,zielonych putapek” (np. sugestywne grafiki, eko-stowa bez pokrycia)
» Narzedzia i checklisty do oceny wiarygodnosci przekazéw (np. Greenwashing Index, ISO 14021, EU Green Claims Toolbox)
e Analiza przekazéw z reklam, stron internetowych, opakowan — rozpoznanie manipulacji i ocena ryzyka

7. MODUL 6: Weryfikacja zgodnosci przekazéw z rzeczywistoscia i dowodzenie prosrodowiskowych cech produktow
e Co oznacza zgodno$é marketingu z rzeczywistoscig? — podejscie dowodowe
* Zrédta i metody pozyskiwania danych potwierdzajacych cechy produktéw i ustug
e Kryteria do identyfikacji niezgodnosci — mapa ryzyk i luk komunikacyjnych
¢ Analiza konkretnych produktéw i poréwnanie deklaracji z rzeczywistoscia

8. MODUL 7: Kontekst odpowiedzialnej komunikacji w zréwnowazonym rozwoju
¢ Ewolucja odpowiedzialnej komunikacji — od CSR do ESG
e Znaczenie rzetelnej komunikacji w kontekscie oczekiwan konsumentéw, inwestordw i regulatoréw
¢ Obowigzki i odpowiedzialno$¢ komunikatoréw w organizacji (rézne perspektywy: marketing, PR, zakupy, zarzad)
¢ Omowienie aktualnych trenddéw i przyktadéw ,zielonej transformacji komunikacyjnej” w firmach (case studies)

9. MODUL 8: Ramy prawne i standardy odpowiedzialnej komunikacji
* Przeglad kluczowych regulacji unijnych i krajowych dot. zréwnowazonej komunikacji (m.in. dyrektywa dot. green claims, dyrektywa
Omnibus, ustawa o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym)
¢ Rola i uprawnienia UOKiK, Komisji Europejskiej i innych instytucji nadzorczych
» Przepisy dotyczace oznaczen, certyfikatow i deklaracji Srodowiskowych (m.in. ISO 14021, Ecolabel, GPP)
¢ Zasady odpowiedzialnej reklamy i marketingu wedtug kodeksdw branzowych (m.in. ICC Advertising Code, Rada Reklamy)

10. MODUL 9: Certyfikaty, oznaczenia i znaki jakosci — jak je interpretowac i weryfikowaé?
* Przeglad popularnych certyfikatéw i oznaczen srodowiskowych (EU Ecolabel, FSC, Fairtrade, Carbon Trust itp.)
e Jak odréznic¢ certyfikaty wiarygodne od greenwashowych? — oméwienie kryteriéw wiarygodnosci
e Znaki ,autorskie” i fatszywe certyfikaty — przyktady i metody identyfikacji



* Narzedzia online do weryfikacji (bazy danych, raporty niezaleznych instytucji)
e Warsztat: analiza wybranych etykiet i oznaczen - identyfikacja potencjalnych naduzy¢
11. MODUL 10: Walidacja efektéw uczenia sie

e Test wiedzy teoretycznej
e Zadanie praktyczne - studium przypadku

Udziat w szkolenie nie wymaga od uczestnika doswiadczenia, zakresu zadan oraz wiedzy i umiejetnosci.

Zajecia prowadzone w ramach szkolenia beda realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi jako metody umozliwiajgce uczenie sie w
oparciu o doswiadczenie pozwalajace uczestnikom na ¢wiczenie umiejetnosci. Szkolenie sktada sie z czeéci zaréwno teoretycznej jak i
praktycznej oraz case study.

Zajecia prowadzone beda dla jednej grupy.

Ustuga obejmuje 32 godzin zegarowe w tym:

* zajecia teoretyczne: 13:00 h
* zajecia praktyczne: 15:00 h
e przerwy: 4h w ciggu 4 dni szkoleniowych (1 godz. na dzien).

Przerwy oraz walidacja wliczajg sie w czas oraz koszt ustugi.
Wybrane metody walidacji umozliwiajg zweryfikowanie zaréwno wiedzy, umiejetnosci jak i kompetencji spotecznych (postaw).

Walidacja efektéw uczenia sie uczestnikdw ustugi odbedzie sie za posrednictwem zestawu pytan testowych, zaprojektowanych przez trenera
ustugi. Na koniec szkolenia osoba walidujgca ustuge rozda uczestnikom szkolenia test walidacyjny. Osoba walidujgca dokona oceny i weryfikacji
efektdw uczenia sie uczestnikow na postawie klucza otrzymanego od trenera, nastepnie przekaze efekty walidacji. W kolejnym etapie walidacji
osoba walidujgca rozda uczestnikom formularze do studium przypadku przygotowane przez trenera ustugi, zgodnie ze wskazanymi kryteriami i
metodami walidacji. Osoba walidujgca dokona oceny i weryfikacji formularzy. Trener nie bedzie ingerowac w jakiejkolwiek formie w ocene
wynikéw testu ani w proces jego wypetniania.

Ustuga zostanie zakoriczona weryfikacjg nabytych przez uczestnikéw ustugi efektéw uczenia sig, przeprowadzong zgodnie ze standardami
okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotéw $wiadczacych
ustugi rozwojowe (Dz.U. z 2023 r. poz. 1686).

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 54

Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy L, . B .
zajec rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

Wstep do

szkolenia. Anna
L 25-07-2026 09:00 09:30 00:30
Zajecia Sumarowska

teoretyczne

Definicje i

rodzaje

greenwashingu:

klasyfikacja i

terminologia Anna
(greenlighting, Sumarowska
greencrowding,

greenrinsing,

itd.). Zajecia

teoretyczne

25-07-2026 09:30 10:00 00:30



Przedmiot / temat

Rzetelna

diagnoza dziatan
firmy z
perspektywy
zrbwnowazonego
rozwoju. Zajecia
praktyczne

Przerwa

Wskazniki i
narzedzia do
oceny
autentycznosci
strategii ESG.
Zajecia
teoretyczne

Poréwnanie
deklaraciji
CSR/ESG z
rzeczywistymi
dziataniami firm.
Zajecia
praktyczne

Identyfikacja
elementéw
komunikacji,
ktore sa
nieadekwatne do
rzeczywistych
dziatan. Zajecia
praktyczne

Przerwa

Psychologiczne
mechanizmy
percepcji
Jzielonych”
komunikatéw —
dlaczego
greenwashing
dziata. Zajecia
praktyczne

Prowadzacy

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Data realizacji
zajeé

25-07-2026

25-07-2026

25-07-2026

25-07-2026

25-07-2026

25-07-2026

25-07-2026

Godzina
rozpoczecia

10:00

10:45

11:00

11:45

12:30

13:15

13:45

Godzina
zakonczenia

10:45

11:00

11:45

12:30

13:15

13:45

14:30

Liczba godzin

00:45

00:15

00:45

00:45

00:45

00:30

00:45



Przedmiot / temat

Przyktady

greenwashingu w
réznych branzach

(moda, FMCG,
technologie,
energetyka,

finanse). Zajecia

teoretyczne

Konsekwencje
stosowania

greenwashingu -

reputacyjne,

prawne, rynkowe.

Zajecia
teoretyczne

Przerwa

IEPE Analiza

realnych
przypadkéw z
rynku (case

study) - rozbior
komunikatéw na

czynniki

pierwsze. Zajecia

praktyczne

Budowanie

transparentnych

narracji

marketingowych.

Zajecia
praktyczne

Komunikacja

oparta na faktach

idanych - coi

jak mozna méwié

bez ryzyka?
Zajecia
praktyczne

Przerwa

Prowadzacy

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Data realizacji
zajeé

25-07-2026

25-07-2026

25-07-2026

25-07-2026

26-07-2026

26-07-2026

26-07-2026

Godzina
rozpoczecia

14:30

15:15

16:00

16:15

09:00

09:45

10:30

Godzina
zakonczenia

15:15

16:00

16:15

17:00

09:45

10:30

10:45

Liczba godzin

00:45

00:45

00:15

00:45

00:45

00:45

00:15



Przedmiot / temat

Checklista

odpowiedzialnej
komunikaciji
Srodowiskowej.
Zajecia
teoretyczne

Przyktady

dobrych praktyk i
benchmarki
rynkowe. Zajecia
praktyczne

Tworzenie

»Zielonych
deklaracji” -
zasady
formutowania
komunikatéw bez
ryzyka
greenwashingu.
Zajecia
praktyczne

Przerwa

Rola
polityki anty-
greenwashingow
ej w firmie.
Zajecia
teoretyczne

PYRET Jak
wdrazaé
mechanizmy
kontrolne i
systemy
zgodnosci
(compliance).
Zajecia pratyczne

Procedury

zgtaszania
podejrzen
greenwashingu —
wewnetrzne i
zewnetrzne.
Zajecia
praktyczne

Przerwa

Prowadzacy

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Data realizacji
zajeé

26-07-2026

26-07-2026

26-07-2026

26-07-2026

26-07-2026

26-07-2026

26-07-2026

26-07-2026

Godzina
rozpoczecia

10:45

11:30

12:15

13:00

13:30

14:15

15:00

15:45

Godzina
zakonczenia

11:30

12:15

13:00

13:30

14:15

15:00

15:45

16:00

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:30

00:45

00:45

00:45

00:15



Przedmiot / temat

Wspétpraca z
dziatami
prawnymi,
zakupéw, PR i
ESG. Zajecia
teoretyczne

Instytucje

do zgtaszania

naruszen: UOKIK,

Komisja

Europejska, Rada

Reklamy, EASA
itp. Zajecia
teoretyczne

Techniki

identyfikacji
ryzyk

greenwashingow

ychw
materiatach
promocyjnych.
Zajecia
praktyczne

Analiza

jezyka i obrazéw

- identyfikacja
tzw. ,zielonych
putapek” (np.
sugestywne

grafiki, eko-stowa

bez pokrycia).
Zajecia

praktyczne Anna

Analiza

przekazéw z
reklam, stron
internetowych,
opakowan -
rozpoznanie
manipulacji i
ocena ryzyka.
Zajecia
praktyczne

Przerwa

Prowadzacy

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Data realizacji
zajeé

26-07-2026

26-07-2026

01-08-2026

01-08-2026

01-08-2026

01-08-2026

Godzina
rozpoczecia

16:00

16:30

09:00

09:45

10:15

10:45

Godzina
zakonczenia

16:30

17:00

09:45

10:15

10:45

11:00

Liczba godzin

00:30

00:30

00:45

00:30

00:30

00:15



Przedmiot / temat

o I8

oznacza
zgodnosé
marketingu z
rzeczywistoscig?
- podejscie
dowodowe.
Zajecia
praktyczne

Zrodtai

metody
pozyskiwania
danych
potwierdzajacych
cechy produktow
i ustug. Zajecia
praktyczne

Kryteria

do identyfikacji
niezgodnosci —
mapa ryzyk i luk
komunikacyjnych
. Zajecia
praktyczne

Przerwa

Analiza

konkretnych
produktow i
poréwnanie
deklaracji z
rzeczywistoscia.
Zajecia
praktyczne

Ewolucja
odpowiedzialnej
komunikac;ji — od
CSR do ESG.
Zajecia
teoretyczne

Prowadzacy

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Data realizacji
zajeé

01-08-2026

01-08-2026

01-08-2026

01-08-2026

01-08-2026

01-08-2026

Godzina
rozpoczecia

11:00

11:45

12:15

13:00

13:30

14:15

Godzina
zakonczenia

11:45

12:15

13:00

13:30

14:15

14:45

Liczba godzin

00:45

00:30

00:45

00:30

00:45

00:30



Przedmiot / temat

Znaczenie

rzetelnej
komunikacji w
kontekscie
oczekiwan
konsumentow,
inwestorow i
regulatoréw.
Zajecia
teoretyczne

Obowigzki
i

odpowiedzialnos
¢ komunikatoréw

W organizacji
(rézne
perspektywy:
marketing, PR,

zakupy, zarzad).

Zajecia
praktyczne

Przerwa

Omoéwienie
aktualnych
trendow i
przyktadéw
Jzielonej
transformac;ji

komunikacyjnej”
w firmach (case
studies). Zajecia

praktyczne

Przeglad

kluczowych

regulacji unijnych
i krajowych dot.
zrbwnowazonej

komunikac;ji .
Zajecia
teoretyczne

Rolai

uprawnienia
UOKIK, Komisji
Europejskiej i

innych instytucji

nadzorczych.
Zajecia
teoretyczne

Prowadzacy

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Data realizacji
zajeé

01-08-2026

01-08-2026

01-08-2026

01-08-2026

02-08-2026

02-08-2026

Godzina
rozpoczecia

14:45

15:15

16:00

16:15

09:00

09:45

Godzina
zakonczenia

15:15

16:00

16:15

17:00

09:45

10:30

Liczba godzin

00:30

00:45

00:15

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat

Przerwa

Przepisy

dotyczace
oznaczen,
certyfikatow i
deklaraciji
Srodowiskowych
(m.in. ISO 14021,
Ecolabel, GPP).
Zajecia
teoretyczne

D 2esacy

odpowiedzialnej
reklamy i
marketingu
wedtug
kodekséw
branzowych
(m.in. ICC
Advertising
Code, Rada
Reklamy).
Zajecia
praktyczne

Przeglad

popularnych
certyfikatow i
oznaczen
srodowiskowych
(EU Ecolabel,
FSC, Fairtrade,
Carbon Trust
itp.). Zajecia
praktyczne

Przerwa

Jak
odréznié
certyfikaty
wiarygodne od
greenwashowych
? - oméwienie
kryteriow
wiarygodnosci.
Zajecia
praktyczne

Prowadzacy

Anna
Sumarowska

Anna

Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna

Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Data realizacji
zajeé

02-08-2026

02-08-2026

02-08-2026

02-08-2026

02-08-2026

02-08-2026

Godzina
rozpoczecia

10:30

10:45

11:30

12:15

13:00

13:30

Godzina
zakonczenia

10:45

11:30

12:15

13:00

13:30

14:00

Liczba godzin

00:15

00:45

00:45

00:45

00:30

00:30



Przedmiot / temat

@ 20k

yautorskie” i
fatszywe
certyfikaty —
przyktady i
metody
identyfikacji.
Zajecia
praktyczne

Narzedzia

online do
weryfikacji (bazy
danych, raporty
niezaleznych
instytucji).
Zajecia
praktyczne

Warsztat:

analiza
wybranych
etykiet i
oznaczen —
identyfikacja
potencjalnych
naduzy¢. Zajecia
praktyczne

Posumowanie
szkolenia.
Zajecia
teoretyczne

Przerwa

Walidacja

efektéw uczenia
sie. Zajecia
praktyczne

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Prowadzacy

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Anna
Sumarowska

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

02-08-2026 14:00
02-08-2026 14:30
02-08-2026 15:00
02-08-2026 15:30
02-08-2026 15:45
02-08-2026 16:00

Cena

8 000,00 PLN

Godzina
zakonczenia

14:30

15:00

15:30

15:45

16:00

17:00

Liczba godzin

00:30

00:30

00:30

00:15

00:15

01:00



Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 8 000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 250,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 250,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Anna Sumarowska

‘ ' anna@sumarowska.pl Trenerka biznesu, konsultantka i audytorka wewnetrzna, wspierajgca
wiascicieli firm w rozwoju strategicznym i organizacyjnym. Ukonczyta studia wyzsze oraz szkolenia
specjalistyczne z obszaru zarzadzania, marketingu, jakosci i komunikacji. W listopadzie 2025 .
uzyskata certyfikat DEKRA ,Menedzer ds. zrbwnowazonego rozwoju i ESG”, poszerzajgc swoje
kompetencje o obszar zrbwnowazonego prowadzenia biznesu.
0d 2016 roku rozwija doswiadczenie jako przedsiebiorczyni, co pozwala jej rozumie¢ wyzwania
zwigzane z prowadzeniem i rozwojem firmy. Od 2017 roku prowadzi szkolenia dla wtascicieli firm,
koncentrujgc sie na strategii rozwoju, komunikacji marki, budowaniu proceséw i organizacji pracy.
Ukonczyta szeroki zakres kurséw i szkolen, m.in. z audytéw ISO, strategii biznesowych, rozwoju
kompetencji miekkich, komunikacji oraz narzedzi diagnostycznych. Od 2020 roku jest praktykiem
PRISM, wykorzystujgcym to narzedzie do badania naturalnych zachowan i kompetencji.
taczy praktyke, wiedze strategiczng i analityczne podejscie, pomagajac firmom budowaé marke,
usprawniaé procesy i rozwija¢ dziatania komunikacyjne.

Trener przeprowadzit 120 godzin szkolen oraz walidacji z w.w. tematyki dla oséb dorostych w ciggu
ostatnich 36 miesiecy - doswiadczenie zawodowe zdobyte nie wczesniej niz 5 lat przed data
wprowadzenia szczegdtowych danych dotyczgcych oferowanej ustugi.

Minimum 3 lata doswiadczenia w obszarze zwigzanym z komunikacjg marketingowa w obszarze
zréwnowazonego rozwoju.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

¢ sala wyktadowa spetniajgca standardy jakosci w zakresie realizacji ustug szkoleniowych, dostosowana do liczby uczestnikédw ustugi
(w przypadku ustugi realizowanej w formie stacjonarne;j),

¢ sprzet komputerowy dla trenera z dostepem do internetuy,

e oprogramowanie umozliwiajgce prezentowanie tresci oraz komunikacje zdalng,

e rzutnik, ekran (w przypadku ustugi realizowanej w formie stacjonarnej),

e materiaty pomocnicze: flipchart, flamastry, karteczki samoprzylepne lub tablice interaktywne typu Miro (w przypadku realizacji ustugi w
formie zdalnej lub hybrydowe;j),

¢ materiaty dla uczestnikéw ustugi,

¢ dostep do aktéw prawnych w zakresie zielonej transformacji.

Warunki uczestnictwa



Walidacja efektéw uczenia sie uczestnikéw ustugi odbedzie sie za posrednictwem zestawu pytan testowych, zaprojektowanych przez trenera
ustugi. Na koniec szkolenia osoba walidujgca ustuge rozda uczestnikom szkolenia test walidacyjny. Osoba walidujgca dokona oceny i weryfikacji
efektdéw uczenia sig uczestnikéw na postawie klucza otrzymanego od trenera, nastepnie przekaze efekty walidacji. W kolejnym etapie walidacji
osoba walidujgca rozda uczestnikom formularze do studium przypadku przygotowane przez trenera ustugi, zgodnie ze wskazanymi kryteriami i
metodami walidacji. Osoba walidujgca dokona oceny i weryfikacji formularzy. Trener nie bedzie ingerowa¢ w jakiejkolwiek formie w ocene
wynikéw testu ani w proces jego wypetniania.

Do zakoriczenia ustugi rozwojowej wymagane jest minimum 80% obecnosci na zajeciach oraz pozytywny wynik procesu walidacji (test wiedzy i
studium przypadku).

Informacje dodatkowe

Ustuga realizowana przez podmiot spetniajgcy wymagania okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 28
lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotéw $wiadczacych ustugi rozwojowe (Dz.U. z 2023 r. poz. 1686). Ustuga realizowana zgodnie z
wymogami okreslonymi w wyzej wymienionym Rozporzadzeniu oraz okreslonymi w niniejszej rekomendacji minimalnymi wymaganiami
dotyczacymi ustugi.

Przepis na podstawie ktérego stosowane jest zwolnienie od podatku (stawka VAT zw.): § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra
Finansow z dnia 20 grudnia 2013 roku w sprawie zwolnien od podatku towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien
zwolnione od podatku od towaréw i ustug sg ustugi ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania zawodowego, finansowane w co
najmniej 70% ze srodkéw publicznych, oraz $wiadczenie ustug i dostawa towardéw $cisle z tymi ustugami zwigzane.

Adres

ul. Zniwna 4/8/A19/2
94-250 t 6dz

woj. tédzkie

Ustuga odbedzie sie w sali szkoleniowej w siedzibie firmy Learnify Sp. z o0.0.

Otwarta sala z wentylacjg i oknami, celem wietrzenia pomieszczenia i zapewnienia uczestnikom odpowiednich
warunkéw. BHP i PPOZ zapewnione. Wyjscie ewakuacyjne z sali zapewnione dla uczestnikéw. Sala dostosowana dla
0s6b niepetnosprawnych (sala na parterze z podjazdem dla wézkéw inwalidzkich).

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

m E-mail magda@learnify.com.pl

Telefon (+48) 570 248 803

MAGDALENA ROHR



