Mozliwos$¢ dofinansowania

STALY MEDIATOR - kompleksowy kurs 1999,00 PLN brutto
\ \ Numer ustugi 2026/04/14/6326/3486238 1999,00 PLN  netto
N 49,98 PLN brutto/h
& P4 49,98 PLN netto/h
’ ) 128,21 PLN cena rynkowa @
CENTRUM
DOSKONALENIA & Ustuga szkoleniowa
STIMULUS

[l zdalna w czasie rzeczywistym

Fok kKK 47/5  (© 40:00h
6 ocen B 19.06.2026 do 25.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Edukacja

Szkolenie adresowane jest do wszystkich oséb, ktdre sg zainteresowane

Grupa docelowa ustugi zdobyciem nowych kwalifikacji zawodowych i rozwojem kompetenciji

osobistych
Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 25
Data zakonczenia rekrutacji 18-06-2026

Forma prowadzenia ustugi

zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 40

art. 183 ust. 1 oraz art. 184 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo

P kani i BUR
odstawa uzyskania wpisu do BU oswiatowe (tj. Dz. U. 2 2025 . poz. 1043 z p6zn. zm.)

Zakres uprawnien Formy doskonalenia zawodowego nauczycieli

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikéw do samodzielnego prowadzenia mediacji poprzez zdobycie wiedzy
teoretycznej oraz rozwiniecie umiejetnosci praktycznych, takich jak: prowadzenie sesji mediacyjnych, stosowanie technik
komunikacji i negocjacji, analiza konfliktu oraz opracowywanie ugéd mediacyjnych.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

uczestnik rozumie role, zadania i
odpowiedzialno$é mediatora w
postepowaniach cywilnych, rodzinnych,
gospodarczych i pracowniczych

uczestnik potrafi samodzielnie
przeprowadzi¢ proces mediacji zgodnie
z obowigzujacymi przepisami

uczestnik potrafi budowaé atmosfere
zaufania i bezpieczeristwa miedzy

Kryteria weryfikacji

obserwacja pracy uczestnika podczas
symulacji mediacji (studium przypadku)

ocena poprawnosci zastosowanych
technik mediacyjnychi
komunikacyjnych

zaangazowanie w ¢wiczenia praktyczne

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

. oraz dyskusje moderowane
stronami sporu

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Ustuga zdalna w czasie rzeczywistym / obejmuje 40 godzin dydaktycznych

w dniach od 18 czerwca uczestnicy logujg sie, pobierajg i zapoznajg sie z materiatami, materiaty bedg dostepne na platformie
LiveWebinar 1 godzina dydaktyczna to 45 minut

Program
| Podstawowe zasady i sktadniki postepowania mediacyjnego:

1. Proces prowadzenia postepowania mediacyjnego.



2. Zasady mediacji (dobrowolnos$¢, bezstronnos$¢, neutralnos$é, poufnosc).

3. Rola mediatora, jej specyfika, prawa i obowigzki mediatora.

4. Przedstawienie zastosowania mediacji ( ukierunkowanie na wskazania i przeciwwskazania).
5. Etyka zawodowa mediatorow.

6. Standardy prowadzenia mediacji i postepowania mediatora.

Il Psychologiczne mechanizmy powstawania i rozwigzywania konfliktéw:

1. Podstawowe aspekty psychologiczne w zakresie konfliktéw i ich rozwigzywania.

2. Systemy rozwigzywania konfliktéw (negocjacje, mediacje, arbitraz, sad) , ukierunkowanie na odpowiednie dziatania.
3. Negocjacje w mediacjach, zastosowanie teoretyczne i praktyczne.

Ill Prawne aspekty w mediacjach.:

1. Podstawy prawne w prowadzeniu mediacji.

2. Praktyczne aspekty postepowania mediacyjnego.

3. Wspotpraca z organami wymiaru sprawiedliwosci.

4. Ewidencja czynnos$ci mediacyjnych (dokumentacja).

5. Krajowe i miedzynarodowe standardy postepowania mediacyjnego.

6. Zastosowanie dostepnych procedur mediacyjnych w Polsce i na $wiecie — sprawy karne i cywilne (rodzinne i gospodarcze), konflikty
sgsiedzkie i w spotecznosciach lokalnych, spory zbiorowe i inne.

IV Cwiczenia praktyczne w zakresie mediacji:
1. Prowadzenia wstepnych spotkan ze stronami (w tym spotkania informacyjne) . Jak rozpocza¢ spotkanie mediacyjne.
2. Prowadzenie mediacji przy wykorzystaniu wtasciwych technik mediacyjnych.

3. Umiejetnosci komunikacyjne, w tym w szczegdlnosci:— umiejetnosci aktywnego stuchania,— zadawania pytan,— umiejetno$é uzywania
neutralnego jezyka (w méwieniu i pisaniu).

4. Analizowanie i diagnoza konfliktu objetego mediacja, w tym szczegdlnosci:— dokonywanie oceny, czy zastosowanie mediaciji jest
zasadne w danej sprawie,— dokonywanie identyfikacji potrzeb stron w konflikcie,~ analiza, potrzeb i intereséw stron mediacji i przejscia
z pozycji do intereséw.

5. Zakres wspierania stron w procesie rozwigzania konfliktéw, w tym m.in.:—wspieranie stron w poszukiwaniu opcji ,—wspieranie stron
w procesie podejmowania decyzji.

6. Sporzadzanie porozumienia koncowego.

7. Umiejetnos$¢ kontaktow i wspotpracy z mediatorami drugiej strony i innymi specjalistami

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 9



Przedmiot / temat

Pobranie i

potwierdzenie
pobrania
materiatéw do

samoksztatcenia
i czas konsultacji

na platformie

Pobranie i

potwierdzenie
pobrania
materiatéw do

samoksztatcenia
i czas konsultacji

na platformie

Pobranie i

potwierdzenie
pobrania
materiatéw do

samoksztatcenia
i czas konsultacji

na platformie

Podstawowe
zasady i
sktadniki
postepowania
mediacyjnego

Pobranie i

potwierdzenie
pobrania
materiatéw do

samoksztatcenia
i czas konsultacji

na platformie

Prawne

aspekty w
mediacjach/
Cwiczenia
praktyczne w

zakresie mediacji

Pobranie i

potwierdzenie
pobrania
materiatéw do

samoksztatcenia
i czas konsultacji

na platformie

Prowadzacy

Dorota Skuza

Dorota Skuza

Data realizacji
zajeé

19-06-2026

22-06-2026

23-06-2026

23-06-2026

24-06-2026

24-06-2026

25-06-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

08:00

15:45

16:30

15:45

16:30

15:45

Godzina
zakonczenia

16:00

16:00

16:30

20:15

16:30

20:15

16:30

Liczba godzin

08:00

08:00

00:45

03:45

00:45

03:45

00:45



Przedmiot / temat

Psychologiczne
mechanizmy
powstawania i
rozwigzywania
konfliktéw

Walidacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Data realizacji Godzina Godzina

Prowadzac
acy zajeé rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

Dorota Skuza 25-06-2026 16:30 20:15 03:45

- 25-06-2026 20:15 20:45 00:30

Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1999,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1999,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 49,98 PLN
Koszt osobogodziny netto 49,98 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

121

Dorota Skuza

doktorantka z zakresu prawa, magister prawa, magister zarzadzania i marketingu, ukonczone studia
podyplomowe z zakresu: prawo pracy, administracja, zarzgdzanie instytucjami publicznymi wymiaru
sprawiedliwosci, prawo finansowe i rachunkowo$¢ budzetowa w administracji publicznej, staty
mediator sgdowy, mediator w sprawach cywilnych, gospodarczych, rodzinnych, o$wiatowych,
réwiesniczych, administracyjnych, pracowniczych, ekspert od spraw kontroli zarzadczej i mobbingu,
wyktadowca akademicki na uczelniach publicznych i prywatnych na kierunkach: prawo, zarzadzanie,
finanse i rachunkowos$¢, bezpieczenstwo narodowe, psychologia, administracja, do$wiadczony
szkoleniowiec m.in. z zakresu prawa, w tym prawa os$wiatowego, prawa pracy, HR w oswiacie,
biznesie, instytucjach publicznych. Autorka licznych publikacji naukowych, prelegent na wielu
konferencjach krajowych i zagranicznych. Wtascicielka Kancelarii Prawno-Mediacyjne;.

Trener posiada do$wiadczenie zawodowe zdobyte w ciggu ostatnich 5 lat.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Kazdy uczestnik, ktory ukofczy szkolenie, otrzyma imienne zaswiadczenie oraz certyfikat, potwierdzajgce zdobycie kompetenc;ji i
mozliwos¢ ich wykorzystania w praktyce zawodowe;j.

Zaswiadczenie uprawnia do ubiegania sie o wpis na liste na statego mediatora, ktéry prowadzony jest przy Prezesach Sagdéw Okregowych
w Polsce

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest przestanie zgtoszenia
Uczestnik jest zobowigzany do udziatu w minimum 80% zaje¢
Uczestnik jest zobowigzany do uzupetnienia testu teoretycznego

Warunkiem otrzymania zaswiadczenia/certyfikatu jest spetnienie wymogoéw frekwencji oraz aktywny udziat w szkoleniu.

Informacje dodatkowe

Kazdy uczestnik, ktory ukonczy szkolenie, otrzyma imienne zaswiadczenie oraz certyfikat, potwierdzajgce zdobycie kompetenc;ji i
mozliwo$¢ ich wykorzystania w praktyce zawodowe;.

Zaswiadczenie uprawnia do ubiegania sie o wpis na liste na statego mediatora, ktéry prowadzony jest przy Prezesach Sadéw Okregowych
w Polsce

Warunki techniczne

Wymagane:

e o komputer ze stabilnym podtgczeniem do Internetu,
 przegladarka internetowa (preferowane Chrome, FireFox, Opera),
» mikrofon, stuchawki, kamera (obowigzkowe)

Przed szkoleniem Uczestnik otrzyma od nas maila z linkiem do szkolenia. Po kliknieciu wyswietli sie okno, nalezy podac¢ imie i nazwisko
oraz adres e-mail. Kilkanascie minut przed kazdym szkoleniem otwieramy ,wirtualny pokdj szkoleniowy”, w tym czasie jeste$Smy
do dyspozycji w celu sprawdzenia potgczenia do szkolenia.

Podczas szkolenia bedzie widoczna prezentacja jak réwniez sam trener, bedzie mozliwo$¢ zadawania pytan trenerowi bezposrednio lub
na czacie.

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@stimulus.com.pl

Telefon (+48) 504 291 990

Anna Busz-Lis



