Mozliwos$¢ dofinansowania

Poznajemy style myslenia w zarzadzaniu i 1 405,89 PLN brutto
komunikacji - szkolenie 1143,00 PLN netto

O Z G A Numer ustugi 2026/04/13/134432/3482036 11716 PLN brutto/h
GROUP 95,25 PLN netto/h

154,44 PLN cena rynkowa @

0ZGA GROUP
SPOLKA Z

OGRANICZONA © Bydgoszcz
ngAPOWIEDZIALNOS' & Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

Kk ok kK 47/5  (@© 12:00h
2381 ocen 5 23.06.2026 do 24.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Szkolenie skierowane jest gtéwnie dla:
* mistrzowie i brygadzisci
Grupa docelowa ustugi

+ kadra $redniego szczebla

+ osoby zarzadzajgce zespotami i odpowiedzialne za realizacje celéw

operacyjnych
Minimalna liczba uczestnikow 10
Maksymalna liczba uczestnikéw 14
Data zakonczenia rekrutacji 22-06-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 12
Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny



Ustuga przygotowuje uczestnika do swiadomego, odpowiedzialnego i skutecznego wykorzystywania styléw myslenia w
pracy zespotowej. Uczestnik, identyfikujgc style myslenia, dopasowuje komunikacje do rozméwcy. Skutecznie deleguje
zadania. Zmniejsza konflikty oraz napiecia w zespole. Swiadomie wspiera $rodowisko pracy wolne od dyskryminacji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

WIEDZA: identyfikuje modele styléw
myslenia, mechanizmy komunikacji
oraz zasady przeciwdziatania
dyskryminac;ji i mobbingowi.

UMIEJETNOSC: stosuje odpowiednie
style komunikacji oraz techniki
motywowania i rozwigzywania
konfliktéw w zespole.

UMIEJETNOSC: wdraza skuteczne
metody delegowania zadan i
wykorzystywania potencjatu
pracownikoéw.

Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje modele stylow
myslenia.

Identyfikuje bariery komunikacyjne oraz
czynniki wptywajace na efektywnosé
wspotpracy w zespole

Identyfikuje zrédta konfliktow w
organizacji oraz podstawowe strategie
ich rozwigzywania

Wskazuje znaczenie réznorodnosci w
zespole i jej wptyw na efektywnosé
pracy.

Stosuje odpowiednie style komunikac;ji
oraz techniki motywowania i
rozwigzywania konfliktéw w zespole.

Wykorzystuje narzedzia komunikacyjne
wspierajace efektywng wspdtprace w
zespole.

Wdraza techniki wzmacniania
zaangazowania pracownikéw oraz
budowania pozytywnej atmosfery pracy.

Stosuje skuteczne metody delegowania
zadan i wykorzystywania potencjatu
pracownikoéw.

Dobiera odpowiednie zadania do
kompetenc;ji i mozliwosci cztonkéw
zespotu.

Organizuje prace zespotu w sposéb
sprzyjajacy efektywnemu wykorzystaniu
zasobow.

Monitoruje realizacje zadan i
dostosowuje dziatania w celu
osiagniecia zatozonych rezultatéw.

Metoda walidaciji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Stosuje podejscie uwzgledniajace
réznorodno$¢ i wspierajace integracje
cztonkow zespotu.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

KOMPETENCJE SPOLECZNE: stosuje

zasady budowania relacji opartych na Wdraza wspoétprace sprzyjajaca Test teoretyczny z wynikiem
zrozumieniu oraz wdraza wspotprace i efektywnej realizacji celéw zespotu. generowanym automatycznie
zarzadzanie ré6znorodnoscia w zespole.

Stosuje zasady budowania relaciji
opartych na zrozumieniu w pracy
zespotowe;j.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

PROGRAM RAMOWY SZKOLENIA - Poznajemy style myslenia w zarzadzaniu i komunikacji - szkolenie
Przed szkoleniem kazdy uczestnik musi rozwigzac test styléw myslenia (MindSonar)

Dzien 1

« Wprowadzenie do styléw myslenia - zajecia teoretyczne

+ Analiza wynikéw - zajecia praktyczne

- Dopasowanie komunikacji - zajecia praktyczne

+ Delegowanie zadan - zajecia praktyczne

- Cwiczenia praktyczne - zajecia praktyczne



Dzien 2:

+ Rozwigzywanie konfliktéw - zajecia praktyczne
+ Zarzadzanie sytuacyjne - zajecia praktyczne

+ Budowanie zespotow - zajecia praktyczne

+ Wdrozenie w praktyce - zajecia praktyczne

Walidacja - test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie

Prowadzone w ramach szkolenia zajecia sg realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody
umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na éwiczenie umiejetnosci:

* warsztat

+ éwiczenia indywidualne i grupowe
+ symulacje

« case study

+ analiza sytuacji zawodowych

* Przyjete metody walidacji w petni pozwalajg na sprawdzenie uzyskania przez uczestnika oczekiwanych kompetencji w obszarze
wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

¢ Osiggniecie efektdw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang
do walidacji w niniejszej karcie.

Warunki niezbedne do spetnienia (przez uczestnikow ustugi), aby realizacja ustugi pozwolita na osiggniecie gtéwnego celu:

¢ minimalny poziom wyksztatcenia: nie jest wymagane

¢ Uczestnicy nie muszg wykazywacé si¢ minimalnym doswiadczeniem / stazem aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowej

¢ Osiaggniecie efektéw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang
do walidacji w niniejszej karcie

e aktywnos$¢ w trakcie prowadzenia ustugi: udzielania informacji, angazowanie si¢ w realizacje ustugi

e minimalny poziom obecnosci na zajeciach 80%

¢ minimalna liczba pracownikéw firmy, ktéra powinna wzig¢ udziat w ustudze - zgodnie z kartg

¢ Czas trwania szkolenia: 12 godzin. 1 godzina to 60 min. Przerwy oraz walidacja wliczaja sie do czasu szkolenia.

e Walidacja wlicza sie do czasu szkolenia — 15 minut.

¢ Przyjete metody walidacji w petni pozwalajg na sprawdzenie uzyskania przez uczestnika oczekiwanych kompetencji w obszarze
wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

¢ Osiagniecie efektéw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang
do walidacji w niniejszej karcie

» ,Ustugodawca oswiadcza, ze proces walidacji jest zgodny z wytycznymi BUR.”

Uzupetnienie do Informacji dodatkowej:

e Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Beneficjenta/Operatora lub partnera w danym projekcie oraz przez
podmiot powigzany z Beneficjentem/Operatorem lub partnerem kapitatowo lub osobowo.

¢ Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych o
zblizonej tematyce w ramach danego projektu.

¢ Ustuga rozwojowa nie dotyczy umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic skills: literacy, numeracy, ICT skills).

¢ Ustuga rozwojowa nie dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, ktérej obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym stanowisku pracy
wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia



okresowe potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy)._

¢ Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego $wiadczenia ustug w Projekcie o zblizonej tematyce przez Dostawcow ustug, ktérzy
deleguja na ustugi siebie oraz swoich pracownikéw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie swiadczg ustugi w zakresie tej samej
tematyki dla Przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug.

e Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegélnosci koszty srodkéw trwatych
przekazywanych Przedsiebiorcom lub Pracownikom przedsiebiorcy, koszty dojazdu i zakwaterowania.

¢ Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zostaé potwierdzony przez uczestnika wtasnorecznym podpisem
ztozonym na udostgpnionej przez organizatora liScie obecnosci.

* Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot, z ktérym pracodawca lub delegowany pracownik korzystajgcy ze wsparcia sg powigzani
kapitatowo lub osobowo.

¢ Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Beneficjenta lub partnera w ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub
FERS

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 12

Data realizaciji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy L, . , .
zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Liczba godzin

Wprowadzenie
do styléw . .
L Kamilla Motacki 23-06-2026 09:00 10:30 01:30
myslenia -
zajecia
teoretyczne

Analiza

wynikow - zajecia Kamilla Motacki 23-06-2026 10:30 11:30 01:00
praktyczne

Przerwa Kamilla Motacki 23-06-2026 11:30 11:45 00:15

Dopasowanie

komunikacji - Kamilla Motacki 23-06-2026 11:45 13:00 01:15
zajecia

praktyczne

Delegowanie . .
| Lo Kamilla Motacki 23-06-2026 13:00 14:00 01:00
zadan - zajecia

praktyczne

Gwiczenia

praktyczne -
zajecia
praktyczne

Kamilla Motacki 23-06-2026 14:00 15:00 01:00

Rozwigzywanie

konfliktow - Kamilla Motacki 24-06-2026 09:00 10:30 01:30
zajecia

praktyczne



Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia

Zarzadzanie

sytuacyjne - Kamilla Motacki 24-06-2026 10:30 12:00 01:30
zajecia

praktyczne

Przerwa Kamilla Motacki 24-06-2026 12:00 12:15 00:15

Budowanie

zespotow - Kamilla Motacki 24-06-2026 12:15 13:45 01:30
zajecia

praktyczne

Wdrozenie
w praktyce -
zajecia
praktyczne

Kamilla Motacki 24-06-2026 13:45 14:45 01:00

Walidacja

- test teoretyczny

z wynikiem - 24-06-2026 14:45 15:00 00:15
generowanym

automatycznie

Cennik

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towardow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwo$é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnief w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\,

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 405,89 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1143,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 117,16 PLN

Koszt osobogodziny netto 95,25 PLN



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Kamilla Motacki

‘ ' Trener NLP IANLP, Fellow Member Trainer IANLP (pierwsza Polka) — International Association for
Neuro Linguistic Programming
Master Trainer IN — International Association of NLP Institutes IN
Coach Master Trainer ICI — International Association of Coaching Institutes
Miedzynarodowy Trener Transforming Communication™, Resilience™ i Resolve Coaching™
Wspotpracownik firmy Workplaces Options® Wielka Brytania
Trener EAP USA Nowy York
Critical Incident Support Consultant and Trainer
Havening Trainer 2024
Secretary Ambasador for Poland International Association NLP 2025 ( IANLP).
Doswiadczenie obejmuje realizacje projektow szkoleniowych dla sektora biznesowego i instytucji, w
tym programoéw rozwojowych ukierunkowanych na poprawe komunikaciji, efektywnos$ci zespotéw
oraz zarzadzania zmiana.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Informacje o materiatach dla uczestnikdw ustugi - prezentacja zostanie przekazana po zakoriczeniu szkolenia w wers;ji elektroniczne;j.

Informacje dodatkowe

Uczestnik otrzyma:

¢ zaswiadczenie potwierdzajgce zdobyte kompetencje po zakonczeniu ustugi i zaliczeniu pozytywnie walidacji i zapewnieniu min. 80%
frekwencji (albo zgodnie z wymogami operatora)
* materiaty - opisane w programie ramowym ustugi oraz w zaktadce "Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi”

Informacje dodatkowe:

1. Ustugodawca zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajac potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami (w tym réwniez dla oséb ze
szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027.
2. Karta ustugi przygotowana zostata zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem BUR m.in. w zakresie powierzenia ustug.

Cd. w programie ramowym.

Adres

ul. Gimnazjalna 2a
85-007 Bydgoszcz

woj. kujawsko-pomorskie

Ustugodawca zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajgc potrzeby osob z niepetnosprawnosciami (w tym
rowniez dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027.



Warunki organizacyjne dla przeprowadzenia ustugi:

Ustuga zostanie przeprowadzona w odpowiednio przygotowanej sali, wyposazonej w klimatyzacje, projektor
multimedialny (w zaleznosci od dostepnosci) oraz flipchart. Pomieszczenie zapewni komfortowe warunki do realizacji
zajec¢ dla wszystkich uczestnikow.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail marta.ozga@ozgaconsulting.com

Telefon (+48) 501 161 301

MARTA OZGA



