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Centrum
Kreatywnosci
KAROLINA
MYSIURA

Fok ok Kok 4875

105 ocen

,Bezpieczna szkota i przedszkole -
szkolenie z zapobiegania przemocy,
dyskryminacji i mobbingowi w srodowisku
edukacyjnym”.

Numer ustugi 2026/04/09/150709/3474424

© Zielonka / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

®© 40h

£ 29.06.2026 do 02.07.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakornczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

5 500,00 PLN brutto
5 500,00 PLN netto
137,50 PLN brutto/h
137,50 PLN netto/h
136,25 PLN cena rynkowa @

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie skierowane jest do:

e e nauczycieli i nauczycielek,
e wychowawcow,
¢ pedagogdw, psychologow,

e dyrektoréw i kadry zarzadzajacej,

e pracownikéw administracyjnych i pomocniczych
¢z przedszkoli, szkot podstawowych, szkét specjalnych i

integracyjnych.

Uczestnicy powinni posiada¢ podstawowe doswiadczenie w pracy w

placéwce edukacyjnej

15

30

28-06-2026

stacjonarna

40

Certyfikat VCC Akademia Edukacyjna



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do samodzielnego rozpoznawania, analizowania oraz reagowania na przypadki

przemocy psychicznej, dyskryminacji i mobbingu w srodowisku edukacyjnym.

Uczestnik po zakonczeniu szkolenia potrafi identyfikowaé zachowania niepozadane, odréznia¢ mobbing od konfliktu,

dobiera¢ adekwatne dziatania interwencyjne oraz stosowac¢ zasady komunikacji wspierajgcej i rozwigzania
wzmachiajgce bezpieczenstwo psychiczne w placoéwce.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Rozpoznaje zachowania niepozadane w
Srodowisku edukacyjnym

Identyfikuje czynniki wptywajace na
dobrostan psychiczny w zespole

Reaguje na zachowania niepozadane
zgodnie z zasadami interwenc;ji

Wdraza procedury antymobbingowe w
placéwce edukacyjnej

Kryteria weryfikacji

identyfikuje minimum 3 formy
przemocy, dyskryminacji i mobbingu

wskazuje réznice miedzy konfliktem a
mobbingiem

analizuje minimum 2 przyktady sytuacji
problemowych

wskazuje minimum 3 czynniki ryzyka w
$rodowisku pracy

wskazuje minimum 3 czynniki ochronne

omawia wplyw relacji zespotowych na
funkcjonowanie placéwki

dobiera adekwatne dziatania do
przedstawionej sytuaciji

proponuje minimum 2 rozwigzania
interwencyjne

przeprowadza symulacje rozmowy
interwencyjnej

wskazuje etapy wdrazania procedury
antymobbingowej

opracowuje elementy dokumentu (np.
zasady, zgloszenia, dziatania)

dobiera dziatania zgodne z przepisami
prawa

Metoda walidacji

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad ustrukturyzowany

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad ustrukturyzowany



Efekty uczenia sie

Stosuje zasady komunikacji
wspierajacej w sytuacjach zawodowych

Prowadzi rozmowy interwencyjne w
spos6b wspierajacy i neutralny

Wspiera budowanie kultury wspoétpracy i
dialogu w zespole

Rozwiazuje sytuacje konfliktowe z
wykorzystaniem mediacji

Projektuje dziatania prewencyjne w
placéwce edukacyjnej

Kryteria weryfikacji

konstruuje komunikaty bez oceni
osadow

wskazuje minimum 3 btedy
komunikacyjne

formutuje poprawne komunikaty w
sytuacjach trudnych

stosuje zasady komunikac;ji bez
przemocy (NVC)

przeprowadza rozmowe zgodnie ze
schematem

reaguje adekwatnie na trudne
zachowania rozméwcy

wskazuje zasady konstruktywnej
wspotpracy

uczestniczy w éwiczeniach
zespotowych

proponuje dziatania wspierajace
wspotprace

analizuje minimum 2 scenariusze
konfliktowe

proponuje dziatania mediacyjne

dobiera strategie rozwigzania konfliktu

analizuje istniejace rozwigzania
organizacyjne

opracowuje minimum 2 dziatania
prewencyjne

dostosowuje dziatania do specyfiki
placéwki

Metoda walidacji

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad ustrukturyzowany

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad ustrukturyzowany

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji

analizuje przyktady kodeksoéw i

procedur
Tworzy elementy polityki
przeciwdziatania przemocy i opracowuje propozycje zapiséw do
mobbingowi dokumentu

dostosowuje rozwigzania do organizacji

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z

zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Program szkolenia:
Modut 1: Przemoc psychiczna i mobbing w placéwce

e Czym jest mobbing, przemoc psychiczna i dyskryminacja — definicje i przyktady
¢ Ro6znice miedzy konfliktem a mobbingiem
¢ Analiza przypadkéw i sytuacji granicznych

Modut 2: Mechanizmy i skutki przemocy

¢ Rola ofiary, sprawcy i Swiadka
e Skutki przemocy dla zespotu i organizacji
e Rozpoznawanie symptomoéw i sygnatéw ostrzegawczych — warsztaty

Modut 3: Kultura prewencji w placéwkach edukacyjnych

e Czynniki ochronne w organizaciji
¢ Rola dyrekcji i rady pedagogicznej

Metoda walidacji

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny



e Kodeksy zachowan i procedury zgtaszania incydentow
Modut 4: Reagowanie i interwencja

e Procedury zgtaszania i odpowiedzialnos¢ pracodawcy
e Symulacje rozméw interwencyjnych
¢ Najczestsze btedy komunikacyjne i jak ich unika¢

Modut 5: Komunikacja bez przemocy (NVC)

e Jezyk wspierajacy, neutralne komunikaty
e Trening empatii — praktyczne éwiczenia
¢ Analiza btedéw komunikacyjnych

Modut 6: Kultura wspétpracy i mediacje

¢ Informacja zwrotna i prowadzenie trudnych rozméw
* Mediacje i strategie rozwigzywania konfliktow
e Tworzenie planéw mikroprewencji w placéwkach

Modut 7: Podsumowanie i walidacja efektéow

e Opracowanie polityki antymobbingowej
e Dobre praktyki organizacyjne
¢ Walidacja efektéw uczenia sie

Adresaci ustugi:

Szkolenie skierowane jest do nauczycieli, wychowawcéw, pedagogéw, psychologéw, dyrektoréw oraz pracownikéw administracyjnych
placéwek edukacyjnych (przedszkoli, szkét podstawowych, szkét specjalnych i integracyjnych), ktérzy chca rozwija¢ kompetencje w
zakresie przeciwdziatania przemocy, dyskryminacji i mobbingowi.

Czas trwania i struktura szkolenia:
taczny czas trwania ustugi: 40 godzin dydaktycznych (1 godzina = 45 minut), realizowanych w ciggu 4 dni szkoleniowych.

¢ zajecia teoretyczne: 16 godzin
e zajecia praktyczne: 24 godziny

Zajecia praktyczne obejmujg m.in. warsztaty, symulacje rozméw, analize przypadkéw (case study) oraz ¢wiczenia zespotowe.
Przerwy:

Przerwy nie sg wliczane w czas trwania ustugi.

Sposob organizacji walidaciji:

Walidacja efektéw uczenia sie przeprowadzana jest na zakoriczenie szkolenia i obejmuje:

¢ wywiad swobodny i ustrukturyzowany,
e obserwacje uczestnika podczas symulacji i éwiczen praktycznych,
¢ ocene wykonanego zadania praktycznego (np. opracowanie propozycji dziatan lub elementéw procedury).

Walidacja prowadzona jest przez osobe nieprowadzaca szkolenia (zgodnie z zasadg rozdzielenia procesu szkolenia i walidacji).

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 24



Przedmiot / temat
zajet

Dzien 1.

Modut 1.
Wprowadzenie i
definicje

Dzien 1.

Modut 1. Konflikt
vs mobbing

Dzien 1.
Modut 2.
Mechanizmy
relacyjne: ofiara,
sprawca,
Swiadek

Przerwa

obiadowa

Dzien 1.

Modut 2. Skutki
przemocy w
Srodowisku
edukacyjnym

Dzien 1.

Modut 2.
Warsztat:
rozpoznawanie
symptomoéw
przemocy

Dzien 2.

Modut 3. Kultura
prewencji —
czynniki
ochronne

Dzien 2.
Modut 3. Rola
dyrekcji i rady
pedagogicznej

Dzien 2.

Modut 3.
Kodeksy
zachowan i
procedury
zgtaszania

Przerwa

obiadowa

Prowadzacy

Karolina Mysiura-
Woijtus

Karolina Mysiura-
Woijtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Karolina Mysiura-
Woijtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Data realizacji
zajeé

29-06-2026

29-06-2026

29-06-2026

29-06-2026

29-06-2026

29-06-2026

30-06-2026

30-06-2026

30-06-2026

30-06-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

12:00

13:30

14:00

15:30

09:00

10:30

12:00

13:30

Godzina
zakonczenia

10:30

12:00

13:30

14:00

15:30

17:00

10:30

12:00

13:30

14:00

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

00:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

00:30



Przedmiot / temat
zajec

Dzier 2.

Modut 4.
Procedury
zgtaszania - rola
pracodawcy

Dzien 2.
Modut 4.
Symulacje
rozmoéw
interwencyjnych

IEEZ2Y Dzien 3.
Modut 5.
Komunikacja
wspierajgca —
teoria i praktyka

Dzien 3.

Modut 5. Trening
empatii i
komunikatéw
neutralnych

Dzien 3.

Modut 5. Analiza
btedéw
komunikacyjnych

Przerwa

obiadowa

Dzien 3.

Modut 6.
Informacja
zwrotna i trudne
rozmowy

Dzieri 3.

Modut 6.
Warsztat
mediacyjny -
case study

Dzien 4.

Modut 6.
Mediacje i
strategie
rozwigzywania
konfliktéw

Prowadzacy

Karolina Mysiura-
Wojtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Karolina Mysiura-
Woijtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Data realizacji
zajeé

30-06-2026

30-06-2026

01-07-2026

01-07-2026

01-07-2026

01-07-2026

01-07-2026

01-07-2026

02-07-2026

Godzina
rozpoczecia

14:00

15:30

09:00

10:30

12:00

13:30

14:00

15:30

09:00

Godzina
zakonczenia

15:30

17:00

10:30

12:00

13:30

14:00

15:30

17:00

10:30

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

00:30

01:30

01:30

01:30



Przedmiot / temat
zajec

Dzier 4.

Modut 6.
Tworzenie
planow
mikroprewencji

Dzien 4.
Modut 7.
Opracowanie
polityki
antymobbingowe
J

Przerwa

obiadowa

Dzien 4.
Modut 7. Dobre
praktyki
organizacyjne dla
placéwek

Dzien 4.

Walidacja
efektéw uczenia
sie

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Prowadzacy

Karolina Mysiura-
Wojtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Karolina Mysiura-
Wojtus

Data realizacji
zajeé

02-07-2026

02-07-2026

02-07-2026

02-07-2026

02-07-2026

Cena

Godzina
rozpoczecia

10:30

12:00

13:30

14:00

15:30

Godzina
zakonczenia

12:00

13:30

14:00

15:30

17:00

Liczba godzin

01:30

01:30

00:30

01:30

01:30

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5500,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 137,50 PLN
Koszt osobogodziny netto 137,50 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2



122

O ANNA KARPINSKA

‘ ' Trenerka z wieloletnim doswiadczeniem w pracy z nauczycielami, pedagogami i dyrektorami
placéwek edukacyjnych. Specjalizuje sie w komunikacji bez przemocy (NVC), przeciwdziataniu
przemocy psychicznej oraz budowaniu bezpiecznych i wspierajgcych relacji w zespotach
przedszkolnych i szkolnych. UkoiAczyta studia magisterskie z pedagogiki oraz studia podyplomowe z
zakresu wychowania przedszkolnego i nauczania poczatkowego, a takze liczne kursy z pedagogiki
Montessori i tutoringu. Jej podejscie taczy solidne podstawy teoretyczne z praktykag rozwigzywania
sytuacji trudnych w codziennym funkcjonowaniu placéwek oswiatowych. Od 2019 roku prowadzi
liczne warsztaty i szkolenia dla kadry pedagogicznej, koncentrujac sie na budowaniu kultury dialogu,
przeciwdziataniu dyskryminacji oraz wspieraniu dzieci i dorostych w konstruktywnym rozwigzywaniu
konfliktéw. W ramach swoich autorskich programéw szkoli nauczycieli z rozpoznawania przemocy
w srodowisku szkolnym i przedszkolnym, wdrazania zasad prewencji oraz bezpiecznej i
empatycznej komunikacji. W ostatnich latach realizowata m.in. warsztaty poswiecone
przeciwdziataniu napieciom w zespotach nauczycielskich oraz kursy dla lideréw placéwek z zakresu
wdrazania polityk antymobbingowych. Jej szkolenia odbywaja sie zaréwno stacjonarnie, jak i online
- co pozwala dotrze¢ do szerokiego grona odbiorcéw i skutecznie wspiera¢ ich w tworzeniu
etycznego i wspierajgcego srodowiska pracy.

222

0 Karolina Mysiura-Wojtus

‘ ' Trenerka posiada wieloletnie doswiadczenie w pracy z placéwkami edukacyjnymi — do tej pory
przeszkolita ponad 160 przedszkoli na terenie catej Polski. Specjalizuje sie w dostarczaniu
praktycznych rozwigzan szkoleniowych dla srodowiska przedszkolnego i szkolnego, koncentrujac
sie na obszarach zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy, mobbingowi i dyskryminacji. Jej
szkolenia charakteryzuja sie wysokim stopniem dostosowania do indywidualnych potrzeb
uczestnikow, co zapewnia ich skutecznosc i realne zastosowanie w codziennej praktyce zawodowe;j.
Jest zatozycielka i dyrektorem Centrum Kreatywnosci — Opolskiego Centrum Montessori, ktére
prowadzi ztobek, przedszkole oraz szkote podstawowg w duchu pedagogiki Marii Montessori.
Posiada rowniez doswiadczenie akademickie — jako wyktadowczyni Wyzszej Szkoty Medycznej w
Opolu oraz Uniwersytetu Opolskiego, gdzie prowadzi zajecia z pedagogiki Montessori. Jest takze
organizatorka | Ogolnopolskiej Wirtualnej Konferencji dla Nauczycieli i Rodzicéw ,Przesztos¢ dla
Przysztosci w duchu Pedagogiki Marii Montessori”.

Ukonczyta studia z filologii polskiej i kulturoznawstwa oraz prestizowe studia MBA, ktérych program
objat szeroki zakres kompetencji menedzerskich, psychologii organizacji i nowoczesnego
przywodztwa. Szczegdlng uwage poswiecono zagadnieniom mobbingu oraz skutecznym
mechanizmom przeciwdziatania przemocy psychicznej w miejscu pracy. Dzieki temu trenerka taczy
wiedze teoretyczng z praktyka zarzadcza.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajg materiaty szkoleniowe bezposrednio zwigzane z tematyka ustugi, w tym:

 skrypt szkoleniowy w formie PDF obejmujacy omawiane zagadnienia (przemoc, dyskryminacja, mobbing),
¢ scenariusze rozmow interwencyjnych i przyktady sytuacji problemowych (case study),

e materialy ¢wiczeniowe i karty pracy wykorzystywane podczas warsztatow,

¢ przyktadowe procedury oraz wzory dokumentéw (np. elementy polityki antymobbingowej),

¢ checklisty dziatan prewencyjnych i interwencyjnych do wykorzystania w placéwce,

e prezentacje szkoleniowa w formie pliku elektronicznego,



Informacje dodatkowe

Zwolnienie z VAT: "Podstawa zastosowania stawki VAT: art. 43 ust. 1 pkt 26 ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towaréw i ustug
(Dz. U. z 2024r. z p6zn. zm)."

Adres

ul. Krzywa 10
05-220 Zielonka

woj. mazowieckie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi

Kontakt

O

ﬁ E-mail karolina.montessoriopole@gmail.com
Telefon (+48) 501 459 776

Karolina Mysiura-Wojtus



