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Negocjacje sprzedazowe, skuteczne 4 200,00 PLN brutto
komunikowanie sie, autoprezentacja i 4 200,00 PLN netto
asertywnos¢. Budowanie relacji i 168,00 PLN brutto/h
skutecznych strategii sprzedazowych. 168,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/04/08/28768/3470127 250,00 PLN ' cena rynkowa @

© Wilczyn

& Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

®© 25:00h

£ 19.05.2026 do 21.05.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing
Grupe docelowg ustuge stanowig pracownicy oraz osoby prowadzace
Grupa docelowa ustugi JDG chcace poszerzy¢ swoje umiejetnosci interpersonalne wptywajace
na prowadzenie swojej dziatalno$ci zawodowej i rozwoj firmy.
Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 16
Data zakonczenia rekrutacji 18-05-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

25

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Celem szkolenia jest zdobycie wiedzy i umiejetnosci skutecznej komunikacyjnych, autoprezentaciji i asertywnosci.
Nabyta wiedza pozwoli na wprowadzenie nowej ustugi szkolenia oséb z komunikowania sie w zespole oraz

odpowiedniego zachowania na spotkaniach biznesowych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Opisuje kanaty przeptywu informacji Test teoretyczny
Postuguje si jeciami k Wymienia zakié t
guj s e pOjQCIanj]l z zakresu - ymlenlelza 6cacze przeptywu Test teoretyczny
psychologii spotecznej informacji
Opisuje schemat komunikacji Test teoretyczny

Wypowiada sie argumentujac swoje

. Obserwacja w warunkach rzeczywistych
zdanie

Wykazuje postawe asertywna ale

otwarta na grupe
Postuguje sie zdobytymi pojeciami w

o | Obserwacja w warunkach rzeczywistych
odpowiedni sposéb

Wykonuje badanie osobowosci
darmowymi testami dostepnymi w Test teoretyczny
internecie

Postuguje sie testami z réznych

dziedzin Opisuje i prowadzi éwiczenia

Test teoretyczn
obrazkowe yezny

Tworzy gry edukacyjne celowane do

Test teoretyczn
grupy yeeny

Tworzy prezentacje graficzne Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Postuguje sie narzedziami przekazu

elektronicznego Uzywa programéw do organizowania

Obserwacja w warunkach rzeczywistych
zadar zespotowych ] ywisty

Przedstawia i opisuje postawe

_— Test teoretyczny
asertywna i nieasertywna

Komunikuje sie w sposéb czytelny

werbalnie i niewerbalnie
Przedstawia i opisuje sposoby

. . Test teoretyczny
wywierania wptywu

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Ramowy program ustugi

Ustuga zostanie przeprowadzona w formie godzin dydaktycznych - 1h = 45min

- sposo6b tworzenia skutecznych komunikatdéw, rola i cele,

- bariery komunikacyjne, jak poprawi¢ efekt komunikatu,

- éwiczenie komunikacji (praktyka), komunikacja w zespole,

- komunikacja specyfika w zaleznosci od formy przekazu komunikaty,

- asertywna autoprezentacja, czyli otwarte wdrazanie swoich uczué, opinii i potrzeb w komunikatach
- komunikacja persfazyjna jako zdolno$¢ wywierania wptywu,

- jak zadbac¢ o zdrowy i naturalny szacunek do siebie i innych wyrazajgc komunikaty,
- jak panowac¢ nad wtasnymi emocjami,

- wyrazanie présb i potrzeb osobistych.

- ¢wiczenie komunikacji (praktyka)

- role skutecznej autoprezentaciji, czyli jak robi¢ dobre pierwsze wrazenie,

- komunikacja werbalna i niewerbalna podczas wystgpien publicznych,

- jak przygotowa¢ sie do zadawanych pytan,

- analiza mocnych stron uczestnikdéw oraz obszaréw, nad ktérymi nalezy pracowac,
- jak prezentowac oferty podczas wystgpien,

- jak umawiac spotkania,

- budowanie skutecznego zespotu, dobdr i rekrutacja oséb

- strategie sprzedazowe i ich realizacja

- budowanie relacji z przysztym kontrahentem

- sesja pytan i odpowiedzi,

- éwiczenie ewaluacyjne.



Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 0

. Data realizacji Godzina Godzina . .
Przedmiot / temat Prowadzacy L . ; . Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakoriczenia
Brak wynikéw.
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 200,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 200,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 168,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 168,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
—

1z1

BARTLOMIEJ CIENCIALA

Dyrektor CKKS - Centrum Ksztatcenia Kadr Sportowych.

Wyktadowca akademicki.

Instruktor na kursach masazu gtebokiego, tapingu, kursach instruktorskich i psychologiczno
sprzedazowych.

Studia magisterskie w AWF w Biatej Podlaskiej - kierunek: Wychowanie Fizyczne

Studia magisterskie w WSZiA w Zamosciu - kierunek: Fizjoterapia

Studia podyplomowe:

Zarzadzanie badaniami naukowymi i projektami rozwojowymi;

Andragogika;

Zarzadzanie Oswiatg;

Manualne Badanie i Leczenie Zaburzen Czynnosci Narzadu Ruchu wg koncepcji Praskiej Szkoty
Medycyny Manualnej (egzamin u prof Karela Lewita) 2007-2009;

Diagnostyka obrazowa narzadu ruchu (dr Piotr Godek);

Specjalizacja instruktorska z odnowy biologicznej. AWF BP 2007

Taping Rehabilitacyjny (T. Tittinger, R. Stoniak) 2010;



Dynamic Tape (Jurn Depecker) 2015;

Techniki rozciggania i autorozciggania miesni (dr Piotr Kwiatkowski) 2010;
Masaz medyczny (dr Sawicki) 2008;

Masaz tkanek gtebokich 2012; 2022;

Ocena i terapia bdlu kregostupa;

Podstawy masazu leczniczego;

Postepowanie fizjoterapeutyczne w geriatrii;

Masaz w SPA 2023;

M Iill stopnia 2021;

* Kursy trenerskie, instruktorskie i inne:

Trener Il klasy pitki siatkowe;j;

Trener Personalny

Medyczny Trener Personalny

Instruktor pitki siatkowej, narciarstwa, koszykéwki, unihokeja;

Kurs jezyka migowego KSS1 i KSS2;

Akademia Lidera

Doswiadczenie i kwalifikacje zdobyte nie wczesniej niz 5 lat przed data publikacji ustugi w BUR

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Notatniki, dtugopisy, materiaty online

Informacje dodatkowe

Kurs trwa 25 godzin dydaktycznych - 1 godzina dydaktyczna = 45 minut
Po zakonczeniu szkolenia uczestnicy otrzymujg Zaswiadczenie na druku Centrum Ksztatcenia Kadr Sportowych.

- "W przypadku finansowania w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych przystuguje zwolnienie z podatku VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt
29c ustawy o podatku od towaréw i ustug.”

- ,Uczestnicy majg obowigzek uczestniczenia w minimum 80% zajeé, aby osiggna¢ zatozone efekty uczenia sie."

- ,Z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy (np. pogodowych lub losowych) harmonogram szkolenia moze zosta¢ nieznacznie zmieniony.
Wszystkie informacje dostepne w jednostce szkolgcej zostang przekazane Operatorowi."

Adres

Wilczyn 29d
21-500 Wilczyn

woj. lubelskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

¢ sala szkoleniowa



Kontakt

ﬁ E-mail dyrektor@ckks.pl

Telefon (+48) 792 771 701

Barttomiej Cienciata



