Mozliwos$¢ dofinansowania

Szkolenie - Sztuka promocji w Swiecie 5000,00 PLN brutto
ﬁ kultury 5000,00 PLN netto

Numer ustugi 2026/04/07/165578/3468710 208,33 PLN brutto/h
208,33 PLN netto/h

187,50 PLN cena rynkowa @

LABA POLSKA
SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

£ 22.04.2026 do 01.06.2026

© zdalna w czasie rzeczywistym

& Ustuga szkoleniowa

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

Kierunek - Rozwoj, Nowy start w Matopolsce z EURESEM, Matopolski

Identyfikatory projektow
y yProj Pociag do kariery, Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe

Szkolenie skierowane jest do oséb pracujacych lub planujgcych rozwdj
zawodowy w obszarze marketingu, komunikacji i promocji, w
szczegolnosci w sektorze kultury i branzach kreatywnych. Odbiorcami sg
specjalisci ds. marketingu, PR, social media, promocji, pracownicy
instytucji kultury, organizacji pozarzadowych oraz osoby tworzace tresci i
projekty kulturalne. Ustuga dedykowana jest takze osobom chcacym
nabyé¢ lub uporzadkowa¢ kompetencje w zakresie planowania dziatan
promocyjnych, budowania wizerunku, pracy z grupa docelowg oraz
Grupa docelowa ustugi wykorzystania narzedzi marketingowych w praktyce.

Szkolenie kierowane jest tez do uczestnikéw projektow:

¢ ,Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe” realizowanego przez WUP
w Szczecinie,
e ,MP" oraz ,NSE" realizowanych przez WUP w Krakowie,
¢ Kierunek — Rozwéj" realizowanego przez WUP Torun.

oraz innych projektéw wspotfinansowanych ze srodkéw publicznych.

Minimalna liczba uczestnikow 10
Maksymalna liczba uczestnikow 50
Data zakornczenia rekrutacji 19-04-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym



Liczba godzin ustugi 24

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem ustugi jest przygotowanie uczestnika do samodzielnego planowania i realizacji dziatan marketingowych w
sektorze kultury poprzez nabycie kompetencji w zakresie definiowania celow marketingowych, identyfikacji grup
docelowych, doboru narzedzi i kanatéw komunikacji, tworzenia planu promocji oraz oceny skutecznosci podejmowanych
dziatan.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Rozréznia podstawowe pojecia (np.
grupa docelowa, lejek marketingowy, Test teoretyczny
branding).

Charakteryzuje pojecia i narzedzia

marketingu w sektorze kultury oraz ich L. 3 .
Opisuje role poszczegélnych narzedzi

Test teoretyczn
marketingowych. yezny

zastosowanie w dziataniach
promocyjnych.

Wskazuje zaleznos$ci miedzy

. " . . Test teoretyczny
elementami strategii marketingowe;j.

Wskazuje etapy planowania dziatan

promocyjnych Test teoretyczny

Opisuje zasady planowania dziatan Opisuje elementy budzetu

promocyjnych i budzetowania w . Test teoretyczny
marketingowego.

marketingu.

Identyfikuje czynniki wptywajace na

i u1’ . zy' I ,|wp ywaR Test teoretyczny

efektywnos¢ dziatan.

Dobiera narzedzia do wskazanego celu. Test teoretyczny
-PrOJektu.J.e dziatania marketln.gowe (Ella’ . FormuiUJ-e propozycje dziatan Test teoretyczny
instytucji kultury na podstawie zatozen i promocyjnych.
celéw.

Uzasadnia wybér rozwigzan

Test teoretyczn
marketingowych. yezny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Opisuje cechy grupy docelowe;. Test teoretyczny
Analizuje grupy docelowe i dopasowuje . o .
MR . Dobiera forme komunikacji do odbiorcy. Test teoretyczny
komunikacje marketingowa.
Uzasadnia wybér kanatéw komunikaciji. Test teoretyczny
Ocenia skutecznosé dziatar Wskazuje mierniki efektywnosci. Test teoretyczny

marketingowych na podstawie

przedstawionych danych lub opisu Interpretuje wyniki dziatan i proponuje
sytuacji. . . . . Test teoretyczny
dziatania optymalizacyjne

Identyfikuje sytuacje wymagajace
y.| ul. yiuac) wy" 91 Test teoretyczny
odpowiedzialnych decyzji.

Uzasadnia znaczenie etycznego i

odpowiedzialnego prowadzenia dziatan Uzasadnia wybor dziatan zgodnych z

RS " Test teoretyczny
wartosciami instytucji.

marketingowych w sektorze kultury.

Ocenia wptyw komunikaciji na

Test teoretyczn
odbiorcow. yezny

Proponuje rozwigzania adekwatne do
Test teoretyczny

Formutuje rekomendacje dziatan budzetu.
marketingowych z uwzglednieniem
ograniczonych zasobéw. Uzasadnia wybér dziatar i wskazuje
i T, Test teoretyczny
priorytety dziatan.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK



Program

Warunkiem skutecznego uczestnictwa w szkoleniu jest zainteresowanie marketingiem, komunikacjg oraz promocjg w sektorze kultury, a
takze gotowos¢ do aktywnego udziatu w zajeciach i realizacji zadan praktycznych.

Ustuga realizowana jest w wymiarze 24 godzin dydaktycznych (1 godzina dydaktyczna = 45 minut). taczny czas zaje¢ odpowiada 18
godzinom zegarowym. Szkolenie przeprowadzone bedzie w formie zdalnej w czasie rzeczywistym. Zajecia prowadzone sg w krétkich
modutach niewymagajgcych stosowania przerw. Kazdy uczestnik musi posiada¢ dostep do komputera z Internetem. Uczestnikom przed
zajeciami zostanie przestany link do wideokonferencji na platformie Zoom.

Program szkolenia dostosowany jest do potrzeb osob chcacych zdoby¢ lub rozwing¢ praktyczne umiejetnosci w zakresie planowania
dziatan promocyjnych, budowania wizerunku instytucji kultury, analizy grup docelowych, tworzenia strategii komunikacji oraz doboru
narzedzi marketingowych.

Warunki organizacyjne:

Zajecia teoretyczne prowadzone sg w formie wyktadu interaktywnego z wykorzystaniem prezentacji oraz oméwieniem przyktadéw i case
studies.

Zajecia praktyczne realizowane sg w formie warsztatéw, ¢wiczen indywidualnych i analizy wtasnych przypadkéw uczestnikéw.

Stosowane metody dydaktyczne: wyktad, dyskusja, analiza przypadkéw, ¢wiczenia praktyczne, praca wtasna uczestnika, zadania
wdrozeniowe.

Zadania domowe s3 sprawdzane przez osobg prowadzacg poza czasem szkolenia, a uczestnicy otrzymujg biezaca informacje zwrotng w
trakcie trwania kursu oraz mozliwos¢ konsultacji do 2 tygodni po jego zakonczeniu:

e Liczba godzin teoretycznych — 11 h dydaktycznych

e Liczba godzin praktycznych — 12 h dydaktycznych

¢ Walidacja — 45 minut (1 godzina dydaktyczna), realizowana po zakonczeniu czesci dydaktycznej szkolenia, w ostatnim dniu ustugi
e tacznie — 24 h dydaktyczne

Organizator zapewnia nastepujace materiaty dydaktyczne: prezentacje szkoleniowe, materiaty omawiane podczas zaje¢, przyktady case
studies, zadania praktyczne do samodzielnej realizacji, a takze dodatkowe materiaty edukacyjne i wzory (np. schematy, inspiracje,
przyktady dziatan marketingowych) udostepniane w trakcie kursu oraz dostep do nagran zaje¢ i materiatow szkoleniowych przez okres 2
lat po ukoniczeniu szkolenia.

PLAN ZAJEC
Zajecia 1 - Strategia marki i wizerunek instytucji kultury

e o QOkreslanie celéw promoc;ji i dobdér odpowiednich narzedzi
¢ Budowanie tozsamosci instytucji i rozpoznawalnosci marki w sektorze kultury
e Tworzenie efektywnej identyfikacji wizualnej
e Dobdr komunikacji do réznych grup odbiorcéw
e Tworzenie skutecznych haset i sloganéw reklamowych
e Budowanie "love brandu" poprzez jezyk i komunikacje

Zajecia 2 - Analiza grup docelowych i klientocentrycznosé

e« Typologia grup docelowych w sektorze kultury i sztuki
¢ Kim jest odbiorca naszej instytucji i jakimi wartosciami sie kieruje?
e Trendy rynkowe w komunikacji instytucji kultury
e Analiza zachowan klientow
¢ Projektowanie i dbanie o doswiadczenia odbiorcéow
e Czym jest instytucja klientocentryczna?

Zajecia 3 - Projektowanie doswiadczen odbiorcow a oferta kulturalna instytucji

e o Oferta instytucji zorientowana na odbiorcéw i jej wptyw na proces promocji
e Co sprawia, ze odbiorca wybiera naszg oferte?
¢ Okreslanie grupy docelowej dla naszego projektu. Jak do niej dotrze¢?
¢ Analiza konkurencji — potencjalne zagrozenia lub szanse na wspdtprace

Zajecia 4 - 0d strategii do realizacji: praktyczne narzedzia i techniki



e o Czym jest ATL, BTL, TTL, jakie narzedzia nalezg do kazdej grupy i dlaczego?
¢ Palety barw RGB, CMYK i PANTONE - dlaczego trzeba zwraca¢ na nie uwage?
e Co to jest DPI? Podstawowe wartosci
¢ Typowe formaty plakatéw i ich wielkosci — warto$¢ netto i brutto
e Co to znaczy (4/4) (4/0) (1/1) i (1/0) w specyfikacji druku? Popularne formaty ulotek i rodzaje papieréw
e Znaczniki drukarskie — co powinnismy o nich wiedzie¢?

Zajecia 5 - Plan promocji, budzetowanie i finansowanie

e o Wybdr kluczowych kanatéw komunikacji, tworzenie harmonogramu promocji
e Jak wizualnie zaprezentowa¢ strategie by mie¢ wszystko w jednym miejscu?
e Projektowanie budzetu marketingowego
¢ Widoczna kampania przy niewielkim budzecie — jak to osiggnaé?
¢ Monitorowanie wydajnosci kampanii i techniki optymalizacji kosztow

Zajecia 6 - Sponsoring w marketingu — pozyskiwanie wsparcia i realizacja wymaganych zatozen

e o Oferta sponsorska — na co zwrdéci¢ uwage podczas doboru potencjalnego sponsora i jak go zacheci¢ do wspétpracy?
e Granice wymagan sponsora i tozsamosci naszej instytucji
e Wartosci sponsora a wartosci instytucji
¢ Integracja sponsora z wydarzeniem/instytucja
e Przyktadowe oferty sponsorskie
* Wigcej niz logo - jak dba¢ o widoczno$¢ sponsora?

Zajecia 7 - Budowanie relacji z odbiorcg poprzez content marketing

e« Swiadome budowanie relacji z odbiorcg za pomoca angazujacych tresci
¢ Lejek marketingowy — od pierwszego kontaktu po zaangazowanie i lojalnos¢
¢ Storytelling a copywriting
¢ Recykling tresci
¢ Narzedzia do tworzenia i planowania contentu
e User Generated Content w komunikaciji instytucji

Zajecia 8 - Tworzenie synergii: PR, media i partnerzy medialni

e o Narzedzia i strategie PR w kulturze. Jak wyglada wspétpraca marketingu i PR?
e Storytelling i tworzenie spojnej kampanii promocyjnej
e Dobor patronéw medialnych i budowanie strategii marketingowej przy ich zaangazowaniu
e Przygotowanie oferty patronackiej — jakie Swiadczenia moge zaproponowaé?
¢ Jak dziata¢, gdy wybuchnie kryzys? Prewencja, reakcja, naprawa wizerunku

Zajecia 9 - Social media w ekosystemie marki kulturalnej

e o Jakie cele instytucji realizujg social media?
e Gdzie by¢? Dobdr platform spotecznosciowych do potrzeb instytuciji
e Jak stworzy¢ rolke, ktéra spetni twéj cel?
e Przydatne narzedzia w pracy z social mediami
e Algorytmy - czy faktycznie sg tak straszne, jak je malujg?

Zajecia 10 - Obecnos¢ instytucji w przestrzeni online: SEO, newslettery, strona www

o o Sciezki dotarcia odbiorcy do instytuciji kultury w internecie
e SEO: podstawy, narzedzia i copywriting
¢ Skuteczna strona internetowa: kluczowe elementy
e Czy era newsletteréw dobiega juz korica? Tworzenie newslettera, ktéry nie bedzie spamem
e Mierzenie efektywnosci newslettera w praktyce

Zajecia 11 - Wykorzystanie neuromarketingu w kulturze

e o Skad sie wzigt neuromarketing i czym on jest?
e Jak dziata mézg naszych odbiorcéw (i nasz)?
¢ Emocje jako nowa waluta w marketingu instytucji kultury
e Heurystyki i btedy poznawcze, z ktérych warto korzystaé w projektowaniu kampanii

Zajecia 12 - Zarzadzanie projektem marketingowym



e o Zarzadzanie projektem - od kampanii promujacej wystawe, przez festiwal, po rebranding instytuciji
¢ Rodzaje projektéw i czym réznig sie od procesow

¢ Praktyczne narzedzia do zarzadzania projektami przy ograniczonych zasobach
¢ Skuteczna organizacja pracy zespotowej i wspotpracy z partnerami zewnetrznymi

Walidacja koricowa Walidacja efektéw uczenia sie przeprowadzana jest w formie testu teoretycznego w formie pisemnej. Test obejmuje
pytania zamkniete oraz pytania otwarte wymagajace przygotowania krétkich odpowiedzi, w ktérych uczestnik formutuje decyzje,
rekomendacje oraz proponowane rozwigzania w oparciu o przedstawione sytuacje problemowe z zakresu marketingu w kulturze. Czas

trwania walidacji wynosi 45 minut i odbywa sie po zakonczeniu czesci dydaktycznej, na zakoiczenie szkolenia.

Walidacje przeprowadza osoba inna niz prowadzaca szkolenie na podstawie przyjetych kryteriéw weryfikacji efektéw uczenia sie, co

zapewnia rozdzielenie procesu ksztatcenia od procesu walidaciji.

Zadania warsztatowe realizowane w trakcie szkolenia nie stanowig elementu walidacji efektéw uczenia sie.

Po zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej, uczestnik otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie o jej ukoriczeniu. Warunkiem uzyskania
zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zajeé ustugi rozwojowej oraz zaliczenie walidacji efektow uczenia sie.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 13

Przedmiot / temat
zajec

Strategia

marki i wizerunek
instytucji kultury.

Analiza

grup docelowych
i
klientocentryczn
0s¢.

Projektowanie
doswiadczen
odbiorcow a
oferta kulturalna
instytuciji.

@D o

strategii do
realizacji:
praktyczne
narzedzia i
techniki.

Plan

promocji,
budzetowanie i
finansowanie.

Prowadzacy

Michat Weksler

Michat Weksler

Michat Weksler

Michat Weksler

Michat Weksler

Data realizacji
zajeé

22-04-2026

27-04-2026

29-04-2026

04-05-2026

06-05-2026

Godzina
rozpoczecia

18:30

18:30

18:30

18:30

18:30

Godzina
zakonczenia

20:00

20:00

20:00

20:00

20:00

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30



Przedmiot / temat
zajec

Sponsoring

w marketingu -
pozyskiwanie
wsparcia i
realizacja
wymaganych
zatozen.

Budowanie

relacji z odbiorca
poprzez content
marketing.

Tworzenie
synergii: PR,
media i partnerzy
medialni.

Social

mediaw
ekosystemie
marki kulturalne;j.

Obecnosé
instytucji w
przestrzeni
online: SEO,
newslettery,
strona www.

Wykorzystanie
neuromarketingu
w kulturze.

Zarzadzanie
projektem
marketingowym.

Walidacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Prowadzacy

Michat Weksler

Agnieszka
Zagrobelna

Michat Weksler

Agnieszka
Zagrobelna

Agnieszka
Zagrobelna

Agnieszka
Zagrobelna

Agnieszka
Zagrobelna

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

11-05-2026 18:30
13-05-2026 18:30
18-05-2026 18:30
20-05-2026 18:30
25-05-2026 18:30
27-05-2026 18:30
01-06-2026 18:30
01-06-2026 19:15

Cena

5000,00 PLN

Godzina
zakonczenia

20:00

20:00

20:00

20:00

20:00

20:00

19:15

20:00

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

00:45

00:45



Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 208,33 PLN
Koszt osobogodziny netto 208,33 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

122

O Michat Weksler

‘ ' « Dyrektor Marketingu w Stowarzyszeniu Nowe Horyzonty, z organizacjg zwigzany od 2009 roku.
+ Tworzy koncepcje identyfikacji MFF Nowe Horyzonty, American Film Festival, platformy Nowe
Horyzonty VOD i Kina Nowe Horyzonty we Wroctawiu.
+ Absolwent Uniwersytetu Wroctawskiego na kierunku Historia sztuki oraz Szkoty Wyzszej
Handlowej na kierunku Manager w kulturze.
+ Rozwija projekt Bike Days, Miedzynarodowy Festiwal Filméw Rowerowych.
Doswiadczenie i kwalifikacje zawodowe zdobyte w okresie ostatnich 5 lat.

222

o Agnieszka Zagrobelna

‘ ' + Managerka kultury i marketerka z ponad 10-letnim stazem.
« Zajmowata sie marketingiem m.in. w Teatrze Polskim we Wroctawiu, w Centrum Nauki i Sztuki
Stara Kopalnia, w Fundacji Proces Ciagty (Festiwal Filméw Rowerowych Bike Days), w
Stowarzyszeniu Nowe Horyzonty (Kino Nowe Horyzonty).
+ Absolwentka na kierunku Komunikacja Wizerunkowa na Uniwersytecie Wroctawskim oraz na
kierunku Project Management na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu.
« Zatozycielka i organizatorka wroctawskiej edycji marketingowego meetup’a CRASH Mondays.
Doswiadczenie i kwalifikacje zawodowe zdobyte w okresie ostatnich 5 lat.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Prezentacje szkoleniowe, materiaty omawiane podczas zajec, przyktady case studies, zadania praktyczne do samodzielnej realizacji, a
takze dodatkowe materiaty edukacyjne i wzory (np. schematy, inspiracje, przyktady dziatarn marketingowych) udostepniane w trakcie
kursu oraz dostep do nagran zaje¢ i materiatow szkoleniowych przez okres 2 lat po ukoiczeniu szkolenia.

Warunki uczestnictwa

Brak formalnych wymagan wstepnych. Szkolenie przeznaczone jest dla os6b zainteresowanych marketingiem, komunikacjg i promocja, w
szczegolnosci w sektorze kultury. Wskazane jest podstawowe doswiadczenie w dziataniach marketingowych, komunikacyjnych lub
organizacji wydarzen.



Informacje dodatkowe

Uczestnik, dokonujagc zapisu na ustuge, o$wiadcza, ze ustuga rozwojowa odbywa sie poza godzinami pracy lub w dni wolne od pracy.
Warunkiem otrzymania zaswiadczenia jest prog obecnosci na poziomie 80%.

Organizator zapewnia dostepnosé osobom ze szczegdlnymi potrzebami podczas realizacji ustug rozwojowych zgodnie z Ustawg z dn. 19
lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U. 2022 poz. 2240) oraz ,Standardami dostepnosci dla
polityki spéjnosci 2021-2027". W przypadku potrzeby zapewnienia udogodnien prosimy o kontakt: +48 739 270 704, olga.lackorzynska@!-
a-b-a.pl przed zapisem na ustuge.

Zawarto umowy z Wojewddzkimi Urzedami Pracy w:

e o Szczecinie w ramach projektu ,Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe”.
e Krakowie w ramach projektéw ,Matopolski Pociag do kariery” i ,Nowy start w Matopolsce z EURESEM".
e Toruniu w ramach projektu "Kierunek — Rozwéj".

Warunki techniczne

Forma zdalna ustugi w czasie rzeczywistym. Szkolenie prowadzone jest za posrednictwem platformy Zoom. Dotgczenie nastepuje
poprzez klikniecie w link wystany uczestnikowi przed kursem oraz zalogowanie sie i wpisanie imienia i nazwiska. Wazno$¢ linku - od
rozpoczecia szkolenia do jego zakoriczenia zgodnie z harmonogramem w karcie.

W celu prawidtowego i petnego korzystania z ustugi uczestnik powinien dysponowac¢ urzadzeniem z dostepem do Internetu (komputer,
laptop, tablet lub smartfon), wyposazonym w gtosniki lub stuchawki oraz mikrofon umozliwiajgcy interakcje z prowadzgcym.

Wymagana jest aktualna przegladarka internetowa (np. Chrome, Edge, Firefox, Safari) lub aplikacja umozliwiajgca udziat w szkoleniu
online (np. Zoom).

Minimalna wymagana szybkos$c¢ potaczenia internetowego wynosi 5 Mb/s.

Kontakt

ﬁ E-mail olga.lackorzynska@l-a-b-a.pl

Telefon (+48) 739 270 704

OLGA LACKORZYNSKA



