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Zarzadzanie zespotem w praktyce — 3 677,70 PLN brutto

intensywne warsztaty. 2990,00 PLN netto
306,47 PLN brutto/h

249,17 PLN netto/h
136,25 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/04/02/8282/3460209

© zdalna w czasie rzeczywistym
& Ustuga szkoleniowa

® 12h

£ 18.06.2026 do 19.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

e wiasciciele firm

* managerowie

¢ osoby odpowiedzialne za zarzadzanie zespotem ludzkim oraz ich
bezposredni przetozeni

e specjalisci biorgcy udziat w kierowaniu i zarzagdzaniu

¢ osoby zainteresowane zdobyciem umiejetnosci w zakresie kierowania
zespotem pracownikow

Minimalna liczba uczestnikow 2

Maksymalna liczba uczestnikéw 15

Data zakonczenia rekrutacji 17-06-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi

12

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Cel

Cel edukacyjny

Poszerzenie i uporzgdkowanie wiedzy Uczestnikdw z zakresu skutecznego kierowania zespotem.
Uzyskanie przez kazdego z Uczestnikéw umiejetnosci doboru stylu kierowania do zespotu.



Poznanie przez Uczestnikéw cech dobrego menedzera.

Zapoznanie sie Uczestnikow ze sposobami efektywnej komunikacji w zespole.
Wzrost kompetencji menedzerskich w zakresie motywowania pracownikéw.
Nabycie umiejetnosci budowania efektywnych relacji przetozony-podwtadny.
Zdobycie umiejetnosci menedzerskich z zakresu budowania

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- - Wywiad swobodny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Dzien 1:
Fundamenty skutecznego zarzadzania zespotem

e o Otwarcie szkolenia, cele i oczekiwania
* Rola lidera i style zarzadzania
¢ Style zarzadzania i ich wptyw na zesp6t
e Dopasowanie stylu do sytuacji
e Autodiagnoza lidera
¢ Komunikacja w zespole
e Aktywne stuchanie
e Jasne przekazywanie oczekiwan
* Najczestsze btedy komunikacyjne
¢ Motywowanie pracownikow
e Co naprawde motywuje ludzi



¢ Narzedzia motywacyjne
¢ Indywidualne podejscie

¢ Delegowanie zadan i odpowiedzialnosci

e Jak delegowac¢ skutecznie
¢ Najczestsze btedy
« Cwiczenia praktyczne

Dzien 2:
Narzedzia menedzerskie w praktyce

e ¢ Podsumowanie dnia 1
¢ Feedback i rozmowy trudne

e Konstruktywna informacja zwrotna

¢ Modele feedbacku (SBI / FUKO)

¢ Rozmowy korygujace

e Zarzadzanie konfliktami

o Zrédta konfliktéw

e Style reagowania

e Techniki rozwigzywania konfliktéw

¢ Budowanie zaangazowanego zespotu

e Zaufanie i wspotpraca

¢ Rola lidera w budowaniu kultury zespotu

e Case study

¢ Plan dziatania uczestnika

e Wdrozenie wiedzy w praktyce
e Indywidualny plan rozwoju

¢ Podsumowanie warsztatéw i zakoniczenie

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 2

Przedmiot / temat

Prowadzac
zajec wadzacy

Zarzadzanie
zespotem w

praktyce -
intensywne 2-
dniowe
warsztaty.

Trener SEMPER

Zarzadzanie

zespotem w

praktyce —

. Trener SEMPER
intensywne 2-

dniowe

warsztaty.

Cennik

Data realizaciji
zajec

18-06-2026

19-06-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

09:00

Godzina

, X Liczba godzin
zakonczenia

15:00 06:00

15:00 06:00

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT




Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3677,70 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 990,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 306,47 PLN

Koszt osobogodziny netto 249,17 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Trener SEMPER

‘ ' Trener-praktyk. Specjalizuje sie w szkoleniach biznesowych, w szczegdlnosci zwigzanych ze
sprzedazg, obstuga klienta, komunikacjg, budowaniem zespotow, jak i szkoleniach kadry
menedzerskiej. Posiada dyplom trenera biznesu z wieloletnim doswiadczeniem w branzy medyczno-
farmaceutycznej. Swoja przygode zawodowa w biznesie rozpoczeta 15 lat temu. Na poczatku na
stanowisku Przedstawiciela Medycznego, potem przez 10 lat petnita funkcje menedzerskie na
poziomie Sredniego i wyzszego szczebla. Ponadto posiada dyplom Coacha i jest certyfikowanym
konsultantem The Bridge Personality. The Bridge Personality, jako jedyny test na $wiecie, taczy
powszechnie uznang przez srodowisko naukowe teorie Wielkiej Pigtki z koncepcja typow
psychologicznych Junga. To unikalne potaczenie obu koncepcji daje wyczerpujaca, wiarygodng oraz
kompleksowg informacje o pracowniku/kandydacie. Wyznaje zasade, ze rozwoj pracownikow
prowadzi w sposéb bezposredni do realizacji zatozonych celow. Spod jej skrzydet wyrosto wielu Key
Account Manageréw jak i District Manageréw. Solidne i wieloletnie umocowanie w biznesie, pozwala
jej budowac¢ szkolenia wcelowane w rozwoj Organizacji z duzym zrozumieniem rynku i
obowigzujgcych realiéw. Na sali szkoleniowej wazne dla niej jest budowanie atmosfery
bezpieczenstwa i otwartosci dla uczestnikow, ktéra pozwala im w sposéb komfortowy zanurza¢ sie
w doswiadczaniu ,nowego” Najwiekszg satysfakcje z pracy dajg jej zadowoleni uczestnicy, jak i
realne przetozenie szkolenia na biznes klien

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

e otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodacych firm szkoleniowych w Polsce

e materialy szkoleniowe w wersji elektronicznej

e masz dostep do konsultacji poszkoleniowych w formie e-mail do 4 tygodni po zrealizowanym szkoleniu

e otrzymujesz indywidualng karte rabatowa upowazniajgcag do 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia stacjonarne i online
organizowane przez Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Warunki uczestnictwa



ZGLOSZENIE NA USLUGE
Rezerwacji miejsca szkoleniowego mozna dokona¢ za posrednictwem BUR.

Dla jednostek budzetowych finansujgcych udziat w szkoleniu w minimum 70% lub w catosci ze srodkéw publicznych stawka podatku VAT
=zZw.

Informacje dodatkowe

¢ wygodna forma szkolenia - wystarczy dostep do urzadzenia z Internetem (komputer, tablet, telefon), stuchawki lub gtosniki i ulubiony
fotel

e szkolenie realizowane jest w nowoczesnej formie w wirtualnym pokoju konferencyjnym i kameralnej grupie uczestnikéw

¢ bierzesz udziat w petnowartosciowym szkoleniu - Trener prowadzi zajecia "na zywo" - widzisz go i styszysz

e pokaz prezentacji, ankiet i ¢wiczen widzisz na ekranie swojego komputera w czasie rzeczywistym.

e podczas szkolenia Trener aktywizuje uczestnikéw zadajgc pytania, na ktére mozna odpowiedzieé¢ w czasie rzeczywistym

e otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodacych firm szkoleniowych w Polsce

¢ masz dostep do konsultacji poszkoleniowych w formie e-mail do 4 tygodni po zrealizowanym szkoleniu

e otrzymujesz indywidualng karte rabatowa upowazniajacg do 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia stacjonarne i online
organizowane przez Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Warunki techniczne

Wymagania techniczne:
 Platforma /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga - Platforma Zoom (https://zoom-video.pl/)
Wymagania sprzetowe:

¢ Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji - komputer,
laptop lub inne urzadzenie z dostepem do internetu

¢ Minimalne wymagania dotyczgce parametréw tgcza sieciowego, jakim musi dysponowac¢ Uczestnik - minimalna predkosé tacza: 512
KB/sek

¢ Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw - komputer, laptop lub inne
urzadzenie z dostepem do internetu. Nie ma potrzeby instalowania specjalnego oprogramowania.

e Okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w spotkaniu on-line - od momentu rozpoczecia szkolenia do momentu
zakonczenia szkolenia

» Potrzebna jest zainstalowana najbardziej aktualna oficjalna wersja jednej z przegladarek: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge
lub Opera. Procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy); 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wigcej); System
operacyjny taki jak Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome 0S. tacze
internetowe o minimalnej przepustowosci do zapewnienia transmisji dzwigku 512Kb/s, zalecane min. 2 Mb/s oraz min. 1 Mb/s do
zapewnienia transmisji tgcznie dZzwieku i wizji, zalecane min. 2,5 Mb/s.

Kontakt

O Angelika Poznanska

ﬁ E-mail info@szkolenia-semper.pl

Telefon (+48) 570 590 060



