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Strategiczne zarzadzanie salonem
bieliznianym: planowanie, produktywnos¢,
odpornos¢ psychiczna i budowanie
systemow biznesowych

Numer ustugi 2026/03/31/41425/3453180

© Wipsowo

& Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

® 22:00h

£ 22.05.2026 do 24.05.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

5405,85 PLN brutto
4395,00 PLN netto
245,72 PLN brutto/h
199,77 PLN netto/h
284,58 PLN cena rynkowa @

Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Ustuga skierowana jest do:

o wiasdcicielek salonéw brafittingowych i sklepéw bieliznianych

¢ 0s6b planujgcych otwarcie salonu specjalistycznego

Grupa docelowa ustugi ¢ menedzerek zarzadzajacych zespotem sprzedazowym

e przedsiebiorczyn z branzy premium retail, ktére chcg uporzadkowaé

¢ 0s6b chcacych rozwija¢ marke osobista eksperta w branzy

procesy
bieliznianej

Minimalna liczba uczestnikéw 10

Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakonczenia rekrutacji 21-05-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 22

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Celem ustugi jest rozwoj kompetencji przedsiebiorczych uczestniczek w obszarze strategicznego prowadzenia salonu

bieliznianego:

planowania dziatan operacyjnych i rozwojowych
tworzenia uporzadkowanych procesow pracy

zarzadzania czasem i priorytetami

budowania systemodw wspierajgcych sprzedaz i rozwoj firmy
wzmacniania odpornosci psychicznej w prowadzeniu biznesu

poprawy efektywnosci wtascicielki

wdrozenia dziatan ograniczajgcych chaos organizacyjny i i przecigzenie decyzyjne

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestniczka analizuje kluczowe
procesy zachodzace w swoim salonie
oraz wskazuje zaleznosci miedzy
dziataniami operacyjnymi,
sprzedazowymi i organizacyjnymi.

identyfikuje obszary obnizajace
efektywnos$¢ operacyjng

planuje dziatania biznesowe w
perspektywie 30,90 i 180 dni

tworzy system priorytetow dla dziatan
wiascicielskich

wdraza narzedzia ograniczajgce chaos

organizacyjny

stosuje techniki wzmacniania

odpornosci psychicznej w prowadzeniu

biznesu

opracowuje plan poprawy
produktywnosci dopasowany do
witasnego stylu pracy

wykorzystuje networking branzowy do
wymiany rozwigzan i benchmarkingu

tworzy indywidualny plan wdrozenia
zmian po zakonczeniu szkolenia

Kryteria weryfikacji

Uczestniczka poprawnie opisuje
minimum 3 procesy oraz wskazuje ich
wptyw na funkcjonowanie salonu.

Uczestniczka wskazuje minimum 3
obszary obnizajgce efektywnos$¢ oraz
opisuje ich przyczyny.

Uczestniczka tworzy plan zawierajacy
minimum 2 konkretne dziatania dla
kazdego z trzech okresoéw.

Uczestniczka prawidtowo
przyporzadkowuje minimum 10 zadan
do kategorii: strategiczne, operacyjne,
delegowalne.

Uczestniczka wskazuje minimum 3
narzedzia organizacyjne oraz opisuje
sposob ich zastosowania.

Uczestniczka opisuje minimum 3
techniki oraz wskazuje sytuacje ich
praktycznego zastosowania.

Plan zawiera minimum 5 blokéw
dziatan, zasady priorytetyzacji oraz
czas na dziatania strategiczne.

Uczestniczka wskazuje minimum 3
rozwigzania pozyskane od innych
uczestniczek oraz sposéb ich adaptacji
do wtasnego biznesu.

Plan zawiera minimum 5 konkretnych
dziatan, terminy realizacji i wskaznik
sukcesu dla kazdego dziatania.

Metoda walidaciji

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny



Cel biznesowy

Celem biznesowym ustugi jest zwiekszenie efektywnosci operacyjnej i wtascicielskiej salonu bieliznianego poprzez
uporzadkowanie kluczowych proceséw zarzgdczych, wdrozenie systemu priorytetéw, ograniczenie chaosu
organizacyjnego oraz stworzenie cyfrowego srodowiska planowania i zarzgdzania w Notion.

W terminie do 30 dni od zakonczenia ustugi uczestniczka wdrozy minimum 3 usprawnienia w obszarze planowania,
organizacji pracy, delegowania lub zarzgdzania zadaniami, co przetozy sie na wiekszg przewidywalnos$¢ dziatan,
oszczednos¢ czasu wiascicielki oraz poprawe jakosci decyzji biznesowych.

Efekt ustugi

Efektem ustugi jest opracowanie i wdrozenie przez uczestniczke indywidualnego systemu zarzgdzania salonem obejmujgcego: mape
priorytetéw wtascicielskich, plan dziatart 30/90/180 dni, rozwigzania wzmacniajgce odpornos$¢ psychiczng w codziennym zarzadzaniu
oraz cyfrowy system organizacji pracy w srodowisku Notion.

Kryteriami weryfikacji osiggniecia efektu ustugi sa:

1. opracowanie planu dziatarn wdrozeniowych dla wtasnego salonu,

2. przygotowanie struktury systemu zarzadzania zadaniami i procesami w Notion,

3. wskazanie minimum 3 obszaréw wymagajgcych optymalizacji,

4. ustne podsumowanie sposobu wdrozenia rozwigzan do wtasnego modelu biznesowego podczas rozmowy koricowej.

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Efektem ustugi jest opracowanie i wdrozenie przez uczestniczke indywidualnego systemu zarzadzania salonem obejmujgcego: mape
priorytetéw wtascicielskich, plan dziatart 30/90/180 dni, rozwigzania wzmacniajgce odpornos$¢ psychiczng w codziennym zarzadzaniu
oraz cyfrowy system organizacji pracy w srodowisku Notion.

Kryteriami weryfikacji osiggniecia efektu ustugi sa:

1. opracowanie planu dziatarn wdrozeniowych dla wtasnego salony,

2. przygotowanie struktury systemu zarzgdzania zadaniami i procesami w Notion,

3. wskazanie minimum 3 obszaréw wymagajgcych optymalizacji,

4. ustne podsumowanie sposobu wdrozenia rozwigzan do wtasnego modelu biznesowego podczas rozmowy koficowe;j.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK



Program

Dzien 1 — Diagnoza biznesu i kierunek strategiczny

Modut 1. Otwarcie ustugi i diagnoza stanu obecnego

Omoéwienie celéw szkolenia, diagnoza aktualnego modelu prowadzenia salonu, identyfikacja gtéwnych wyzwan operacyjnych i obszaréw
wymagajacych usprawnienia.

Modut 2. Analiza kluczowych procesow biznesowych

Mapowanie proceséw zachodzacych w salonie: sprzedaz, obstuga klientki, zamdwienia, komunikacja, zarzadzanie zespotem, dziatania
wiascicielskie.

Modut 3. Obszary obnizajace efektywno$¢ operacyjna

Analiza waskich gardet, identyfikacja chaosu organizacyjnego, utraty czasu, btedéw w delegowaniu oraz przecigzenia decyzyjnego
wiascicielki.

Modut 4. Kierunek strategiczny salonu

Wyznaczanie priorytetéw rozwojowych, cele na najblizsze 30, 90 i 180 dni, dobér dziatar wspierajgcych wzrost biznesu.

Dzien 2 — Systemy dziatania, produktywnos¢ i odpornos¢ psychiczna
Modut 5. System pracy wiascicielki salonu

Budowanie modelu pracy opartego na priorytetach, podziale dziatan na strategiczne, operacyjne i delegowalne.

Modut 6. Narzedzia ograniczajace chaos organizacyjny

Tworzenie procedur, checklist, systemu planowania tygodnia, organizacja powtarzalnych proceséw i rytmu pracy salonu.

Modut 7. Produktywnosé dopasowana do stylu pracy

Projektowanie tygodniowego modelu pracy wtascicielki, zarzadzanie energig, koncentracjg i blokami zadaniowymi.

Modut 8. Odpornos¢ psychiczna przedsigbiorczyni

Techniki wzmacniania odpornosci psychicznej, praca z napieciem, przecigzeniem, presja odpowiedzialnosci i regeneracjg jako elementem
efektywnosci.

Modut 9. Networking branzowy i benchmarking

Moderowana wymiana doswiadczen, analiza dobrych praktyk innych salonéw, inspiracje i adaptacja sprawdzonych rozwigzan.

Dzien 3 — Wdrozenie zmian i plan dziatan

Modut 10. Plan wdrozenia zmian po szkoleniu

Tworzenie indywidualnego planu dziatan na pierwsze 30 dni po zakonczeniu ustugi.

Modut 11. KPI i punkty kontrolne

Ustalanie wskaznikéw sukcesu, miernikéw wdrozenia oraz punktéw kontrolnych dla nowych proceséw.
Modut 12. Finalizacja dokumentéw wdrozeniowych i walidacja efektéow

Uzupetnienie map proceséw, harmonogramoéw, matryc priorytetéw i planu wdrozenia zmian.

Modut 13. Podsumowanie i omowienie dalszych krokow

Oméwienie indywidualnych wnioskéw uczestniczek, rekomendacje wdrozeniowe, zakoriczenie ustugi.

Zakonczenie



Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 6

. Data realizacji Godzina Godzina . .
Przedmiot / temat Prowadzacy L . ; . Liczba godzin
zajec rozpoczecia zakonczenia

Warsztat

mentalny: ,Mdéj
biznes w rytmie,
ktory mi stuzy” —
identyfikacja
przeciazenia,
wizualizacja
nowego modelu
pracy, decyzja
wdrozeniowa

Izabela Sakutova 22-05-2026 15:00 18:00 03:00

Panel

szkoleniowy:
,Bra biznes bez
Izabela Sakutova 22-05-2026 18:00 21:00 03:00
chaosu - system
produktywnosci

w praktyce”

Warsztat
kompetenciji
wiascicielskich:
odbudowa
sprawczosci,
odpornosci
psychicznej i
efektywnosci
decyzyjnej

Agnieszka

. 23-05-2026 08:00 14:30 06:30
Szwejkowska

Moderowana
sesja wymiany
dobrych praktyk:
analiza case
studies i
benchmarking
modeli

Izabela Sakutova 23-05-2026 15:00 17:30 02:30

zarzadzania
salonem

Trening

samoregulacji,

koncentracji i

zarzadzania

napieciem Izabela Sakutova 23-05-2026 18:00 19:00 01:00
wspierajacy

efektywnosé

decyzyjna

wiascicielki



Data realizacji Godzina Godzina

. . . . Liczba godzin
zajec rozpoczecia zakonczenia

Przedmiot / temat Prowadzacy

Warsztat

wdrozeniowy:
projektowanie
cyfrowego
systemu
zarzadzania
salonem w
Notion

Izabela Sakutova 24-05-2026 07:00 13:00 06:00

Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokos$ci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT )

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5 405,85 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 395,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 245,72 PLN
Koszt osobogodziny netto 199,77 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

122

O Izabela Sakutova

‘ ' Miedzynarodowa ekspertka brafittingu i mentorka biznesowa z ponad 22-letnim do$wiadczeniem.
Certyfikowana mentorka MEN, szkoleniowiec z certyfikacjg ISO 9001. Twérczyni Bra Camp,
BIUSTOpedii i autorskich programéw rozwojowych dla wtascicielek salonéw bieliznianych.
Specjalizuje sie w szkoleniach brafittingowych, zarzgdzaniu salonem, strategii sprzedazy,
planowaniu asortymentu, budowaniu proceséw oraz rozwoju kompetencji wtascicielskich. -
Wyksztatcenie wyzsze, marketing i zarzadzanie, Uniwersytet warminsko-mazurski, 2001 - Learn the
Fit Panache Fit Academy, Certified Panache Fitter, 2011 - Fab Fit Academy, Certified Fitter, 2013 -
Sprawny Marketing, Facebook Marketing + Facebook Ads, 2018 - Sprawny Marketing, Facebook
Marketing Pro, 2018 - Sprawny Marketing, Messenger Marketing i Boty, 2018 - Sprawny Marketing,
Instagram Marketing, 2018 - Sprawny Marketing, Social media Video, 2018 - Joanna Ceplin,
Akademia Smart BRand, 2021 - Alfianco, Lider Zespotu Sprzedazy, 2021 - Alfianco, Techniki
Sprzedazy Zdalnej, 2021 - Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego, Finansowanie



dziatalnosci spotecznej. Prawne i praktyczne aspekty, 2021 - Akademia Mentoringu (kod zawodu
235920), tytut trenera osobistego (coach, mentor, tutor), 2023

222

O Agnieszka Szwejkowska

‘ ' Psycholozka, mentorka i trenerka odpornosci psychicznej, specjalistka w obszarze przeciwdziatania
przecigzeniu i wspierania kobiet prowadzacych biznes.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

e Wydrukowana prezentacja szkoleniowa

¢ Prezentacja w wers;ji elekrtonicznej

e Materiaty do notatek

¢ Certyfikat ukoniczenia szkolenia wraz z nadanym numerem identyfikacyjnym.

Warunki uczestnictwa

Uczestniczka ustugi moze by¢ osoba prowadzaca salon bielizniany, sklep specjalistyczny, dziatalno$¢ w obszarze brafittingu, beauty lub
premium retail, osoba zarzadzajgca zespotem sprzedazowym albo planujgca otwarcie wtasnego salonu.

0d uczestniczki oczekuje sie:

¢ podstawowego doswiadczenia w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej lub przygotowania do jej rozpoczecia,
e gotowosci do pracy warsztatowej na wtasnym modelu biznesowym,

¢ udziatu w analizie wtasnych proces6éw operacyjnych i wtascicielskich,

e aktywnego udziatu w sesjach case study i wymianie dobrych praktyk,

¢ posiadania laptopa lub tabletu do pracy podczas modutu wdrozeniowego w srodowisku Notion,

¢ podstawowych kompetencji cyfrowych umozliwiajgcych korzystanie z aplikaciji online.

Nie s3 wymagane specjalistyczne kompetencje techniczne w zakresie obstugi Notion — narzedzie wdrazane jest od podstaw podczas
ustugi.

Informacje dodatkowe

Warunki organizacyjne

Szkolenie realizowane jest w formule kameralnej grupy warsztatowej. Kazda uczestniczka pracuje na wtasnym modelu biznesowym
salonu oraz przygotowuje indywidualne dokumenty wdrozeniowe stanowigce podstawe walidacji efektéw uczenia sie.

Adres

Wipsowo 44
11-010 Wipsowo

woj. warminsko-mazurskie

Learn and Rest - osrodek szkoleniowy

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

e Klimatyzacja



o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail szkolenia@izabelasakutova.com

Telefon (+48) 500 096 708

IZABELA SAKUTOVA



