Mozliwos$¢ dofinansowania

Kadry i ptace w praktyce - szkolenie z 5 000,00 PLN brutto
ﬁ wykorzystania Excela, Al oraz zielonych 5000,00 PLN netto

kompetenciji 121,95 PLN brutto/h
w Numer ustugi 2026/03/29/197162/3444533 121,95 PLN netto/h

181,67 PLN cena rynkowa @

FUNDACJA © Katowice
REGIONALNEJ O Ust oo
AGENCJI Ustuga szkoleniowa
PROMOCJI [ stacjonarna
ZATRUDNIENIA ® 41:00h

Brak ocen dla tego dostawcy B 06.07.2026 do 23.07.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Ustuga szkoleniowa skierowana jest do oséb dorostych, aktywnych
zawodowo, pracujgcych w obszarze kadr i ptac, w szczegdlnosci do
specjalistéw HR, pracownikéw dziatéw kadr i ptac oraz biur
rachunkowych.

Uczestnikami moga byé osoby posiadajgce co najmniej podstawowe
doswiadczenie zawodowe w realizacji zadan kadrowo-ptacowych lub
rozpoczynajgce prace w tym obszarze, ktére wykonujg obowigzki
zwigzane z prowadzeniem dokumentacji pracowniczej, rozliczaniem
wynagrodzen i czasu pracy oraz obstuga proceséw kadrowych.

Grupa docelowa ustugi

Wymagana jest podstawowa znajomos¢ przepiséw prawa pracy, zasad
prowadzenia dokumentacji kadrowej oraz naliczania wynagrodzen.

Ustuga nie jest przeznaczona dla oséb bez podstawowej wiedzy i
doswiadczenia w obszarze kadr i ptac.

Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikéw 5

Data zakonczenia rekrutacji 26-06-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 141

Certyfikat ICVC - SURE (Standard Ustug Rozwojowych w Edukacji): Norma

Podstawa uzyskania wpisu do BUR o L . )
zarzgdzania jako$cig w zakresie Swiadczenia ustug rozwojowych



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnikow do wykonywania zadan w obszarze kadr i ptac poprzez rozwoj wiedzy i umiejetnosci
w zakresie prowadzenia dokumentacji pracowniczej, naliczania wynagrodzen oraz rozliczania czasu pracy zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami. Uczestnik rozréznia zasady stosowania narzedzi Excel i rozwigzan Al w procesach
kadrowo-ptacowych oraz identyfikuje dziatania zgodne z zasadami ochrony danych, etyki zawodowej i zrbwnowazonego
rozwoju.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wymienia gtéwne moduty systeméw

HRIS takie jak zarzadzanie Test teoretyczny
Rozréznia funkcjonalnosci systeméw pracownikami, ptace, urlopy
HRIS oraz ich zastosowanie w
zarzadzaniu danymi
pracownikéw Opisuje réznice miedzy systemami
HRIS a tradycyjnymi sposobami Test teoretyczny

zarzadzania zasobami ludzkimi

Charakteryzuje proces automatycznego

przesylania danych miedzy Test teoretyczny
Wyjasnia zasady integracji systemow potaczonymi systemami
ptacowych z systemami obstugi czasu
pracy za
pomoca interfejsu API Opisuje korzysci integracji systemow w
kontekscie redukcji btedéw i Test teoretyczny
automatyzacji

Wymienia funkcjonalnosci

samodzielnego zgtaszania urlopu i
Charakteryzuje rodzaje rozwigzan automatycznego licznika dni w
cyfrowych do zarzadzania urlopami systemach

oraz funkcje
portali pracowniczych

Test teoretyczny

Opisuje mozliwosci powiadomien dla
przetozonych dostepne w portalach Test teoretyczny
pracowniczych

Opisuje funkcje interaktywnych

dashboardéw do wizualizacji trendow w Test teoretyczny
Wyjasnia znaczenie narzedzi rotacji kadr
analitycznych Business Intelligence dla
raportowania
kadrowego i analizy fluktuacji Charakteryzuje mozliwosci drazenia
danych dla identyfikacji departamentéw Test teoretyczny

o wysokiej fluktuaciji

Wprowadza i aktualizuje dane

pracownikéw w systemach HRIS Test teoretyczny
Obstuguje systemy HRIS w procesach zgodnie z procedurami
zarzadzania danymi pracownikow i
obliczania
wynagrodzen Obstuguje moduty obliczeniowe

systeméw do wyliczania wynagrodzen i Test teoretyczny
zaliczek



Efekty uczenia sie

Konfiguruje i wdraza portale
pracownicze umozliwiajgce

samoobstuge w zarzadzaniu
urlopami

Analizuje dane kadrowe za pomoca
narzedzi Business Intelligence i tworzy
raporty

dotyczace fluktuaciji

Przeprowadza prognozy
zapotrzebowania na pracownikéw przy
wykorzystaniu narzedzi

analityki predykcyjnej

Komunikuje sie z pracownikami poprzez

centralne kanaty komunikacji oraz
zapewnia
potwierdzenie dostarczenia informacji

Wspotpracuje z menedzerami dziatéw
przy prognozowaniu zapotrzebowania
na

pracownikéw i analizie danych

Wspiera pracownikéw w korzystaniu z
nowych systeméw cyfrowych oraz
wyjasnia

procedury samoobstugi

Kryteria weryfikacji

Dostosowuje parametry systemu do
przepiséw dotyczacych liczby dni
urlopu pracownika

Testuje funkcje samodzielnego
zgtaszania urlopu i powiadomien dla
przetozonych

Przygotowuje zestawienia analityczne
dotyczace trendéw rotacji kadr w
okresach czasowych

Identyfikuje departamenty i obszary o
najwyzszej fluktuacji na podstawie
danych historycznych

Stosuje dane historyczne o fluktuaciji i
wzroscie do budowania prognoz na
nastepne okresy

Uwzglednia trendy biznesowe oraz
planowane projekty w prognozie
zapotrzebowania

Wykorzystuje jedna platforme
komunikacyjna do rozpowszechniania
waznych informacji o zmianach

Weryfikuje dostarczenie i archiwizuje
komunikaty dla celéw
dokumentacyjnych

Zbiera informacje od menedzeréw na
temat przysztych projektow i potrzeb
biznesowych

Prezentuje wyniki analiz i prognozy w
zrozumiaty dla kierownictwa sposéb

Prowadzi szkolenia dotyczace
korzystania z portalu pracowniczego i
funkcji samoobstugi

Udziela wsparcia technicznego przy
rozwigzywaniu probleméw z systemami
cyfrowymi

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Monitoruje efekty wdrozenia portali i

systemow poprzez zbieranie opinii Test teoretyczny
Ocenia skutecznos$¢ wdrazanych uzytkownikéw
rozwigzan cyfrowych i proponuje

dziatania
Rekomenduje ulepszenia na podstawie

identyfikowanych brakéw w Test teoretyczny
automatyzacji i samoobstudze

usprawniajace procesy kadrowe

Kwalifikacje

Kwalifikacje niewlaczone do ZSK

Uznane kwalifikacje
Pytanie 3. Czy dokument jest certyfikatem wydawanym przez miedzynarodowe instytucje?

TAK

Strona internetowa Instytucji Certyfikujacej: https://standardgccs.com

Strona internetowa Instytucji Walidujacej: https://icvc.eu

Informacje
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje ICVC CERTYFIKACJA SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
Nazwa Podmiotu certyfikujagcego TALENT ODYSSEY LTD

Program

Ustuga skierowana jest do oséb posiadajgcych podstawowg wiedze i doswiadczenie w obszarze kadr i ptac, ktére chcag rozwijac¢
kompetencje w zakresie praktycznego stosowania przepiséw prawa pracy oraz narzedzi wspierajgcych procesy HR.

Szkolenie realizowane jest w formie stacjonarnej w grupie maksymalnie 5 oséb. Zajecia majg charakter teoretyczno-praktyczny.

Kazdy uczestnik ma zapewnione warunki umozliwiajgce samodzielng realizacje ¢wiczen oraz komfortowa prace podczas zajec.
Uczestnicy moga korzysta¢ z wtasnego sprzetu komputerowego umozliwiajgcego realizacje ¢wiczen.

Ustuga realizowana jest w wymiarze 41 godzin dydaktycznych (1 godzina = 45 minut), w tym:

¢ 40 godzin dydaktycznych zaje¢ szkoleniowych
¢ 1 godzina dydaktyczna walidacji (test teoretyczny)

Przerwy nie sg wliczone w czas trwania ustugi. Harmonogram ustugi moze ulec nieznacznym zmianom wynikajgcym z organizaciji zaje¢,
przy zachowaniu tgcznego czasu przerw zgodnego z harmonogramem.

Walidacja efektéw uczenia sie realizowana jest w formie testu teoretycznego przeprowadzanego w ostatnim dniu szkolenia (14.07.2026
r.). Test ma forme pisemng i sktada sie z pytar zamknietych jednokrotnego wyboru. Test jest przeprowadzany w warunkach
umozliwiajacych samodzielng prace uczestnikéw. Ocena testu odbywa sie na podstawie klucza odpowiedzi przez podmiot zewnetrzny.

Proces walidacji jest rozdzielony od procesu ksztatcenia.



Wynik walidacji przekazywany jest uczestnikowi po zakoriczeniu procesu oceny, a czas oczekiwania na wynik moze wynosi¢ do 7 dni
roboczych.

Warunkiem ukonczenia ustugi jest udziat w zajeciach na poziomie min. 80% czasu trwania ustugi oraz przystgpienie do walidacji.

Warunkiem potwierdzenia osiggniecia efektéw uczenia sie jest uzyskanie pozytywnego wyniku z walidacji przeprowadzonej w formie
testu teoretycznego.

Zakres szkolenia obejmuje rozwoj kompetencji zawodowych zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem w obszarze pracy biurowej i HR, w
tym:

e Optymalizowanie zuzycia zasobdéw w $rodowisku pracy

e Stosowanie zasad ekologicznej organizacji pracy

e Cyfryzacje dokumentacji kadrowej

¢ Wykorzystanie narzedzi cyfrowych oraz rozwigzan Al do usprawniania proceséw i ograniczania marnotrawstwa
¢ Dziatanie zgodnie z zasadami odpowiedzialnosci srodowiskowej w miejscu pracy

PROGRAM
MODUL 1: Podstawy kadr i dokumentacji pracowniczej (5 godzin dydaktycznych - teoria 3, praktyka 2):

¢ Prowadzenie dokumentacji kadrowo-ptacowej

e Tworzenie i archiwizacja akt osobowych

¢ Ewidencje pracownicze (urlopy, nieobecnosci, badania)
¢ Ochrona danych osobowych (RODO w HR)

MODUL 2: Podstawy naliczania wynagrodzen (5 godzin dydaktycznych - teoria 3, praktyka 2):

* Elementy wynagrodzenia i sktadniki ptacowe

¢ Listy ptac - zasady tworzenia

 Systemy kadrowo-ptacowe (np. Symfonia, enova, Gratyfikant - wprowadzenie)
e Ewidencja nieobecnosci i ich wptyw na wynagrodzenie

MODUL 3: Czas pracy - przepisy i praktyka (6 godzin dydaktycznych - teoria 3, praktyka 3):

 Definicje i pojecia (doba pracownicza, tydzien pracy, normy i wymiar czasu pracy, pracownik zarzadzajacy)
e Systemy czasu pracy

e Rozktady czasu pracy - tworzenie i zmiany

¢ Praca w niedziele i Swieta

e Odpracowanie wyjs¢ prywatnych

e Zatrudnienie i zwolnienie w trakcie okresu rozliczeniowego

MODUL 4: Rozliczanie czasu pracy i nadgodzin (4 godziny dydaktyczne - teoria 2, praktyka 2):

e Dyzury, podréze stuzbowe, szkolenia

¢ Nadgodziny dobowe i $redniotygodniowe

¢ Rekompensata: czas wolny vs wynagrodzenie
¢ Wptyw nieobecnosci na nadgodziny

¢ Specyfika pracownikéw niepetnosprawnych

MODUL 5: Excel w kadrach i ptacach - warsztat (6 godzin dydaktycznych - teoria 2, praktyka 4):

e Tworzenie ewidencji pracownikéw i czasu pracy
* Naliczanie wynagrodzen i dodatkéw w Excelu

e Grafiki pracy i kontrola nadgodzin

e Tabele przestawne i raporty HR

* Analizy: rotacja, absencja, struktura zatrudnienia
e Automatyzacja raportéw (formuty, funkcje)

MODUL 6: Al w kadrach i ptacach - warsztat (4 godziny dydaktyczne - teoria 2, praktyka 2):

e Wprowadzenie do zastosowania Al w kadrach i ptacach

* Automatyczne tworzenie dokumentéw kadrowych (umowy, aneksy, zaswiadczenia)
e Wsparcie Al w interpretacji przepiséw prawa pracy

e Automatyzacja analiz kadrowo-ptacowych

e Generowanie raportéw HR i podsumowan

e Bezpieczenstwo danych i etyka wykorzystania Al w HR



¢ Podstawy integracji systeméw HR (wymiana danych miedzy systemem kadrowym, ptacowym oraz ewidencji czasu pracy)

MODUL 7: Zielone kompetencje w HR i kadrach (4 godziny dydaktyczne - teoria 2, praktyka 2):

Zielona gospodarka i ESG w HR

Cyfryzacja dokumentacji (paperless HR)

Ograniczanie $ladu weglowego w administracji
Zielone miejsca pracy i well-being pracownikéw
Zréwnowazona polityka zatrudnienia

MODUL 8: Wplyw nieobecnosci na kwalifikacje nadgodzin (3 godziny dydaktyczne - teoria 1, praktyka 2):

¢ Opieka nad dzieckiem na cze$c¢ dnia (wymiar godzinowy), a zlecenie dodatkowej pracy w tym dniu
¢ Udzielenie czasu wolnego za nadgodziny na czesc¢ dnia, a zlecenie dodatkowej pracy w tym dniu
¢ Wczesniejsze wezwanie pracownika do pracy po urlopie wypoczynkowym

» Praktyczne przyktady i interpretacje (PIP)

MODUL 9: Warsztat koncowy (3 godziny dydaktyczne - teoria 1, praktyka 2):

Kompleksowe rozliczenie pracownika (czas pracy, wynagrodzenie, nadgodziny)
Raport HR w Excelu + wsparcie Al

Uwzglednienie elementéw zielonego HR
Komunikacja w HR i rozwigzywanie probleméw pracowniczych

Ustuga realizowana jest w ciggu 4 dni szkoleniowych (06-07.07.2026 oraz 13-14.07.2026), w wymiarze 10 godzin dydaktycznych
dziennie.

Szkolenie przygotowuje uczestnikdw do osiggniecia efektow uczenia sie zgodnych z kwalifikacjg "Specjalista ds. kadr i ptac (GCCS-ADM-
002, EQF 5)" w zakresie komponentu cyfrowego.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 33

Przedmiot / temat

MODUL 1:

Podstawy kadr i
dokumentacji
pracowniczej

Przerwa

kawowa

MODUL 1 -

kontynuacja

Przerwa

obiadowa

MODUL 2:

Podstawy
naliczania
wynagrodzen

Prowadzacy

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

Data realizacji
zajeé

06-07-2026

06-07-2026

06-07-2026

06-07-2026

06-07-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:15

10:30

12:00

12:30

Godzina
zakonczenia

10:15

10:30

12:00

12:30

14:45

Liczba godzin

02:15

00:15

01:30

00:30

02:15



Przedmiot / temat

Przerwa

kawowa

MODUL 2 -

kontynuacja

MODUL 3:
Czas pracy -

przepisy i
praktyka

Przerwa

kawowa

MODUL 3

- kontynuacja

[EFER) Przerwa
obiadowa

iPPE:) MODUL 3
- kontynuacja

MODUL 4:

Rozliczanie
czasu pracy i
nadgodzin

Przerwa

kawowa

MODUL 4

- kontynuacja

MODUL 5:

Excel w kadrach i
ptacach -
warsztat

Przerwa

kawowa

MODUL 5

- kontynuacja

Przerwa

obiadowa

MODUL 5

- kontynuacja

Prowadzacy

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

Data realizacji
zajeé

06-07-2026

06-07-2026

07-07-2026

07-07-2026

07-07-2026

07-07-2026

07-07-2026

07-07-2026

07-07-2026

07-07-2026

13-07-2026

13-07-2026

13-07-2026

13-07-2026

13-07-2026

Godzina
rozpoczecia

14:45

15:00

08:00

10:15

10:30

12:00

12:30

13:15

14:45

15:00

08:00

10:15

10:30

12:00

12:30

Godzina
zakonczenia

15:00

16:30

10:15

10:30

12:00

12:30

13:15

14:45

15:00

16:30

10:15

10:30

12:00

12:30

13:15

Liczba godzin

00:15

01:30

02:15

00:15

01:30

00:30

00:45

01:30

00:15

01:30

02:15

00:15

01:30

00:30

00:45



Przedmiot / temat

MODUL 6:

Al w kadrach i
ptacach -
warsztat

Przerwa

kawowa

MODUL 6

- kontynuacja

MODUL 7:

Zielone
kompetencje w
HR i kadrach

Przerwa

kawowa

MODUL 7

- kontynuacja

Fyp%e) MODUL 8:
Wplyw
nieobecnosci na
kwalifikacje
nadgodzin

Przerwa

obiadowa

MODUL 8

- kontynuacja

MODUL 9:

Warsztat
koncowy

Przerwa

kawowa

MODUL 9

- kontynuacja

Walidacja

- test teoretyczny

Prowadzacy

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA

WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA

WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

JOANNA
WOJAKOWSKA

Data realizacji
zajeé

13-07-2026

13-07-2026

13-07-2026

14-07-2026

14-07-2026

14-07-2026

14-07-2026

14-07-2026

14-07-2026

14-07-2026

14-07-2026

14-07-2026

14-07-2026

Godzina
rozpoczecia

13:15

14:45

15:00

08:00

10:15

10:30

11:15

12:00

12:30

14:00

14:45

15:00

16:30

Godzina
zakonczenia

14:45

15:00

16:30

10:15

10:30

11:15

12:00

12:30

14:00

14:45

15:00

16:30

17:15

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

02:15

00:15

00:45

00:45

00:30

01:30

00:45

00:15

01:30

00:45



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5000,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na wartos$¢ sprzedazy

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 121,95 PLN
Koszt osobogodziny netto 121,95 PLN
W tym koszt walidacji brutto 150,00 PLN
W tym koszt walidacji netto 150,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 200,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 200,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

O JOANNA WOJAKOWSKA

‘ ' Specjalistka w obszarze kadr i ptac, posiadajgca aktualne doswiadczenie zawodowe zdobyte w
ciggu ostatnich 5 lat w realizacji zadan zwigzanych z prowadzeniem dokumentacji pracowniczej,
rozliczaniem wynagrodzen oraz obstuga proceséw kadrowych. W 2022 roku ukonczyta studia
podyplomowe z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi (HR), obejmujgce zagadnienia zwigzane z
procesami kadrowymi, prawem pracy oraz polityka personalng, co potwierdza posiadanie
aktualnych kwalifikacji w obszarze $wiadczonych ustug. Posiada doswiadczenie w prowadzeniu
szkolen z zakresu kadr i ptac, w tym w przekazywaniu wiedzy dotyczacej obowigzujgcych przepiséw
prawa pracy i ubezpieczen spotecznych oraz ich zastosowania w praktyce zawodowej, z
uwzglednieniem wykorzystania narzedzi cyfrowych wspierajacych realizacje proceséw HR.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi



Uczestnicy otrzymujg materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej (np. prezentacije, ¢wiczenia i/lub inne materiaty wtasne trenera).
Materiaty udostepniane sg w sposéb ograniczajgcy zuzycie papieru, z uwzglednieniem zasad zréwnowazonego rozwoju. Materiaty nie sg
drukowane, chyba ze uczestnik zgtosi taka potrzebe.

Warunki uczestnictwa

¢ Uczestnik powinien posiada¢ podstawowg wiedze lub doswiadczenie w obszarze kadr i ptac

¢ Wskazane jest posiadanie podstawowych umiejetnosci obstugi komputera

e Uczestnik zobowigzany jest do udziatu w zajeciach oraz przystgpienia do walidacji w formie testu teoretycznego - wymagana jest
frekwencja na poziomie min. 80%

e Zaleca sie posiadanie wtasnego sprzetu komputerowego umozliwiajgcego realizacje éwiczen z wykorzystaniem programu Excel oraz
narzedzi cyfrowych

Informacje dodatkowe

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze ustuga moze byé poddana kontroli przez instytucje uprawnione do monitorowania ustug
rozwojowych oraz inne podmioty upowaznione i wyraza na to zgode.

Uczestnik ma obowigzek zapisania sie na ustuge za posrednictwem BUR najpézniej do dnia zakonczenia rekrutacji.

Organizator zapewnia dostepno$¢é osobom ze specjalnymi potrzebami podczas realizacji ustugi szkoleniowej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami oraz Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027 stanowigcymi zatacznik nr 2 do "Wytycznych dotyczacych
realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027".

W przypadku potrzeby zapewnienia specjalnych potrzeb uczestnik powinien zgtosi¢ taka informacje przed rozpoczeciem ustugi.

W przypadku aktualizacji standardéw przez instytucje certyfikujgcg lub walidujgca, w tym efektéw uczenia sie, kryteriéw ich weryfikacji
oraz metod walidacji, zakres ustugi moze zosta¢ dostosowany do obowigzujgcych wytycznych.

Adres

Katowice
Katowice

woj. Slaskie

Doktadny adres zostanie przekazany uczestnikom najpdzniej na 6 dni przed rozpoczeciem szkolenia.

Kontakt

m E-mail k.opozda@frapz.org.pl

Telefon (+48) 572 601 992

Karolina Opozda



