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& Ustuga szkoleniowa

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Obstuga komputera

Szkolenie realizowane jest w formule grupowej i skierowane do oséb,
ktore chca praktycznie i bezpiecznie wykorzystywaé sztuczna
inteligencje w swojej codziennej pracy zawodowe;j.

Grupe docelowa stanowig w szczegdlnos$ci: menedzerowie i liderzy
zespotoéw, specjalisci ds. finanséw i controllingu, analitycy, osoby

Grupa docelowa ustugi odpowiedzialne za procesy biznesowe, a takze przedstawiciele HR,
administracji oraz wtasciciele firm.

Zakres szkolenia jest kazdorazowo dostosowywany do specyfiki
organizacji, branzy oraz realnych zadan i wyzwan zespotu/uczestnikéw, z
uwzglednieniem poziomu zaawansowania grupy i priorytetéw
biznesowych.

Minimalna liczba uczestnikéw 5

Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakonczenia rekrutacji 30-06-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 50

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Po ukonczeniu szkolenia uczestnik bedzie przygotowany do samodzielnego wykorzystywania narzedzi Al w codziennej
pracy, w tym do analizy danych, tworzenia raportéw, przygotowywania rekomendacji biznesowych oraz budowania
skutecznych promptéw wspierajgcych zadania operacyjne, finansowe lub analityczne.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji
Wiedza poprawnie wyjas$nia réznice miedzy Al,

Uczestnik rozumie dziatanie narzedzi ML i LLM,

Al, modeli jezykowych oraz ich Test teoretyczny
mozliwosci i ograniczenia w kontekscie potrafi wskazaé obszary, w ktérych

pracy biznesowej. wykorzystanie Al jest zasadne.

Cel biznesowy

Uczestnik szkolenia zwiekszy efektywno$¢ realizacji zadan analitycznych i decyzyjnych o co najmniej 20% w ciggu 3
miesiecy po zakonczeniu szkolenia poprzez wykorzystanie narzedzi Al w analizie danych, przygotowywaniu raportow
oraz podejmowaniu decyzji operacyjnych i finansowych.

Efekt ustugi

Uczestnik szkolenia potrafi samodzielnie wykorzystywac¢ narzedzia Al do analizy danych, przygotowywania raportéw, podejmowania
decyzji operacyjnych i finansowych oraz optymalizacji proceséw biznesowych w swoim obszarze pracy. Posiada zestaw gotowych
promptéw i praktycznych narzedzi do natychmiastowego zastosowania w codziennej pracy.

Kryteria weryfikacji efektu:

1. Test praktyczny: uczestnik przygotowuje raport lub analize decyzyjng z wykorzystaniem Al na podstawie rzeczywistych
(anonimizowanych) danych — weryfikacja poprawnosci i uzytecznosci rozwigzania przez prowadzgcego.

2. Zadanie warsztatowe: uczestnik tworzy co najmniej 3 skuteczne prompty odpowiadajace konkretnym zadaniom w swojej roli
(operacje / finanse / HR).

3. Dyskusja i plan wdrozenia: uczestnik przedstawia krétka roadmape zastosowania Al w swoim obszarze pracy, oceniang pod katem
realnosci i efektywnosci implementac;ji.

4. Ocena satysfakcji i samoocena uczestnika: ankieta po szkoleniu — uczestnik deklaruje wzrost kompetencji w zakresie Al w pracy
zawodowe;.

Metoda potwierdzenia osiagniecia efektu ustugi

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi:

¢ Sprawdzenie pracy warsztatowej: weryfikacja przygotowanych raportéw, analiz i rekomendacji z wykorzystaniem Al przez
prowadzacego.

e Ocena promptow: uczestnik przedstawia co najmniej 3 skuteczne prompty dopasowane do swoich zadan; trener ocenia ich
poprawnos$¢ i praktyczne zastosowanie.

¢ Analiza planu wdrozenia Al: uczestnik opracowuje krétkg roadmape implementacji Al w swoim obszarze; trener weryfikuje realnosc i
adekwatnos¢ planu.

¢ Potwierdzenie wiedzy: test lub dyskusja podsumowujgca wiedze uczestnika na temat Al, modeli jezykowych i bezpiecznego
stosowania narzedzi Al w pracy zawodowe;.

¢ Ankieta samooceny: uczestnik deklaruje wzrost kompetencji w zakresie stosowania Al w codziennej pracy.



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Ramowy program ustugi (50h) — ,Praktyczne wykorzystanie Al w zarzadzaniu, finansach i procesach biznesowych”
Cel ustugi
Przygotowanie zespotu do praktycznego i bezpiecznego wykorzystywania Al w codziennej pracy poprzez:

e wypracowanie standardéw i zasad (governance),
¢ stworzenie biblioteki promptéw i workflow,
¢ przygotowanie konkretnych use-case’éw do wdrozenia wraz z miernikami efektu.

Zakres merytoryczny (moduty)

1. Fundamenty i bezpieczenstwo
* mozliwosci/ograniczenia Al, ryzyka, RODO, klasy danych, checklista bezpiecznego uzycia

2. Prompting i praca na dokumentach
¢ techniki promptowania, struktury wyjscia, praca na tresciach, szablony komunikacji

3. Al w pracy lideréw i menedzeréw
¢ wsparcie decyzji, planowanie, spotkania/1:1, komunikacja i feedback

4. Al w finansach i controllingu
¢ analiza odchylen, scenariusze, prognozy, narracja zarzadcza, kontrola jakosci

5. Al w procesach biznesowych
* mapowanie proceséw, SOP/checklisty, usprawnienia i plan wdrozenia

6. Workflow i standaryzacja pracy zespotu
¢ projektowanie przeptywow, role Al, repozytorium promptéw, testy jakosci

7. Governance i wdrozenie
* polityka uzycia Al, metryki efektu, plan 30/60/90 dni, projekt koricowy (capstone)

Rezultaty (deliverables)

¢ Biblioteka promptéw zespotu (min. 25-40 szablondw) + zasady wersjonowania
e 2-3 gotowe workflow (np. raportowanie / przygotowanie spotkan / analizy finansowe)



¢ Checklista bezpieczenstwa i jakosci + zasady ,human-in-the-loop”
¢ Szkic polityki korzystania z Al (governance)
¢ Plan wdrozenia 30/60/90 dni + metryki (baseline i KPI)

Harmonogram ustugi (50h) — 06-14.04.2026
Dzien 1 (5h) — Start, cele, diagnoza i fundamenty GenAl

¢ cele biznesowe i mierniki sukcesu (baseline)

¢ mozliwosci i ograniczenia GenAl, typowe btedy

* mapa obszaréw pracy i backlog use-case’é6w

e Output: backlog 10-15 use-case + definicja metryk

Dzien 2 (5h) — Bezpieczenstwo, RODO i standardy zespotowe

¢ klasy danych, zasady anonimizacji, ,do/don’t”

¢ checklista bezpiecznego uzycia Al

¢ standard weryfikacji odpowiedzi (human-in-the-loop)

e Output: checklista bezpieczenstwa + standard walidacji

Dzien 3 (5h) = Prompt engineering poziom 1 (praktyka)

e struktura promptu (cel-kontekst—ograniczenia—format—-kryteria)
e iteracje i doprecyzowanie

e formatowanie wynikéw (tabele, checklisty, briefy)

e Output: biblioteka promptéw v1 (min. 10-15)

Dzien 4 (5h) — Prompt engineering poziom 2 + jako$¢

o few-shot, role, krytyk/rewizor, testy jakosci

¢ redagowanie: styl, ton, spéjnosé

e warsztat: poprawa promptéw na podstawie testéw

e Output: biblioteka promptéw v2 + kryteria jakosci tresci

Dzieri 5 (5h) — Al dla lideréw: decyzje i planowanie

e analiza opcji, ryzyka, scenariusze

e priorytetyzacja (RICE/MoSCoW), roadmapy

e OKR/KPI z Al + raportowanie statusu

e Output: pakiet menedzerski v1 (prompty + checklisty)

Dzien 6 (5h) — Liderzy: spotkania, wspétpraca, komunikacja i feedback

* agenda/notatki/action items/follow-up

¢ 1:1, delegowanie, feedback (symulacje)

¢ komunikaty zmian (warianty)

e Output: workflow spotkan + zestaw promptéw komunikacyjnych

Dzien 7 (5h) — Finanse/controlling: analizy i narracja liczb

e praca z liczbami: zatozenia, kontrola, walidacja

e analiza odchylen, marza, koszty, cash-flow (case'y)
¢ narracja ,so what?” i rekomendacje

e Output: pakiet raportowy v1 + checklista spéjnosci

Dzien 8 (5h) - Finanse: prognozy, scenariusze, budzetowanie

* scenariusze, sensitivity, ryzyka i warianty dziatan

¢ automatyzacja opiséw do raportow

e warsztat: cykl raportowy (wejscia — analiza - raport — decyzje)
e Output: workflow raportowania + zestaw scenariuszy

Dzien 9 (5h) — Procesy biznesowe: mapowanie, SOP, usprawnienia

e SIPOC/RACI, punkty kontrolne, ryzyka
¢ waskie gardta, SLA, metryki jakosci
e SOP i checklisty + plan usprawnien



e Output: SOP/checklisty v1 + plan usprawnien procesu

Dzierr 10 (5h) — Workflow, governance i plan wdrozenia (capstone)

¢ projektowanie workflow: wejscie - Al - weryfikacja — decyzja/publikacja

* repozytorium promptéw: standard nazw, wersjonowanie, golden examples

e governance: polityka Al, uprawnienia, audyt
e capstone: prezentacje use-case’'éw + plan 30/60/90 dni

e Output: promptbook v3 + 2—3 workflow + plan wdrozenia 30/60/90 + KPI

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 21

. Data realizacji
Przedmiot / temat Prowadzacy L
zajeé

P2 Kick-off:
cele biznesowe,
diagnoza potrzeb KRZYSZTOF
i poziomu - LISZKA
wspotdzielenie
ekranu

06-07-2026

GenAl w

praktyce:

mozliwosci, KRZYSZTOF

ograniczenia, 06-07-2026
. . LISZKA

ryzyka i putapki -

wspoétdzielenie

ekranu

Warsztat:

backlog use-
case'ow +
o KRZYSZTOF
mierniki sukcesu 06-07-2026
. LISZKA
(baseline) -
wspotdzielenie
ekranu

Bezpieczenstwo:

klasy danych,
. . KRZYSZTOF
RODO, tajemnica, 07-07-2026
L LISZKA
anonimizacja -
wspoétdzielenie

ekranu

Standard

Jbezpieczny

prompt” +

checklista KRZYSZTOF
publikacji LISZKA
wynikéw -

wspotdzielenie

ekranu

07-07-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

11:15

13:30

09:00

11:15

Godzina
zakonczenia

11:00

13:15

14:30

11:00

13:15

Liczba godzin

02:00

02:00

01:00

02:00

02:00



Przedmiot / temat Prowadzacy

Warsztat:

zasady walidacji
odpowiedzi i
human-in-the-
loop -
wspotdzielenie
ekranu

KRZYSZTOF
LISZKA

Prompt
engineering

i 1):
(poziom 1) KRZYSZTOF

struktury, LISZKA

iteracje, role -
wspoétdzielenie
ekranu

Formaty

wyjscia + praca

na dokumentach:

streszczenia, KRZYSZTOF
syntezy, LISZKA
ekstrakcja -

wspotdzielenie

ekranu

Warsztat:

pierwsza paczka

szablonéw — KRZYSZTOF
promptbook v1 - LISZKA
wspoétdzielenie

ekranu

Prompt

engineering

(poziom 2): few-

shot, KRZYSZTOF
krytyk/rewizor, LISZKA
testy jakosci -

wspotdzielenie

ekranu

Tworzenie

materiatéw:
komunikacja,

KRZYSZTOF
briefy, notatki,

. LISZKA
prezentacje -

wspoétdzielenie
ekranu

Data realizacji
zajeé

07-07-2026

08-07-2026

08-07-2026

08-07-2026

09-07-2026

09-07-2026

Godzina
rozpoczecia

13:30

09:00

11:15

13:30

09:00

11:15

Godzina
zakonczenia

14:30

11:00

13:15

14:30

11:00

13:15

Liczba godzin

01:00

02:00

02:00

01:00

02:00

02:00



Przedmiot / temat

Warsztat:

szablony firmowe
- jezyk, ton,
standardy -
wspotdzielenie
ekranu

iEF#1 Praca na
danych
tekstowych:
kategoryzacja,
etykietowanie,
whioski -
wspoétdzielenie
ekranu

Biblioteka

przyktadéw
(golden
examples):
zasady i
struktura -
wspotdzielenie
ekranu

Warsztat:

dopasowanie
promptéw do rol
menedzer/finans
e/procesy/HR -
wspoétdzielenie
ekranu

Al dla
liderow: analiza
opcji,
scenariusze,
ryzyka,
rekomendacje -

wspotdzielenie
ekranu

Priorytetyzacja:
RICE/MoSCoW,
OKR/KPI,
roadmapy -
wspotdzielenie
ekranu

Prowadzacy

KRZYSZTOF
LISZKA

KRZYSZTOF
LISZKA

KRZYSZTOF
LISZKA

KRZYSZTOF
LISZKA

KRZYSZTOF
LISZKA

KRZYSZTOF
LISZKA

Data realizacji
zajeé

09-07-2026

10-07-2026

10-07-2026

10-07-2026

13-07-2026

13-07-2026

Godzina
rozpoczecia

13:30

09:00

11:15

13:30

09:00

11:15

Godzina
zakonczenia

14:30

11:00

13:15

14:30

11:00

13:15

Liczba godzin

01:00

02:00

02:00

01:00

02:00

02:00



Przedmiot / temat Prowadzacy

Warsztat:

pakiet
menedzerski v1 +
szablony
planowania -

KRZYSZTOF
LISZKA

wspotdzielenie
ekranu

Spotkania:
agenda, notatki,

L KRZYSZTOF
action items,

LISZKA
follow-up, 1:1 -

wspoétdzielenie
ekranu

Trudne

rozmowy;,
feedback,
komunikaty
zmian (warianty)

KRZYSZTOF
LISZKA

- wspotdzielenie
ekranu

Egzamin
koncowy - test -
teoretyczny

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

13-07-2026 13:30
14-07-2026 09:00
14-07-2026 11:15
14-07-2026 13:30
Cena
5000,00 PLN

5000,00 PLN

100,00 PLN

100,00 PLN

Godzina
zakonczenia

14:30

11:00

13:15

14:30

Liczba godzin

01:00

02:00

02:00

01:00



1z1

KRZYSZTOF LISZKA

Studia Podyplomowe Biznes.Al — Zarzgdzanie projektami sztucznej inteligencji na Akademii Leona
Kozminskiego;

Studia podyplomowe Executive MBA w Szkole Biznesu na Politechnice Wroctawskie;j.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Informacja o materiatach dla uczestnikéw ustugi:
Uczestnik otrzymuje komplet materiatéw szkoleniowych w formie elektronicznej, w tym:

e prezentacje i notatki z kazdego modutu,

e zestaw gotowych promptéw do wykorzystania w codziennej pracy,

¢ checklisty i narzedzia do samodzielnej pracy,

e podsumowanie warsztatéw oraz rekomendacje wdrozeniowe dla swojego obszaru pracy.

Warunki uczestnictwa

Warunki uczestnictwa:

¢ Szkolenie realizowane jest indywidualnie (1:1).

¢ Uczestnik powinien dysponowa¢ komputerem z dostepem do internetu i posiada¢ podstawowe umiejetnosci obstugi komputera oraz
korzystania z przegladarki internetowej.

e W przypadku pracy na danych rzeczywistych stosowana jest anonimizacja informacji.

Informacje dodatkowe

Informacje dodatkowe:

» Szkolenie odbywa sie w czasie rzeczywistym online (zdalnie) i jest w petni personalizowane pod potrzeby uczestnika.
e Program obejmuje praktyczne ¢wiczenia, studia przypadkéw i wsparcie w przygotowaniu realnych narzedzi i dokumentéw do pracy.
¢ Po zakonczeniu szkolenia uczestnik otrzymuje certyfikat ukoriczenia oraz dostep do materiatéw w formie elektroniczne;j.

Warunki techniczne

¢ Szkolenie realizowane zdalnie w czasie rzeczywistym (online) za pomoca platformy do wideokonferencji zapewniajgcej udostepnianie
ekranu i dzwigk/wideo (np. Zoom, Teams).

¢ Uczestnik korzysta z wtasnego komputera z dostepem do internetu o stabilnym tgczu (min. 10 Mbps).

¢ Wymagana przegladarka internetowa (Chrome, Edge, Firefox) oraz mozliwos¢ instalacji niezbednych aplikacji lub wtyczek, jesli beda
potrzebne do ¢wiczen.

* Prowadzacy udostepnia wszystkie materiaty w formie elektronicznej (prezentacje, checklisty, gotowe prompt templates).

e W przypadku pracy na danych rzeczywistych stosowana jest anonimizacja informacji.

e Podstawowa umiejetnosc¢ obstugi komputera i korzystania z narzedzi online jest wymagana.



Kontakt

KRZYSZTOF LISZKA

E-mail liszka.k@gmail.com
Telefon (+48) 509 308 253




