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£ 08.05.2026 do 11.05.2026

5ocen

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Sprzedaz

7 900,00 PLN brutto
7 900,00 PLN netto
197,50 PLN brutto/h
197,50 PLN netto/h
225,33 PLN cena rynkowa @

Szkolenie skierowane jest do 0oséb zwigzanych z branza beauty, w

szczegolnosci:

-wtascicieli i menedzeréw salonéw kosmetycznych, fryzjerskich oraz

gabinetow estetycznych,

-0s6b planujgcych rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w branzy

beauty,

-specjalistow (kosmetologéw, stylistow, fryzjerow, masazystow )

Grupa docelowa ustugi

chcacych rozwija¢ kompetencje biznesowe,

-0s6b planujgcych rozwoéj zawodowy w kierunku trenera, szkoleniowca lub

doradcy w branzy beauty,

-0s6b chcacych zwiekszyé skutecznos$¢ dziatan marketingowych,
sprzedazowych oraz budowania wizerunku.

Szkolenie przeznaczone jest zaréwno dla oséb poczatkujacych, jak i
posiadajacych doswiadczenie zawodowe.

Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikéw 20

Data zakonczenia rekrutacji 04-05-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 40



Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Uczestnik szkolenia nabywa kwalifikacje oraz kompetencje w zakresie prowadzenia i rozwoju dziatalno$ci w branzy
beauty, w obszarach marketingu, sprzedazy, budowania wizerunku oraz prowadzenia szkolen i prezentacji.
Uczestnik zdobedzie wiedze i umiejetnosci umozliwiajace:

-skuteczne pozyskiwanie klientéw i zwiekszanie sprzedazy ustug,

-Swiadome ksztattowanie marki osobistej i wizerunku biznesowego,

-prowadzenie mini-szkolen i prezentacji przed grupg, stosujac techniki aktywujgce grupe

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Wiedza

Efekt:

Uczestnik omawia zasady marketingu,
sprzedazy, budowania wizerunku oraz
prowadzenia szkoler w branzy beauty.

Umiejetnosci

Efekt:

Uczestnik przygotowuje i prowadzi
krétkie szkolenie lub prezentacje,
planuje dziatania marketingowe i
sprzedazowe oraz tworzy strategie
wizerunkowa.

Kompetencje spoteczne i trenerskie

Efekt:

Uczestnik samodzielnie prowadzi
interakcje z grupg, reaguje na trudne
sytuacje i prezentuje tresci w sposéb
profesjonalny.

Kryteria weryfikacji

rozréznia podstawowe narzedzia
marketingowe i sprzedazowe

* opisuje elementy skutecznej
komunikacji szkoleniowej

* zna podstawowe metody angazowania

grupy

opracowuje plan mini-szkolenia (cel,
struktura, metody)

* prowadzi krétka prezentacje przed
grupa

 wykorzystuje techniki aktywizujace
uczestnikow

* przygotowuje plan dziatan
marketingowych i sprzedazowych

angazuje uczestnikéw w éwiczenia i
dyskusje

* reaguje na pytania i trudne sytuacje w
grupie

« stosuje zasady komunikacji werbalnej
i niewerbalnej

* wykazuje pewnos¢ siebie i
profesjonalizm w prowadzeniu mini-
szkolenia

Metoda walidaciji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Kwalifikacje

Kwalifikacje niewlaczone do ZSK

Uznane kwalifikacje



Pytanie 3. Czy dokument jest certyfikatem wydawanym przez miedzynarodowe instytucje?

TAK

Strona internetowa Instytucji Certyfikujacej: https://icvc.eu/

Strona internetowa Instytucji Walidujacej: https://icvc.eu/

Informacje
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje ICVC CERTYFIKACJA SP 20O
Nazwa Podmiotu certyfikujacego ICVC CERTYFIKACJA SP Z0O

Program

PROGRAM SZKOLENIA

Szkolenie realizowane jest w formie stacjonarnej w wymiarze 40 godzin dydaktycznych tj 1godz =45min,40hx45min=1800 tj 30 GODZIN
zegarowych ,po 7,5 godzin dziennie

Do czasu trwania ustugi tj 4 dni wliczone sg 4x przerwa kawowa oraz 4xprzerwa obiadowa.
Szkolenie ma charakter teoretyczno -warsztatowo—praktyczny i obejmuje:
//wyktad interaktywny,

// prace indywidualng uczestnikéw,

//prace w grupach,

// analize studiéw przypadku,

// mini prezentacje uczestnikéw,

// elementy autorefleksji w ramach wsparcia psychopedagogicznego.
Program szkolenia - 4 dni (40h dydaktycznych / 30h zegarowych)

Dzier 1 - Wprowadzenie do biznesu beauty i marketingu (7,5h)

10.00-10.40 Wprowadzenie do branzy beauty

10.40-12.00 Modele biznesowe i rynek ustug premium

12.00-12.15 Przerwa kawowa

12.15-14.00 Podstawy marketingu i analiza grupy docelowej oraz konkurenciji i unikalnej wartosci ustug
14.00-14.30 Przerwa Obiadowa

14.30 -16.00Wprowadzenie do medidw spotecznosciowych

16.00-17.30 Cwiczenie: mini-case marketingowy

Dzien 2 — Marketing praktyczny i budowanie wizerunku (7,5h)

10.00-10.40 Strategie marketingowe w praktyce

10.40-12.00 Media spotecznos$ciowe — tworzenie tresci i planowanie postow
12.00-12.15 Przerwa Kawowa

12.15-14.00 Budowanie wizerunku osobistego i marki salonu



14.00-14.30 Przerwa Obiadowa

14.30-16.00 Cwiczenie: prezentacja profilu marki
16.00-17.30 Cwiczenie: mini-kampania marketingowa

Dzien 3 — Sprzedaz i obstuga klienta (7,5h)

10.00-10.40 Proces sprzedazy ustug beauty

10.40-12.00 Techniki komunikacji i domykania sprzedazy
12.00-12.15 Przerwa Kawowa

12.15-14.00 Obstuga klienta i budowanie relacji & éwiczenie praktyczne: symulacje sprzedazy
14.00-14.30 Przerwa Obiadowa

14.30-16.00 Tworzenie oferty ustug i cennika

16.00-17.30 Feedback grupowy i trenerski

Dzier 4 - Kompetencje trenerskie i rozwéj zawodowy (7,5h)
10.00-10.40 Budowanie marki osobistej trenera / eksperta
10.40-12.00 Prowadzenie mini-szkolenia — zasady i metody
12.00-12.15 Przerwa Kawowa

12.15-14.00 Cwiczenia praktyczne: prowadzenie krétkich prezentacji szkoleniowych,aktywacja grupy i techniki angazujace uczestnikéw
14.00-14.30 Przerwa Obiadowa

14.30-16.00 Indywidualny feedback i analiza wystapien
16.00-16.30 Plan rozwoju zawodowego w branzy beauty
16.30-17.30 Walidacja

Przerwy:

Czwartego dnia szkolenia przeprowadzana jest walidacja efektéw uczenia sie w formie testu teoretycznego oraz obserwacji w warunkach
rzeczywistych.

HARMONOGRAM SZKOLENIA -

WALIDACJA -test teoretyczny,zakonczenie szkolenia ,wreczenie certyfikatow

Omdwienie wynikéw walidacji, informacja zwrotna, podsumowanie szkolenia

WALIDACJA jest wliczona w czas trwania szkolenia

Walidacja efektéw uczenia sie przeprowadzana jest drugiego dnia szkolenia w godzinach 17.15-18.00i obejmuje:

obserwacje w warunkach rzeczywistych podczas prezentacji projektdw uczestnikéw,

test teoretyczny weryfikujgcy wiedze z zakresu projektowania marki osobistej i komunikacji.

Ustuga szkoleniowa sktada sie z 24 godzin dydaktycznych praktyki & 16 godzin dydaktycznych teorii

Warunkiem ukonczenia szkolenia jest udziat w walidacji oraz uzyskanie minimum 60% poprawnych odpowiedzi z testu teoretycznego.
Metody pracy dydaktycznej

Szkolenie realizowane jest z wykorzystaniem zréznicowanych metod dydaktycznych, dostosowanych do charakteru zaje¢:WYKLAD &
WARSZTATY & CWICZENIA

Szkolenie realizowane jest w luksusowej sali szkoleniowej spetniajgcej wymogi prowadzenia zaje¢ teoretycznych i praktycznych .



Pomieszczenie zapewnia odpowiednie warunki sanitarne i higieniczne, zgodne z zasadami BHP , w tym dostep do biezacej wody,
$rodkéw do dezynfekc;ji .

Sala jest wentylowana, ogrzewana i przystosowana do kilkugodzinnej pracy szkoleniowej. Uczestnikom zapewnione sg materiaty
szkoleniowe .

Po ustudze rozwojowej uczestnik otrzyma zaswiadczenie ukonczenia szkolenia oraz certyfikat nabycia kwalifikacji.
Ukonczenie szkolenia rozumiane jest jako obecnos$é¢ na 100% zaje¢ przewidzianych programem oraz zaliczenie éwiczen praktycznych.

Minimalne wymagania udziatu w ustudze: brak

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 29

Przedmiot / temat Prowadzacy Da.ta,reallzacp Godzina . Godz!na . Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakoriczenia
BARBARA
Wprowadzenie 08-05-2026 10:00 10:40 00:40
. ZONTEK
do branzy beauty
Modele
biznesowe i BARBARA
08-05-2026 10:40 12:00 01:20
rynek ustug ZONTEK
premium
Przerwa BARBARA
08-05-2026 12:00 12:15 00:15
kawowa ZONTEK
Podstawy
marketingu i
analiza grupy
docelowej oraz BARBARA 08-05-2026 12:15 14:00 01:45
. ZONTEK
konkurencji i
unikalnej
wartosci ustug
przera BARBARA 08-05-2026 14:00 14:30 00:30
Obiadowa ZONTEK ’ ’ ’
Wprowadzenie BARBARA
do mediéw 08-05-2026 14:30 16:00 01:30
L. ZONTEK
spotecznosciowy
ch
Cwiczenie:
— BARBARA
mini-case 08-05-2026 16:00 17:30 01:30
. ZONTEK
marketingowy
Strategie
] BARBARA
marketingowe w 09-05-2026 10:00 10:40 00:40
ZONTEK

praktyce



Przedmiot / temat

Media

spotecznosciowe
- tworzenie
tresci i
planowanie
postow

FLY Przerwa
Kawowa

Budowanie
wizerunku
osobistego i
marki salonu

Przerwa

Obiadowa

Cwiczenie:
prezentacja
profilu marki

Cwiczenie: mini-
kampania
marketingowa

Proces

sprzedazy ustug
beauty

Techniki
komunikac;ji i
domykania
sprzedazy

Przerwa

kawowa

Obstuga

klienta i
budowanie relacji
& éwiczenie
praktyczne:
symulacje
sprzedazy

Przerwa

obiadowa

Prowadzacy

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

Data realizacji
zajeé

09-05-2026

09-05-2026

09-05-2026

09-05-2026

09-05-2026

09-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

Godzina
rozpoczecia

10:40

12:00

12:15

14:00

14:30

16:00

10:00

10:40

12:00

12:15

14:00

Godzina
zakonczenia

12:00

12:15

14:00

14:30

16:00

17:30

10:40

12:00

12:15

14:00

14:30

Liczba godzin

01:20

00:15

01:45

00:30

01:30

01:30

00:40

01:20

00:15

01:45

00:30



Przedmiot / temat

Tworzenie

oferty ustug i
cennika

Feedback
grupowy i
trenerski

Budowanie marki
osobistej trenera
/ eksperta

23729
Prowadzenie

mini-szkolenia -
zasady i metody

Przerwa

kawowa

Gwiczenia

praktyczne:
prowadzenie
krétkich
prezentaciji
szkoleniowych,ak
tywacja grupy i
techniki
angazujace
uczestnikow

Przerwa

obiadowa

ndywidualny
feedback i
analiza
wystapien

@z Plan

rozwoju
zawodowego w
branzy beauty

PEEPE) Walidacja

Prowadzacy

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

BARBARA
ZONTEK

Data realizacji
zajeé

10-05-2026

10-05-2026

11-05-2026

11-05-2026

11-05-2026

11-05-2026

11-05-2026

11-05-2026

11-05-2026

11-05-2026

Godzina
rozpoczecia

14:30

16:00

10:00

10:40

12:00

12:15

14:00

14:30

16:00

16:30

Godzina
zakonczenia

16:00

17:30

10:40

12:00

12:15

14:00

14:30

16:00

16:30

17:30

Liczba godzin

01:30

01:30

00:40

01:20

00:15

01:45

00:30

01:30

00:30

01:00



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 7 900,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na wartos$¢ sprzedazy

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 7 900,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 197,50 PLN
Koszt osobogodziny netto 197,50 PLN
W tym koszt walidacji brutto 170,00 PLN
W tym koszt walidacji netto 170,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 220,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 220,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

>
o BARBARA ZONTEK

b,\‘ \

o Y
\k\ Barbara Zontek

PROJEKTANT MAREK PREMIUM-SINCE 2018

KOSMETOLOG MEDYCZNY -SINCE 2020

WLASCICIEL AKADEMII BRILLIANT BEAUTY CLINIC -SINCE 2020

REZYSER & SCENOGRAF PLEBISCYTU BRYLANTY BEAUTY-SINCE 2020

REDAKTOR BRILLIANT DE LUX JOURNAL -SINCE 2026

GABINET WSPARCIA PSYCHOPEDAGOGICZNEGO -INICJATYWA SPOLECZNA -SINCE 2026

PSYCHOPEDAGOG-SINCE 2024

PSYCHOTRAUMATOLOG (w trakcie studiéw 2026r)

TWORCA BRILLIANT BEAUTY&CLINIC-SINCE 2024

Twoérca Polskiej Marki BRILLIANT BEAUTY B&M-SINCE 2016
Twérca AKADEMII BRILLIANT BEAUTY BM-SINCE 2000

Twérca SZKOLY DE LUX ONLINE&OFFLINE-SINCE 2000

Twérca PLEBISCYTU BRYLANTY BUSINESS & BEAUTY-SINCE 2021
BRAND CREATOR EYE SHADOWS NUDE&METALLIC-SINCE 2019
BRAND CREATOR SUPERMATTE LIPS-SINCE 2022



BRAND CREATOR DE LUX SILK SCARF-SINCE 2023

Tworca SZKOLENIA DE LUX TRENER BUSINESS & BEAUTY & MASTER TRAINER
Laureatka BUSINESS WOMEN AWARDS 2022

Laureatka DIAMONDS BEAUTY 2022

Laureatka FIRMA ROKU 2022 & FIRMA GODNA ZAUFANIA 2023

Marka Roku 2023

Certyfikowany Menager Beauty MEN 2023

Certyfikowany Trener Beauty MEN 2024

Certyfikowany Trener Wyzszej Szkoty Akademii Treneréw Sprzedazy 2021

INSTYTUCJA SZKOLENIOWA 2024

160 LAUREATOW Z AKADEMII UKONCZYLO SZKOLENIE Z ZAKRESU MAREK PREMIUM 2021...do
nadal

215 PRZESZKOLONYCH KOSMETOLOGOW & KOSMETYCZEK w SALONACH POLSKA EUROPA
2021...do nadal

180 PRZESZKOLONYCH STUDENTEK AKADEMII 2021...do nadal

LICZNE SZKOLENIA & SYMPOZJA & PRELEKCJE

SZKOLENIA -FIRMA DIVES & INFINI 2021

ANATOMIA W MEDYCYNIE ESTETYCZNEJ 2021

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

CO OTRZYMASZ W TRAKCIE SZKOLENIA?

Wiedze i umiejetnosci kompetencje kwalifikacje niezbedne do WYKONYWANIA USEUG TRENERA SZKOLENIOWCA oraz Doradcy
Zawodowego branzy BEAUTY

Mozliwos¢ praktycznego wykorzystania nowo zdobytej wiedzy.

Indywidualng opieke i wsparcie psychopedagoga

Skrypt szkoleniowy — opracowane w formie obszernego materiatu dydaktycznego,
CO OTRZYMASZ PO SZKOLENIU?

Certyfikat potwierdzajacy ukoriczenie szkolenia oraz certyfikat nabycia kwalifikacji
Dostep do dodatkowych materiatéw edukacyjnych i porad.

1 miesieczna opieka poszkoleniowa

Warunki uczestnictwa

Uczestnikiem szkolenia moze by¢ osoba petnoletnia zainteresowana rozwojem kompetencji w zakresie szkolen,wystapien,budowania
marki osobistej ,zdobywania kompetencji sprzedazowych oraz komunikacji w mediach spotecznos$ciowych.

Warunkiem udziatu nie jest prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej lub planowanie jej rozpoczecia, bgdz wykonywanie zawodu
wymagajacego budowania wizerunku eksperckiego.

Uczestnik powinien posiada¢ podstawowa umiejetnos¢ obstugi komputera oraz korzystania z mediéw spotecznosciowych.
Uczestnik musi korzystaé z wtasnego laptopa lub smartfona
Dostep WIFI jest na sali szkoleniowej

Nie sg wymagane specjalistyczne kwalifikacje wstepne.



Szkolenie skierowane jest do oséb dorostych nie prowadzacych dziatalnosci gospodarczej lub planujacych jej rozpoczecie,
zainteresowanych rozwojem kompetencji w zakresie budowania marki osobiste;j.

Informacje dodatkowe

Szkolenie realizowane jest w wymiarze 30 dydaktycznych tj Th=45min czyli 18 h zegarowych

Ustuga konczy sie przeprowadzeniem walidacji efektéw ksztatcenia i wydaniem zaswiadczenia potwierdzajgcego udziat w ustudze
rozwojowej

oraz zaswiadczenia o ukoniczeniu kursu, ktére wydaje sig¢ zgodnie z przepisami § 23 ust.3 i ust.4 rozporzgdzenia Ministra Edukacji i Nauki
z dnia

6 pazdziernika 2023 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz.U. z 2023r. poz. 2175)

Ustuga zwolniona z podatku VAT ze wzgledu na rodzaj prowadzonej dziatalnosci na podstawie art.43 ust.1 pkt.26 lit. a) ustawy z dnia 11
marca

2004r. o podatku od towardéw i ustug Dz.U. 2004 nr 54 poz. 535 z péz. zmianami tzn.art.43 ust.1 pkt.26 lit. a) jednostki objete systemem
oswiaty

w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe w zakresie ksztatcenia i wychowania.

Adres

ul. Antoniego Osuchowskiego 7/9

43-300 Bielsko-Biata

woj. $laskie

AKADEMIA BRILLIANT BEAUTY CLINIC ISO 9001-2015 // ICVC// to centrum pigknego miasta BIELSKA-BIALEJ z

najlepsza Cukiernig & Restauracjg Akademicka & mozliwoscig Parkingu & Noclegu

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi

Kontakt

> BARBARA ZONTEK
A2
\ E-mail zontekbarbara@gmail.com

) Telefon (+48) 607 700 171



