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Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

Ustuga rozwojowa jest przeznaczona dla oséb odpowiedzialnych za
planowanie, realizacje i analize dziatan marketingowych, w szczegdlnosci
dla marketerow, specjalistéw ds. content marketingu, social media, SEO,
performance marketingu, e-mail marketingu, a takze dla manageréw i
kierownikéw nadzorujgcych obszary promocji, komunikacji i rozwoju
marki. Szkolenie bedzie przydatne zaréwno dla oséb, ktére rozpoczynaja

Grupa docelowa ustugi prace z narzedziami Al w marketingu, jak i dla uczestnikow posiadajacych
juz podstawowe doswiadczenie, ktérzy chcg uporzadkowac wiedze i
rozszerzy¢ zakres praktycznych zastosowan sztucznej inteligencji w
codziennych zadaniach zawodowych. Szczegdélng wartos¢ ustuga wnosi
dla oséb odpowiadajacych za przygotowanie tresci, analize danych
marketingowych, segmentacje odbiorcéw, optymalizacje kampanii oraz
planowanie dziatan w wielu kanatach komunikacji.

Minimalna liczba uczestnikéw 5

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Cel

Cel edukacyjny



Celem ustugi jest rozwoj wiedzy i umiejetnosci uczestnikow w zakresie praktycznego wykorzystania narzedzi sztucznej
inteligencji w marketingu, w tym do tworzenia tresci, analizowania danych, optymalizacji kampanii, segmentacji
odbiorcow oraz wspierania decyzji marketingowych. Uczestnik pozna zasady skutecznego promptowania, nauczy sie
dobiera¢ rozwigzania Al do konkretnych zadan zawodowych i bedzie potrafit wykorzystywaé je w sposéb wspierajgcy
efektywnos¢ i spéjnosé dziatan marketingowych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik po ukonczeniu szkolenia
stosuje Al do optymalizacji kampanii
marketingowych, w tym do wspierania
testéw A/B, monitorowania wynikow i
formutowania rekomendacji zmian.
Kryteria weryfikacji: uczestnik analizuje
wyniki przyktadowej kampanii;

roponuje dziatania optymalizacyjne z
propenty PYy v Weryfikacja efektéw uczenia sie moze

odbywac sie poprzez wykonanie zadan
praktycznych z uzyciem narzedzi Al,
przygotowanie promptéw do
okreslonych celéw marketingowych,

wykorzystaniem narzedzia Al.
Uczestnik po ukoriczeniu szkolenia
potrafi wykorzystywaé Al do
przygotowania materiatéw wizualnych i
wspierania procesu tworzenia grafik,
banerdw, infografik oraz tresci do
mediéw spotecznosciowych.

Kryteria weryfikacji: uczestnik
przygotowuje zatozenia do materiatu
wizualnego lub generuje jego robocza
wersje; uzasadnia doboér komunikatu i
formy przekazu.

Uczestnik po ukonczeniu szkolenia
analizuje wyniki dziatan
marketingowych i wykorzystuje Al do
tworzenia raportéw, formutowania
wnioskéw oraz planowania dalszych
dziatan.

Kryteria weryfikacji: uczestnik
opracowuje krétki raport lub zestaw
rekomendacji; poprawnie interpretuje

analize studiéw przypadkoéw,

opracowanie tresci lub materiatéw

kampanijnych, rozwigzanie éwiczen Test teoretyczny z wynikiem
problemowych dotyczacych generowanym automatycznie
segmentacji, SEO i optymalizacji

kampanii, a takze przygotowanie

krotkiego raportu lub rekomendaciji na

podstawie danych marketingowych.

Zastosowanie takich metod pozwala

ocenié, czy uczestnik potrafi przetozyé

wiedze na praktyke zawodowa.

dane i wskazuje mozliwe kierunki
usprawnien.

Cel biznesowy

Celem biznesowym ustugi jest wsparcie organizacji w zwiekszeniu efektywnosci dziatart marketingowych poprzez
rozwoj kompetencji pracownikow w zakresie praktycznego wykorzystania Al. Zdobyte podczas szkolenia umiejetnosci
moga przetozy¢ sie na sprawniejsze przygotowywanie tresci, szybszg analize danych, bardziej trafne dopasowanie
komunikacji do odbiorcéw, lepsze planowanie kampanii oraz skuteczniejsze wykorzystanie budzetéw marketingowych.
W efekcie organizacja moze ogranicza¢ czasochtonno$é wybranych proceséw, poprawiac¢ jako$¢é materiatow
marketingowych, zwieksza¢ spéjnos¢ komunikacji oraz podejmowacé decyzje w wiekszym stopniu oparte na danych i
analizie trenddw.

Efekt ustugi



Po zakonczeniu ustugi uczestnik potrafi samodzielnie wykorzystywac¢ narzedzia Al do realizacji wybranych zadar marketingowych, w
szczegolnosci do tworzenia i optymalizacji tresci, analizy danych, segmentacji odbiorcéw, wspierania kampanii oraz przygotowywania
rekomendacji dziatan. Uczestnik stosuje poznane metody i narzedzia w codziennej pracy w sposéb uporzadkowany, adekwatny do celu
biznesowego i specyfiki organizacji, co przektada sie na bardziej efektywne wykonywanie obowigzkéw zawodowych i usprawnienie
proceséw marketingowych.

KRYTERIA WERYFIKACJI EFEKTU UStUGI

Uczestnik poprawnie wykonuje zadanie praktyczne polegajgce na uzyciu Al do przygotowania materiatu marketingowego lub analizy
wybranego problemu.

Uczestnik dobiera narzedzie Al i sposéb jego uzycia adekwatnie do celu zadania zawodowego.
Uczestnik przygotowuje poprawny prompt lub zestaw promptéw prowadzacych do uzyskania uzytecznego rezultatu.

¢ Uczestnik formutuje wnioski lub rekomendacje na podstawie materiatu wygenerowanego albo przeanalizowanego z uzyciem Al.

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Potwierdzenie osiggniecia efektu ustugi nastepuje poprzez obserwacje pracy uczestnika podczas ¢wiczen, ocene wykonanego zadania
praktycznego, analize przygotowanych promptéw, tresci, materiatéw lub rekomendacji oraz oméwienie zastosowanego sposobu
rozwigzania problemu. W zaleznosci od przyjetej formuty szkolenia mozliwe jest réwniez wykorzystanie studium przypadku, ¢wiczenia
problemowego albo krétkiego testu wiedzy sprawdzajgcego rozumienie podstawowych pojeé i zasad pracy z Al w marketingu. Metody te
sg spojne z warsztatowym i praktycznym charakterem ustugi.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

DZIEN 1

Modut 1: Wprowadzenie do sztucznej inteligencji w marketingu
Zakres tematyczny:

e podstawowe pojecia zwigzane z Al i modelami jezykowymi



e mozliwosci i ograniczenia narzedzi Al w marketingu
¢ przeglad zastosowan Al w dziataniach marketingowych
e obszary wykorzystania Al w pracy specjalisty marketingu

Modut 2: Podstawy promptowania i efektywnej komunikacji z Al
Zakres tematyczny:

¢ zasady tworzenia skutecznych promptéw

e struktura zapytania i jej wptyw na jako$¢ odpowiedzi
 typy promptéw (informacyjne, kreatywne, analityczne)
¢ modyfikacja i optymalizacja promptow

e btedy w komunikacji z Al i sposoby ich eliminacji

Modut 3: Tworzenie tresci marketingowych z wykorzystaniem Al
Zakres tematyczny:

e generowanie tresci do stron internetowych i blogéw

¢ tworzenie tresci do social media

e przygotowanie tresci do kampanii e-mail marketingowych
¢ dopasowanie komunikacji do grupy docelowe;j

¢ redakcja i optymalizacja wygenerowanych tresci

Modut 4: Al w SEO i content marketingu
Zakres tematyczny:

» wykorzystanie Al w analizie stéw kluczowych
e generowanie tresci zgodnych z zasadami SEO
e optymalizacja istniejgcych tresci

¢ planowanie struktury tresci i tematéw

e wsparcie Al w budowie strategii contentowej

Modut 5: Warsztaty praktyczne — tworzenie tresci i promptéw
Zakres tematyczny:

e opracowanie promptéw do wybranych celéw marketingowych
e tworzenie tresci do réznych kanatéw komunikacji

¢ analiza i poprawa wygenerowanych materiatéw

e praca na przyktadach i studiach przypadkoéw

DZIEN 2

Modut 6: Analiza danych marketingowych z wykorzystaniem Al
Zakres tematyczny:

e wykorzystanie Al do analizy danych i raportéw

e interpretacja wynikéw dziatan marketingowych

¢ identyfikacja trendéw i wnioskéw

¢ wykorzystanie Al do przygotowania rekomendacji

Modut 7: Segmentacja odbiorcéw i personalizacja komunikacji
Zakres tematyczny:

e tworzenie segmentdéw klientow przy uzyciu Al

¢ analiza zachowan i preferencji odbiorcow

¢ personalizacja tresci marketingowych

¢ dopasowanie komunikatéw do réznych grup docelowych

Modut 8: Optymalizacja kampanii marketingowych z uzyciem Al

Zakres tematyczny:



e wykorzystanie Al w planowaniu kampanii

* testy A/B wspierane przez Al

¢ analiza efektywnosci kampanii

¢ rekomendowanie zmian i optymalizacja dziatan

Modut 9: Generowanie materiatéw wizualnych i wsparcie kreacji
Zakres tematyczny:

¢ wykorzystanie Al do tworzenia grafik i materiatéw wizualnych
e przygotowanie zatozer do materiatéw graficznych

¢ spdéjnos¢ komunikacji wizualnej

e wykorzystanie Al w procesie kreatywnym

Modut 10: Automatyzacja dziatarh marketingowych z wykorzystaniem Al
Zakres tematyczny:

e identyfikacja proceséw mozliwych do automatyzaciji
¢ wykorzystanie Al w automatyzacji komunikacji

e integracja Al z narzedziami marketingowymi

e usprawnienie codziennych zadan

Modut 11: Warsztaty kornicowe — zastosowanie Al w praktyce zawodowej
Zakres tematyczny:

e rozwigzanie zadania problemowego

e opracowanie mini strategii marketingowej z uzyciem Al
e przygotowanie rekomendac;ji dziatan

e oméwienie wynikéw pracy uczestnikéw

Modut 12: Podsumowanie szkolenia i wnioski
Zakres tematyczny:

e utrwalenie kluczowych zagadnien

e identyfikacja mozliwosci wdrozenia Al w organizacji
e omowienie dobrych praktyk

e sesja pytan i odpowiedzi

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 2

. Data realizacji Godzina
Przedmiot / temat Prowadzacy L X
zajeé rozpoczecia

) Moduty od
oduye 24-06-2026 09:00
1do5
%3 Moduty od
oduiy 25-06-2026 09:00
6do 12

Cennik

Cennik

Godzina
zakonczenia

16:00

16:00

Liczba godzin

07:00

07:00



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 490,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 490,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 155,63 PLN
Koszt osobogodziny netto 155,63 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg materiaty szkoleniowe wspierajace realizacje zaje¢, dostosowane do zakresu ustugi. Moga to byé prezentacje,
materiaty elektroniczne, ¢wiczenia praktyczne, przyktadowe prompty, przyktady zastosowan Al w marketingu, materiaty do analizy case
study oraz pliki robocze wykorzystywane podczas warsztatéw. Zakres materiatébw moze obejmowac réwniez instrukcje krok po kroku
dotyczace pracy z narzedziami Al, tworzenia tresci, wspierania SEQ, analizy danych i optymalizaciji dziatan marketingowych.

Warunki uczestnictwa

Rekomendowana jest podstawowa znajomos¢ obstugi komputera i korzystania z narzedzi internetowych. Mile widziane jest
doswiadczenie w realizacji dziatan marketingowych lub wspétpracy z obszarem marketingu, jednak nie jest wymagany zaawansowany
poziom wiedzy technicznej. Uczestnik powinien posiada¢ gotowos$¢ do pracy warsztatowej oraz do wykonywania ¢wiczen zwigzanych z
tworzeniem tresci, analiza danych i korzystaniem z narzedzi Al.

Warunki techniczne

W przypadku realizacji ustugi w formule zdalnej uczestnik powinien dysponowaé¢ komputerem lub laptopem z aktualng przegladarka
internetowa, dostepem do stabilnego tacza internetowego oraz mozliwoscia korzystania z narzedzi wykorzystywanych podczas szkolenia,
w tym wybranych rozwigzan opartych na Al. Wskazane jest takze posiadanie aktywnego konta uzytkownika w narzedziach
udostepnionych do pracy podczas zaje¢, mozliwosci otwierania plikéw szkoleniowych oraz korzystania z materiatéw elektronicznych. W
przypadku realizacji éwiczen praktycznych moze byé wymagany dostep do poczty elektronicznej, edytora tekstu i podstawowych narzedzi
do pracy z trescig oraz materiatami marketingowymi.



Kontakt

ﬁ E-mail maciej.wienke@excellent.edu.pl

Telefon (+48) 534 232 148

Maciej Wienke



