Mozliwos$¢ dofinansowania

Umiejetnosci cyfrowe w Al w miejscu pracy 4 600,00 PLN bruteo
ﬁ - kurs dla pracownikdw i przedsigbiorcow 4 600,00 PLN netto

Numer ustugi 2026/03/23/189650/3429858 191,67 PLN brutto/h
191,67 PLN netto/h

284,58 PLN cena rynkowa @
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& Ustuga szkoleniowa

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

e Pracownicy na etacie chcacy naby¢ nowe umiejetnosci cyfrowe i Al —
szczegOlnie zagrozeni automatyzacja stanowisk
¢ Osoby planujgce zatozy¢ wtasna dziatalno$¢ gospodarcza (JDG)
Grupa docelowa ustugi * Wiasciciele mikroprzedsiebiorstw i matych spétek chcacy wdrozy¢ Al
do codziennej pracy
¢ Freelancerzy i osoby pracujace projektowo

Minimalna liczba uczestnikow 4

Maksymalna liczba uczestnikéw 25

Data zakonczenia rekrutacji 07-06-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 24

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do samodzielnego i efektywnego stosowania narzedzi sztucznej inteligencji (Al) oraz umiejetnosci
cyfrowych w codziennej pracy zawodowej i prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej — w obszarach analizy rynku i



klienta, tworzenia oferty i komunikaciji, obstugi pism urzedowych, marketingu cyfrowego, budowania strony internetowej
oraz organizacji pracy z wykorzystaniem osobistego asystenta Al.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Charakteryzuje mozliwosci i
ograniczenia narzedzi Al (ChatGPT,
Claude) w kontekscie pracy zawodowej
i prowadzenia firmy oraz rozréznia
przypadki uzycia obu narzedzi

Opisuje zasady budowania skutecznych
promptéw (rola, kontekst, format,
ograniczenia) i uzasadnia wptyw jakosci
promptu na uzyteczno$¢ odpowiedzi Al

Wymienia zastosowania narzedzi Al w
wybranych obszarach pracy zawodowej
i dziatalnos$ci gospodarczej oraz
klasyfikuje je wg potencjalnej
oszczednosci czasu

Przeprowadza pogtebiona analize rynku
i klienta z uzyciem Al — wyszukuje,
selekcjonuje i syntetyzuje informacje o
rynku, konkurencji i potrzebach klientéw
w wybranej branzy lub obszarze
zawodowym

Tworzy oferte ustugowa lub prezentacje
kompetencji zawodowych przy uzyciu
Al, uwzgledniajac jezyk korzysci i
potrzeby grupy docelowej

Redaguje pisma urzedowe i formalne
przy uzyciu Al — odpowiedzi na pisma z
ZUS, urzedu skarbowego, ubezpieczalni
lub windykaciji

Buduje strone internetowa firmy lub
portfolio zawodowego przy uzyciu Al i
wdraza ja na hosting

Opracowuje materiaty marketingowe i
content do mediéw spotecznosciowych
przy uzyciu Al

Kryteria weryfikacji

Uczestnik przyporzadkuje min. 5z 6
opisanych zadan do wiasciwego
narzedzia Al i wskazuje w ktérych
sytuacjach Al moze popetnia¢ btedy
wymagajace weryfikacji

Uczestnik wskazuje brakujace elementy
w 4 z 5 podanych promptéw i wyjasnia
jak ich brak wptywa na jako$¢ wyniku

Uczestnik tworzy liste min. 8
zastosowan Al w swoim obszarze
zawodowym i szereguje je wg priorytetu
wdrozenia z uzasadnieniem

Uczestnik generuje raport analizy rynku
dla wiasnej branzy lub projektu
zawodowego przy uzyciu Al — raport
zawiera min. 4 z 5 elementow: trendy,
konkurencja, persona, szanse,
zagrozenia

Uczestnik tworzy kompletna oferte
ustugowa lub dokument prezentujacy
kompetencje zawodowe przy uzyciu Al
— ocena wg karty kryteriéw: min. 4z 5
elementéw poprawnych

Uczestnik redaguje odpowiedz na
przyktadowe pismo urzedowe przy
uzyciu Al — pismo zawiera: poprawna
forme, adresata, tre$¢ merytoryczna,
date i podpis; ocena wg karty kryteriow

Uczestnik dostarcza walidatorowi 2 dni
przed sesja walidacyjna dziatajaca
strone internetowa opublikowana na
hostingu Hostinger — strona zawiera
min. 4 sekcje (np. o mnie/o firmie,
oferta/ustugi, kontakt, dodatkowa), jest
dostepna pod adresem URL i zostata
zbudowana przy uzyciu 2 promptéw Al

Uczestnik tworzy zestaw 5 postéw na
wybrana platforme SM (FB/IG/LinkedIn)
z zachowanym spdjnym tonem
komunikac;ji i strategia tematyczna

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji



Efekty uczenia sie

Konfiguruje osobistego asystenta Al w
Projekcie Claude — wgrywa instrukcje,
pliki i kontekst firmy lub dziatalnosci

Kryteria weryfikacji

Uczestnik konfiguruje Projekt w Claude
z min. 3 elementami: instrukcja
asystenta, plik z oferta/CV, kontekst
branzy — asystent poprawnie

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

zawodowej odpowiada na 3 z 3 testowych pytan

dotyczacych dziatalnosci uczestnika

Uczestnik prezentuje plan wdrozenia
min. 3 narzedzi Al z harmonogramem
30 dni, uzasadnieniem wyboru i
przewidywanymi efektami dla wtasnej

pracy

Ocenia przydatnos¢ konkretnych
narzedzi Al dla wtasnej dziatalnosci
zawodowej lub biznesowej i planuje
harmonogram ich wdrozenia

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Weryfikuje tresci i dokumenty
generowane przez Al pod katem
poprawnosci merytorycznej,
stylistycznej i prawnej przed ich
uzyciem

Uczestnik wskazuje i koryguje co
najmniej 3 btedy merytoryczne lub
stylistyczne w tresci wygenerowane;j
przez Al — w tym min. 1 bltad w
dokumencie formalnym

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Cel biznesowy

CEL BIZNESOWY SMART: Uczestnik wdraza co najmniej dwa narzedzia Al do statej obstugi wybranych proceséw
zawodowych lub biznesowych w ciggu 30 dni od zakonczenia szkolenia, skracajgc tgczny czas poswiecony na te
procesy o minimum 30% — co potwierdzajg wtasne notatki uczestnika z przed i po wdrozeniu.

Efekt ustugi

Efektem ustugi jest wdrozenie przez uczestnika praktycznych rozwigzan z zakresu wykorzystania narzedzi sztucznej inteligencji (Al) w
pracy zawodowej lub dziatalnosci gospodarczej, obejmujacych analize rynku i klienta, przygotowanie oferty lub prezentacji kompetenciji,
redagowanie pism formalnych, tworzenie tre$ci marketingowych oraz budowe i publikacje strony internetowe;j.

Uczestnik po zakonczeniu ustugi wykorzystuje narzedzia Al (m.in. ChatGPT, Claude) w sposéb swiadomy i efektywny, dostosowany do
specyfiki wtasnej branzy lub stanowiska pracy, co przektada sie na usprawnienie proceséw zawodowych i skrécenie czasu realizacji
wybranych zadan.

Kryteria weryfikacji osiggniecia efektu ustugi:
Osiggniecie efektu ustugi potwierdza spetnienie tgcznie nastepujacych kryteriow:

e uczestnik przyporzadkowuje min. 5 z 6 zadan do wtasciwego narzedzia Al oraz identyfikuje sytuacje wymagajgce weryfikacji
odpowiedzi Al,

e uczestnik wskazuje brakujace elementy w min. 4 z 5 promptéw oraz wyjasnia ich wptyw na jako$¢ odpowiedzi,

e uczestnik opracowuje liste min. 8 zastosowan Al w swoim obszarze zawodowym wraz z ich priorytetyzacja,

e uczestnik przygotowuje raport analizy rynku zawierajacy min. 4 z 5 elementéw: trendy, konkurencja, persona, szanse, zagrozenia,

¢ uczestnik tworzy oferte ustugowa lub dokument prezentujgcy kompetencje zawodowe spetniajgcy min. 4 z 5 kryteriéw jakosci,

¢ uczestnik redaguje poprawne formalnie pismo urzedowe zawierajgce wymagane elementy (forma, adresat, tre$¢, data, podpis),

¢ uczestnik przygotowuje i publikuje strone internetowga zawierajgca min. 4 sekcje i dostepng pod adresem URL,

¢ uczestnik opracowuje zestaw min. 5 spéjnych postéw do mediéw spotecznosciowych,

 uczestnik konfiguruje asystenta Al i uzyskuje poprawne odpowiedzi na 3 z 3 pytan testowych,

¢ uczestnik opracowuje plan wdrozenia min. 3 narzedzi Al w horyzoncie 30 dni,

¢ uczestnik identyfikuje i koryguje min. 3 btedy w tresciach generowanych przez Al.

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi:



e e analizie podlega portfolio uczestnika obejmujgce przygotowane materiaty, w szczegélnosci: analize menu, szablony komunikacji,
raport operacyjny oraz inne dokumenty opracowane z wykorzystaniem Al.

Walidator ocenia portfolio uczestnika obejmujace: analize menu, zestaw szablonéw komunikacji oraz raport managerski opracowane z
wykorzystaniem narzedzi Al.

Ocena dokonywana jest na podstawie rubryki zawierajgcej jasno okreslone kryteria, odnoszace sie do kompletnosci, poprawnosci
merytorycznej, adekwatnosci do specyfiki dziatalnosci gastronomicznej oraz praktycznej uzytecznos$ci opracowanych materiatow.

Metoda weryfikuje osiggniecie efektow uczenia sie w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych

Efekt ustugi dokumentowany jest poprzez wydanie uczestnikowi imiennego certyfikatu potwierdzajgcego nabycie kompetencji w zakresie
wykorzystania Al w zarzadzaniu lokalem gastronomicznym.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Ustuga realizowana jest w formie 8 sesji szkoleniowych (tgcznie 20 godzin dydaktycznych), prowadzonych w trybie zdalnym w czasie
rzeczywistym. Kazda sesja ma charakter praktyczny i koriczy sie wypracowaniem konkretnego rezultatu wdrozeniowego.

Sesja 1 (3 godz.) — Wprowadzenie do pracy z Al (Al-First)

e Wprowadzenie do koncepcji Al-First w pracy zawodowej i dziatalnosci gospodarczej
e Roéznice miedzy narzedziami Al (ChatGPT, Claude) — zastosowania praktyczne

e Zasady efektywnego korzystania z Al (eliminacja chaotycznego uzycia)

e Zaktadanie kont i konfiguracja srodowiska pracy

e Tworzenie pierwszego promptu opisujgcego dziatalno$é lub stanowisko pracy

Efekt sesji: przygotowany opis dziatalnosci/stanowiska oraz pierwszy zestaw promptéw

Sesja 2 (3 godz.) — Analiza rynku i klienta z wykorzystaniem Al

¢ Wyszukiwanie i selekcja informacji z wykorzystaniem Al
¢ Analiza rynku, konkurencji i trendéw branzowych



¢ Budowanie persony klienta
¢ Synteza danych i przygotowanie raportu

Efekt ses;ji: raport analizy rynku i klienta opracowany z wykorzystaniem Al

Sesja 3 (3 godz.) — Tworzenie oferty i komunikacji z klientem

¢ Budowanie oferty ustugowej lub opisu dziatalnosci z uzyciem Al

e Struktura oferty i podstawy wyceny ustug

» Tworzenie komunikacji z klientem (e-mail, odpowiedzi na zapytania, trudne sytuacje)
e Tworzenie szablonéw komunikacyjnych do wielokrotnego wykorzystania

Efekt sesji: gotowa oferta ustugowa lub dokument prezentujacy dziatalnos¢

Sesja 4 (3 godz.) — Dostosowanie Al do indywidualnych potrzeb

» Personalizacja narzedzi Al do potrzeb zawodowych i biznesowych

» Tworzenie i konfiguracja projektu w Claude (instrukcje, kontekst, pliki)
e Wykorzystanie Al do tworzenia CV i profilu zawodowego (np. LinkedIn)
e Budowa wtasnego asystenta Al do dalszej pracy

Efekt sesji: skonfigurowany asystent Al wspierajacy codzienne zadania

Sesja 5 (3 godz.) — Redagowanie pism formalnych i urzedowych

e Zasady tworzenia pism formalnych z wykorzystaniem Al
¢ Odpowiedzi na pisma z instytucji (ZUS, urzad skarbowy, ubezpieczyciel, windykacja)
e Struktura i poprawnos¢ formalna dokumentéw

Efekt sesji: przygotowane pismo urzedowe dostosowane do sytuacji uczestnika

Sesja 6 (3 godz.) — Tworzenie strony internetowej z wykorzystaniem Al

e Generowanie struktury i tresci strony internetowej z uzyciem Al

e Tworzenie kodu HTML przy uzyciu promptéw

e Wdrozenie strony na hosting (bez kodowania — narzedzia typu drag & drop)
¢ Publikacja strony pod wtasnym adresem URL

Efekt sesji: opublikowana strona internetowa lub portfolio zawodowe

Sesja 7 (3 godz.) — Marketing, marka osobista i content

e Tworzenie tresci marketingowych z wykorzystaniem Al

¢ Posty do mediéw spotecznosciowych (Facebook, Instagram, LinkedIn)
e Tworzenie tresci na strone i newsletteréw

¢ Budowanie marki osobistej i strategii komunikacji

¢ Planowanie dziatan contentowych (plan 30 dni)

Efekt sesji: zestaw materiatéw marketingowych i plan komunikaciji

Sesja 8 (3 godz.) — Podsumowanie oraz walidacja efektow uczenia sie

e o Analiza dowodéw i deklaracji (portfolio)
¢ Prezentacja portfolio uczestnika (opracowane materiaty)
e Omowienie wynikéw i podsumowanie szkolenia

Efekt sesji: potwierdzenie osiggniecia efektéw uczenia sie oraz walidacja kompetencji uczestnikéw



Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 9

. Data realizacji Godzina Godzina i .
Przedmiot / temat Prowadzacy L . ; . Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakoriczenia
. Zuzanna
Wprowadzenie
Strzelczyk- 08-06-2026 18:00 21:00 03:00
do pracy z Al (Al-
. Choszcz
First)
Analiza
ku i klienta z Zuzanna
wn _ Strzelczyk- 10-06-2026 18:00 21:00 03:00
wykorzystaniem
Choszcz
Al
Tworzenie
Yv zen! Zuzanna
oferty i
L Strzelczyk- 15-06-2026 18:00 21:00 03:00
komunikacji z
. Choszcz
klientem
Dostosowanie Al Zuzanna
do Strzelczyk- 17-06-2026 18:00 21:00 03:00
indywidualnych Choszcz
potrzeb
. Zuzanna
Redagowanie
- Strzelczyk- 22-06-2026 18:00 21:00 03:00
pism formalnych
i Choszcz
i urzedowych
Tworzenie
strony Zuzanna
internetowej z Strzelczyk- 24-06-2026 18:00 21:00 03:00
wykorzystaniem Choszcz
Al
Marketing, Zuzanna
marka osobista i Strzelczyk- 29-06-2026 18:00 21:00 03:00
content Choszcz
walidacja
efektéw uczenia - 01-07-2026 18:00 20:00 02:00
sie
i Zuzanna
Podsumowanie
J K Strzelczyk- 01-07-2026 20:00 21:00 01:00
efektéw uczenia
Choszcz

sie



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 600,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na wartos$¢ sprzedazy

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 600,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 191,67 PLN
Koszt osobogodziny netto 191,67 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Zuzanna Strzelczyk-Choszcz

‘ ' Zuzanna Strzelczyk — przedsiebiorca z 20-letnim doswiadczeniem w prowadzeniu wiasnej
dziatalnosci gospodarczej. Zatozyciel i wieloletni cztonek zarzadu spétki gastronomicznej, od ponad
4 lat trener i mentor wtascicieli firm. Aktywna uzytkowniczka i promotorka narzedzi Al (ChatGPT,
Claude, Gemini) w zarzadzaniu firma i pracy zawodowej — kursy Al i umiejetnosci cyfrowe
zrealizowane w ostatnich 3 latach. Twérca podcastu Projekt Gastro (72 odcinki), kurséw online i e-
bookow. Prowadzi wtasng dziatalno$¢ w petni wspierana narzedzia Al — ze szczegd6lnym
doswiadczeniem w obstudze pism urzedowych, tworzeniu ofert i budowaniu obecnosci cyfrowej z
uzyciem Al. Dokumenty: wpis CEIDG, zaswiadczenia kurséw Al, materiaty szkoleniowe, referencje
klientow. Aktywna trenerka kurséw zrealizowanych i prowadzonych w Bazie Ustug Rozwojowych

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

e Zestaw promptow: Moj asystent Al — 30 gotowych promptéw dla pracownika i przedsiebiorcy

e Szablon instrukcji do Projektu w Claude — wersja edytowalna pod wtasna dziatalnosc¢

¢ Baza szablonéw pism urzedowych (ZUS, US, ubezpieczalnia, windykacja) — wersja edytowalna

e Prompt do budowy strony www — wersja podstawowa i rozszerzona

e Prompt do budowy strony www — wersja podstawowa i rozszerzona + instrukcja wdrozenia na Hostinger
¢ Rubryka oceny strony internetowej — uczestnik wie z géry co bedzie oceniane

e Karta pracy — szablon raportu pogtebionej analizy rynku z Al

¢ Nagrania sesji dostepne 30 dni po zakorfczeniu kursu

Warunki uczestnictwa

1. zarejestrowanie i zatozenie konta w Bazie Ustug Rozwojowych



2. zapisanie sie na szkolenie za posrednictwem Bazy i przypisanego ID wsparcia lub KFS oraz spetnienie wszystkich warunkéw
uczestnictwa w danym projekcie okreslonych przez Operatora

3. Podstawowa wiedza z zakresu funkcjonowania Internetu

Informacje dodatkowe

Szkolenie wpisuje sie w Priorytet 3 KFS 2026 — wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zwigzku z zastosowaniem w firmach nowych
procesow, technologii i narzedzi pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem umiejetnosci cyfrowych i Al, zwtaszcza gdy stanowig zagrozenie
utrata pracy. Program bezposrednio wyposaza uczestnikéw w kompetencje Al i cyfrowe niezbedne do utrzymania i rozwoju zatrudnienia
na wspétczesnym rynku pracy.

Harmonogram podano w godzinach zegarowych a liczbe godzin szkolenia podano w godzinach dydaktycznych (45 minut).

W czasie szkolenia planowana sg przerwy 15 minutowe przerwy kazdorazowo ustalane z uczestnikami szkolenia

Warunki techniczne

Sprzet Komputer lub laptop z kamerg i mikrofonem

Przegladarka internetowa (Chrome/Firefox/Edge); konto
Google (bezptatne); konto Claude.ai (bezptatne)

Oprogramowanie

tacze Minimum 10 Mbps download / 5 Mbps upload — stabilne

Zoom lub Google Meet — link wysylany min. 1 dzien
przed sesja

Platforma

Konto Hostinger — zaktadane podczas sesji 5 (dostepny

Hosting bezptatny okres prébny)

Kontakt

ﬁ E-mail biuro.projektgastro@gmail.com

Telefon (+48) 502 627 427

Jarostaw Choszcz



