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Szkolenie Mobbing i dyskryminacja - jak
przeciwdziata¢? Bezpieczne miejsce pracy,
czyli jak identyfikowac i przeciwdziataé
zjawiskom mobbingu i dyskryminacji oraz
jak przygotowac sie na ewentualne
zarzuty.

Numer ustugi 2026/03/23/46010/3428797

© zdalna w czasie rzeczywistym
& Ustuga szkoleniowa

O 7h

B3 21.04.2026 do 21.04.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Prawo i administracja / Prawo pracy

774,90 PLN brutto
630,00 PLN netto
110,70 PLN brutto/h
90,00 PLN netto/h
123,75 PLN cena rynkowa @

Szkolenie dla: specjalistéw HR, kadr, ZZL, HR Business Partneréw,

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

15-04-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

menedzeréw liniowych i kadry zarzadzajacej

Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Celem szkolenia jest nabycie przez uczestnika wiedzy i umiejetnosci w zakresie wykorzystania praktycznych narzedzi do
rozpoznawania, przeciwdziatania oraz reagowania na mobbing i dyskryminacje przy szczegdlnym uwzglednieniu
odpowiedzialnosci i konsekwencji prawnych stojgcych po stronie pracodawcy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik postuguje sie wiedzg i

umiejetnosciami w zakresie Uczestnik identyfikuje problemy - jak

wykorzystania praktycznych narzedzi rozpozna¢ mobbing i dyskryminacje?,

do rozpoznawa‘nla, przecw.vdz!aianla definiuje Prawa prac,ownlka i pr<.)ce'3dury Test teoretyczny z wynikiem

oraz reagowania na mobbing i zgtaszania naruszen, opracowuje i .
L h . . generowanym automatycznie

dyskryminacje przy szczegdélnym wdraza skuteczng polityke

uwzglednieniu odpowiedzialnosci i antymobbingowa i

konsekwencji prawnych stojacych po antydyskryminacyjna.

stronie pracodawcy.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

|. Wprowadzenie

Dlaczego to szkolenie jest wazne?

o Jakie s3 kluczowe wyzwania zwigzane z mobbingiem i dyskryminacja w pracy?
o Dlaczego pracodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za atmosfere w miejscu pracy?
Czego pracodawca ma obowigzek dopilnowaé?

o Jakie przepisy Kodeksu pracy regulujg te kwestie?

o Jakie sg mozliwe konsekwencje prawne dla organizacji i jej przedstawicieli?

Il. Podstawy prawne i obowiazki pracodawcy

1. Co méwi prawo?

a. Jak Kodeks pracy definiuje mobbing i dyskryminacje?



b. Jak przepisy chronig pracownikéw?

2. Jakie obowigzki spoczywajg na pracodawcy?

a. Czy pracodawca musi posiadaé polityke antymobbingowa i antydyskryminacyjng?
b. W jaki sposéb dokumentowa¢ dziatania zapobiegawcze?

3. Jakie sg konsekwencje naruszen?

a. Jakie kary groza za zaniedbania w zakresie przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminac;ji?
b. Jakie ryzyko reputacyjne ponosi firma?

lil. Identyfikacja probleméw: Warsztaty praktyczne

1. Jak rozpozna¢ mobbing?

a. Jakie sg sygnaty ostrzegawcze w relacjach pracowniczych?

b. Kiedy dziatanie mozna uzna¢ za mobbing, a kiedy nie?

c. Definicje i przyktady.

d. Wzorzec ,ofiary rozsadnej”.

e. Prawa pracownika i procedury zgtaszania naruszen.

f. Nowa definicja mobbingu czyli w strong zmian

2. Jak rozpozna¢ dyskryminacje?

a. W jakich obszarach moze wystgpi¢ dyskryminacja?

b. Czym rézni sie dyskryminacja bezposrednia od posredniej?

c. przyktady

3.Co oznacza S w ESG?

4.Efektywne zarzadzanie?

Cwiczenia praktyczne:

+Analiza przypadkéw

+ Dyskusja: Jakie dziatania powinien podjaé pracodawca w danej sytuacji?

IV. Reagowanie na problemy: Procedury i odpowiedzialno$é

1. Jakie procedury powinny by¢ wdrozone?

a. Jak opracowac i wdrozy¢ skuteczng polityke antymobbingowa i antydyskryminacyjng?
b. Jakie kroki nalezy podjg¢ w przypadku zgtoszenia naruszenia?

2. Jak chroni¢ osoby zgtaszajgce naruszenia?

a. Jakie mechanizmy mogg zagwarantowac¢ anonimowos¢ i bezpieczenstwo?

3. Jakie dziatania moze podja¢ pracodawca, aby unikng¢ zarzutéw?

a. Czy audyt antymobbingowy jest konieczny?

b. Jak dokumentowa¢ dziatania w sposo6b chronigcy pracodawce przed odpowiedzialnoscig prawng?
Cwiczenia praktyczne:

« Symulacja: Przeprowadzenie rozmowy z pracownikiem zgtaszajgcym problem.



* Analiza przypadkéw

V. Budowanie kultury organizacyjnej opartej na szacunku i etyce

1. Jakie dziatania buduja kulture bezpieczeistwa i szacunku?

a. Jak promowac¢ wartosci w organizac;ji?

b. Jakie znaczenie ma edukacja pracownikow?

2. Jak przeciwdziata¢ mobbingowi i dyskryminacji na poziomie prewencyjnym?

a. Jakie znaczenie ma monitorowanie relacji w zespole?

b. Czy réznorodnos¢ i inkluzja moga zapobiegaé problemom?

3. Jakie znaczenie ma komunikacja wewnetrzna?

a. Jak budowac transparentne kanaty komunikac;ji?

b. Jak informowa¢ pracownikéw o procedurach i wartosciach organizacji?

Cwiczenia praktyczne:
+ Wypracowanie planu dziatan edukacyjnych
V1. Nowa definicja mobbingu - projekt zmian w kodeksie pracy

VIl. Podsumowanie i wnioski: Kluczowe kroki dla pracodawcéw

1. Co pracodawca moze zrobi¢ juz dzis?

2. Jak przygotowa¢ sie na ewentualne zarzuty? 3.

Wspieranie i budowanie zdrowia psychicznego pracownikdéw.

Szkolenie trwa 7 godzin dydaktycznych - zajecia teoretyczne.

W trakcie szkolenia przewidziana jest 15 minutowa przerwa nie wliczona do czasu trwania zaje¢.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec¢: 4

Przedmiot / temat

zajec

Mobbing i
dyskryminacja
cz.1

przerwa

Mobbing i
dyskryminacja
cz.2

walidacja

Prowadzacy

dr Barbara
Pawetko-Czajka

dr Barbara
Pawetko-Czajka

dr Barbara
Pawetko-Czajka

dr Barbara
Pawetko-Czajka

Data realizacji

zajeé

21-04-2026

21-04-2026

21-04-2026

21-04-2026

Godzina

rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

14:15

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

14:15

14:30

Liczba godzin

01:30

00:15

03:30

00:15



Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT )

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 774,90 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 630,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 110,70 PLN
Koszt osobogodziny netto 90,00 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

o dr Barbara Pawetko-Czajka

‘ ' Trenerka z wieloletnim doswiadczeniem w prowadzeniu szkolen, wyktadéw z zakresu nauk
prawnych, spotecznych i metodologii pracy w grupie. Wyktadowca Wyzszej Szkoty Bankowej we
Wroctawiu. Stale wspotpracuje m. in. ze Wyzszg Szkotg Prawa we Wroctawiu, Stowarzyszeniem
Ksiegowych w Polsce. Posiada praktyczne doswiadczenie w prowadzeniu szkolen, dydaktyki
akademickiej, doradztwie oraz w wdrazaniu przepisdw prawnych z zakresu: ochrony danych
osobowych (RODO), prawa pracy, zatrudniania cudzoziemcdéw, uméw cywilno-prawnych, prawa
ubezpieczen spotecznych w firmach, urzedach i instytucjach.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe, w formacie pdf, zostang wystane w formie elektronicznej na podany w zgtoszeniu adres e-mail

Informacje dodatkowe

W przypadku dofinansowania ustugi minimum 70% ze srodkéw publicznych, faktura za ustuge zawiera¢ bedzie zwolnienie z VAT.

Podstawa prawna: § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 roku w sprawie zwolnief od podatku
towardéw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien zwolnione od podatku od towardw i ustug sg ustugi ksztatcenia zawodowego
lub przekwalifikowania zawodowego, finansowane w co najmniej 70% ze $rodkéw publicznych, oraz $wiadczenie ustug i dostawa towaréw
$cisle z tymi ustugami zwigzane.



Warunki techniczne

Szkolenie realizowane jest w formie webinarium (LiveWebinar).
Bierzesz udziat w petnowartosciowym szkoleniu - Trener prowadzi zajgcia "na zywo" - widzisz go i styszysz.
Szkolenie ma charakter wyktadow, prezentacji slajdow, case study, dyskusji uczestnikdéw i wyktadowcy na czacie w czasie rzeczywistym.

Do wziecia udziatu w webinarze potrzebny jest komputer, smartfon lub tablet potgczony z internetem. Polecamy korzystaé z przegladarek
Google Chrome i Firefox. Minimalna predko$¢ tacza — od 10 MB/sek.

Mozecie Panstwo przetestowaé predkos¢ internetu : https://www.speedtest.pl/

Wymagana kamerka.

Kontakt

ﬁ E-mail senekabiuro@wp.pl

Telefon (+48) 516 195 031

ANNA DEBERT-MARKOWSKA



