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Marketing online — od strategii po
tworzenie tresci w social mediach z
wykorzystaniem sztucznej inteligenc;ji (Al)
w biznesie - szkolenie

Numer ustugi 2026/03/22/125429/3426618

© ltawa

& Ustuga szkoleniowa
mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

®© 24:00h

£ 12.05.2026 do 18.05.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Biznes / Marketing

Ustuga skierowana jest do:

4 200,00 PLN brutto
4200,00 PLN netto
175,00 PLN brutto/h
175,00 PLN netto/h
250,00 PLN cena rynkowa @

Grupa docelowa ustugi

wiascicieli i pracownikéw mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw,
ktérzy chca rozwija¢ dziatania marketingowe w internecie,

0s6b odpowiedzialnych za marketing, promocje lub sprzedaz
produktéw i ustug,

o0s6b prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarczg lub planujgcych jej
rozpoczecie,

0s6b chcacych zdoby¢ praktyczne umiejetnosci w zakresie tworzenia
tresci marketingowych oraz wykorzystania narzedzi sztucznej
inteligencji w dziataniach promocyjnych,

0s6b zarzadzajacych komunikacjg w mediach spotecznosciowych lub

planujacych rozpoczecie takich dziatan.

Ustuga jest odpowiednia zaréwno dla 0séb poczatkujgcych, jak i tych,
ktére chca uporzadkowac i rozwing¢ dotychczasowe dziatania

marketingowe.

Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 3
Data zakonczenia rekrutacji 08-05-2026

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie

rzeczywistym)

24



Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR .
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do samodzielnego planowania, tworzenia i optymalizacji dziatan marketingowych w
Srodowisku cyfrowym, w tym z wykorzystaniem narzedzi sztucznej inteligencji w pracy zawodowej, realizowanych
zaréwno w formie stacjonarnej, jak i zdalnej w czasie rzeczywistym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji
uczestnik identyfikuje grupy docelowe i Test teoretyczny z wynikiem
ich potrzeby generowanym automatycznie
Uczestnik analizuje potrzeby odbiorcéw uczestnik dobiera kanaty komunikacji Test teoretyczny z wynikiem
oraz planuje dziatania marketingowe z do odbiorcow generowanym automatycznie

wykorzystaniem narzedzi cyfrowych

uczestnik opracowuje plan dziatan

T iKi
marketingowych (np. harmonogram est teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

publikacji)
uczestnik dostosowuje forme i styl Test teoretyczny z wynikiem
Uczestnik tworzy tresci marketingowe komunikaciji do odbiorcy generowanym automatycznie
dostosowane do réznych kanatéw
komunikacji uczestnik optymalizuje tresci pod Test teoretyczny z wynikiem
katem skutecznos$ci przekazu generowanym automatycznie
uczestnik wskazuje zastosowania Test teoretyczny z wynikiem
narzedzi marketingowych i Al generowanym automatycznie
. . . uczestnik dobiera narzedzia do -
Uczestnik wykorzystuje narzedzia o , j Test teoretyczny z wynikiem
R . . realizacji okreslonych celéw .
marketingowe oraz rozwigzania Al w generowanym automatycznie

dziataniach promocyjnych marketingowych

uczestnik wykorzystuje narzedzia Al do .
Test teoretyczny z wynikiem

tworzenia tresci lub wsparcia dziatan .
generowanym automatycznie

marketingowych



Efekty uczenia sie

Uczestnik analizuje efektywnos¢
dziatarh marketingowych i wycigga
whnioski optymalizacyjne

Uczestnik tworzy materiaty
marketingowe z wykorzystaniem
narzedzi cyfrowych w warunkach pracy
stacjonarnej i zdalnej

Kryteria weryfikacji

uczestnik identyfikuje wskazniki
efektywnosci dziatarn marketingowych

uczestnik interpretuje dane i wyniki
dziatan marketingowych

uczestnik formutuje wnioski i
rekomendacje optymalizacyjne

uczestnik przygotowuje materiaty
marketingowe (np. grafiki, proste
materiaty wideo, tresci)

uczestnik dopasowuje przekaz do
kanatu komunikacji

uczestnik prezentuje przygotowane
materialy i uzasadnia ich zastosowanie

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetenciji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK



Program

Szkolenie ma charakter praktyczny i zawodowy. Uczestnicy pracujg na przyktadach oraz wtasnych pomystach biznesowych, rozwijajac
umiejetnosci planowania i realizacji dziatart marketingowych w srodowisku cyfrowym, w tym z wykorzystaniem narzedzi sztucznej
inteligencji.

Ustuga realizowana jest w formie mieszanej — czesc¢ zaje¢ odbywa sie stacjonarnie, natomiast czes¢ prowadzona jest zdalnie w czasie
rzeczywistym, z wykorzystaniem narzedzi komunikacji online.

Zakres tematyczny:
Dzien 1 - Podstawy strategii marketingowej i content marketingu

e wprowadzenie do marketingu internetowego i strategii komunikacji,
¢ analiza grup docelowych i potrzeb klientéw,

e kanaty marketingowe — dobdr i zastosowanie,

¢ tworzenie strategii content marketingowej,

¢ planowanie harmonogramu publikacji,

¢ wprowadzenie do wykorzystania narzedzi Al w marketingu.

Dzien 2 - Narzedzia marketingowe i reklama

* tworzenie tresci marketingowych (posty, grafiki, materiaty wideo),
¢ podstawy reklamy w mediach spotecznosciowych,

¢ targetowanie i dobér odbiorcéw,

¢ analiza efektywnosci dziatarn marketingowych,

¢ narzedzia analityczne i interpretacja danych,

e wykorzystanie Al jako wsparcia w tworzeniu tresci i kampanii.

Dzien 3 — Tworzenie tresci wizualnych i walidacja

¢ tworzenie materiatéw foto i wideo na potrzeby marketingu,

e przygotowanie scenariuszy tresci marketingowych,

¢ dopasowanie komunikacji do odbiorcy,

e opracowanie materiatéw marketingowych przez uczestnikow,
¢ walidacja efektdw uczenia sie.

Informacje organizacyjne:

taczna liczba godzin ustugi: 24 godziny dydaktyczne
(1 godzina dydaktyczna = 45 minut)

taczny czas trwania ustugi: 18 godzin zegarowych

Ustuga realizowana jest w formie mieszanej:

e czes¢ stacjonarna: 16 godzin dydaktycznych
e czes$¢ zdalna w czasie rzeczywistym: 8 godzin dydaktycznych

llo$¢ godzin teoretycznych: 10 h dydaktycznych
llos¢ godzin praktycznych: 14 h dydaktycznych

W trakcie szkolenia przewidziane sg przerwy, ktére sg wliczone w czas trwania ustugi (liczony w godzinach zegarowych) oraz jej koszt.
taczny czas trwania ustugi obejmuje zaréwno zajecia dydaktyczne, jak i przerwy organizacyjne.

Szkolenie realizowane jest z wykorzystaniem metod aktywizujgcych, w tym:

e pracy warsztatowej,

e ¢wiczen indywidualnych i grupowych,

« analizy przypadkdw (case study),

¢ dyskusji moderowanej,

e pracy na materiatach wtasnych uczestnikéw.

Walidacja efektéw uczenia sie stanowi integralng czes$¢ ustugi i zostata uwzgledniona w czasie jej trwania.



Dopuszcza sie mozliwo$é wprowadzenia zmian w harmonogramie wynikajgcych z przyczyn organizacyjnych lub niezaleznych od
Dostawcy Ustug, z zachowaniem zakresu merytorycznego oraz liczby godzin ustugi.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 10

Przedmiot /
temat

Strategia
marketingowa
i analiza
odbiorcow

Przerwa

Content

marketing i
planowanie
dziatan

Tworzenie
tresci
marketingowy
ch - forma
pracy:wspétd
zielenie
ekranu i praca
na
wirtualnych
tablicach

Przerwa

Reklamai
narzedzia
marketingowe
-forma pracy:
wspotdzieleni
e ekranui
pracana
wirtualnych
tablicach

Tworzenie
tresci
wizualnych

Prowadzacy

Jadwiga
Kottek

Jadwiga
Kottek

Jadwiga
Kottek

Jadwiga
Kottek

Jadwiga
Kottek

Jadwiga
Kottek

Jadwiga
Kottek

Data realizacji
zajec

12-05-2026

12-05-2026

12-05-2026

13-05-2026

13-05-2026

13-05-2026

18-05-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

11:00

11:30

08:00

11:00

11:30

08:00

Godzina
zakonczenia

11:00

11:30

13:30

11:00

11:30

14:30

11:00

Liczba godzin

03:00

00:30

02:00

03:00

00:30

03:00

03:00

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Nie



Przedmiot / Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
Prowadzacy L, i , . Liczba godzin i
temat zajeé rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

Jadwiga

Przerwa Kottek 18-05-2026 11:00 11:30 00:30 Nie

Praca
warsztatowa

. Jadwiga .
przygotowani 18-05-2026 11:30 13:15 01:45 Nie

L Kottek
e materiatow
marketingowy
ch

Walidacja
efektow
uczenia sie

- 18-05-2026 13:15 14:00 00:45 Nie

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4200,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 200,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 175,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 175,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Jadwiga Kottek

‘ ' Specjalistka z ponad 20-letnim do$wiadczeniem w pozyskiwaniu funduszy zewnetrznych oraz
zarzgdzaniu projektami finansowanymi ze zrédet krajowych i miedzynarodowych (m.in. EFS/EFS+,
Erasmus+, PROW, MRIiPS, PAFW). Praktyczka sektora publicznego, spotecznego i biznesowego.
Posiada wieloletnie doswiadczenie szkoleniowe i doradcze — prowadzita warsztaty i szkolenia dla
organizacji pozarzadowych, przedsiebiorcow oraz oséb indywidualnych, m.in. z zakresu
pozyskiwania srodkéw, realizacji i rozliczania projektéw, animacji spotecznej oraz rozwoju
organizacji.



W latach 2009-2013 zwigzana z administracjg publiczng — odpowiadata za pozyskiwanie funduszy i
wspotprace z NGO, a takze koordynowata dziatalno$¢ Centrum Organizacji Pozarzadowych,
realizujgc dziatania doradcze i animacyjne. Cztonkini i przewodniczgca komisji konkursowych
oceniajgcych wnioski oraz uczestniczka zespotéw opiniujgcych dokumenty strategiczne.
Absolwentka Szkoty Treneréw i Animatoréw Spotecznych, Doradca Ekonomii Spoteczne;.
Systematycznie podnosi kompetencje w obszarach zarzadzania projektami, finanséw UE,
komunikacji i marketingu.

Wspotzatozycielka i liderka organizacji pozarzagdowych, inicjatorka dziatan spotecznych. Laureatka
nagrod i wyrdznien za dziatalno$¢ spoteczng i wspotprace miedzysektorowa (m.in. ,0sobowosé
Roku 2022", ,Niezwykta Polka"). Przedsiebiorczyni — zatozycielka firmy rozwinietej dzieki
pozyskanym srodkom. Obecnie prowadzi fundacje, realizujgc projekty tgczace sektor spoteczny,
publiczny i biznes.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej, przekazywane w trakcie oraz po zakorfczeniu ustugi, obejmujace:

e prezentacje szkoleniowa zawierajgcg omoéwienie zagadnien z zakresu marketingu internetowego, strategii komunikacji oraz
wykorzystania narzedzi Al,

e zestaw materiatéw ¢wiczeniowych (karty pracy, przyktady, case study) wykorzystywanych podczas czes$ci warsztatowej, zaréwno w
formie stacjonarnej, jak i zdalnej,

 przyktadowe szablony i narzedzia do planowania dziatari marketingowych (m.in. harmonogram publikacji, plan contentowy),

e materiaty pomocnicze dotyczace tworzenia tresci marketingowych (posty, grafiki, materiaty wideo),

» zestaw rekomendowanych narzedzi i zrédet wspierajacych dalszy rozwéj kompetencji.

Materiaty sg bezposrednio powigzane z programem szkolenia i odpowiadajg zakresowi tematycznemu poszczegdlinych modutdw,
umozliwiajac utrwalenie wiedzy oraz jej praktyczne wykorzystanie w pracy zawodowe;j.

Materiaty udostepniane sg uczestnikom w formie elektronicznej (np. pliki PDF, dokumenty edytowalne), co umozliwia ich wykorzystanie
zaréwno podczas zajeé, jak i po zakonczeniu ustugi.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa w ustudze jest:

* zapis na ustuge za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych (BUR) oraz spetnienie wymogéw formalnych okreslonych przez
Operatora,

¢ posiadanie podstawowych umiejetnosci obstugi komputera i korzystania z Internetu,

e w przypadku czesci realizowanej zdalnie w czasie rzeczywistym — dysponowanie sprzetem komputerowym wyposazonym w mikrofon
i gtosniki (lub stuchawki) oraz dostepem do stabilnego tacza internetowego,

e gotowos¢ do aktywnego udziatu w zajgciach o charakterze warsztatowym, zaréwno w formie stacjonarnej, jak i zdalnej.

Nie jest wymagane wczesniejsze doswiadczenie w zakresie marketingu internetowego.

Informacje dodatkowe

Udziat uczestnikdéw w ustudze dokumentowany jest na podstawie list obecnosci (dla cze$ci stacjonarnej) oraz raportéw generowanych z
systemu wykorzystywanego do realizacji szkolenia w czesci zdalnej w czasie rzeczywistym.

Po zakonczeniu ustugi uczestnik otrzymuje zaswiadczenie potwierdzajgce udziat w szkoleniu wraz z informacja o osiggnietych efektach
uczenia sie.

Ustuga moze podlega¢ monitoringowi i kontroli ze strony Operatora lub innych uprawnionych instytucji.

Organizator zapewnia mozliwo$¢ dostosowania warunkéw udziatu do potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami po wczesniejszym
zgtoszeniu.



Warunki techniczne

Ustuga realizowana jest w formie mieszanej — cze$¢ zaje¢ odbywa sie stacjonarnie, natomiast cze$¢ prowadzona jest zdalnie w czasie
rzeczywistym z wykorzystaniem platformy komunikacyjnej ZOOM.

W celu udziatu w czesci zdalnej uczestnik powinien dysponowac:

¢ komputerem stacjonarnym lub laptopem wyposazonym w mikrofon oraz gtosniki lub stuchawki,
¢ dostepem do stabilnego tacza internetowego umozliwiajgcego udziat w zajeciach online,
¢ aktualng przegladarka internetowg lub zainstalowang aplikacja ZOOM.

Rekomendowane jest korzystanie z kamery internetowej w celu zapewnienia aktywnego udziatu w zajeciach oraz utatwienia interakcji z
trenerem i pozostatymi uczestnikami.

Dostep do zaje¢ online (link do spotkania) przekazywany jest uczestnikom przed rozpoczeciem ustugi za posrednictwem systemu BUR
lub drogg mailowa.

Uczestnik zobowigzany jest do logowania sie na zajecia przy uzyciu danych umozliwiajgcych jego identyfikacje.
W trakcie realizacji ustugi zapewnione jest wsparcie techniczne.

Czesc¢ stacjonarna realizowana jest w sali szkoleniowej wyposazonej w niezbedne zaplecze dydaktyczne umozliwiajgce prowadzenie
zaje¢ warsztatowych.

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub

w ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo.
Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczes$nie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych o zblizonej
tematyce w ramach danego projektu. Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego $wiadczenia ustug w projekcie o zblizonej tematyce
przez Dostawcow ustug, ktérzy deleguja na ustugi siebie oraz swoich pracownikéw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie $wiadcza
ustugi w zakresie tej samej tematyki dla Przedsiebiorcy, ktory wezesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug. Cena ustugi nie obejmuje
kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegolnosci kosztéw srodkéw trwatych przekazywanych Przedsigbiorcom
lub Pracownikom przedsiebiorcy, kosztéw dojazdu i zakwaterowania oraz umieszczenie ponizszej informacji:

+Podstawa do rozliczenia ustugi realizowanej w formie zdalnej lub zdalnej w czasie rzeczywistym jest wygenerowanie z systemu raportu,
umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz zastosowanego narzedzia.”

Adres

ltawa 31C
14-200 ltawa

woj. warminsko-mazurskie

Ustuga realizowana jest w formie mieszanej: cze$¢ zaje¢ odbywa sie stacjonarnie w sali szkoleniowej zlokalizowanej w
Itawie przy ul. Kardynata Stefana Wyszyniskiego 31C, natomiast cze$¢ prowadzona jest zdalnie w czasie rzeczywistym z
wykorzystaniem platformy komunikacyjnej ZOOM.

Sala szkoleniowa wyposazona jest w niezbedne zaplecze dydaktyczne umozliwiajgce realizacje zajeé¢ warsztatowych, w
tym dostep do Internetu oraz przestrzen do pracy indywidualnej i grupowe;.

W czesci zdalnej uczestnicy biorg udziat w zajeciach w czasie rzeczywistym, z mozliwoscig bezposredniej interakc;ji z
trenerem oraz innymi uczestnikami.

Istnieje mozliwos$¢ dostosowania warunkéw udziatu do potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami po wezesniejszym
zgtoszeniu.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi



e Laboratorium komputerowe

Kontakt

ELZBIETA MAZUR-TACKOWIAK

E-mail egesta.mazur.elzbieta@gmail.com
Telefon (+48) 668 335986




