Mozliwos$¢ dofinansowania

Wywieranie wptywu i budowanie dobrych 2 829,00 PLN brutto
ﬁ relacji - szkolenie stacjonarne 2 300,00 PLN netto
134,71 PLN brutto/h

w Numer ustugi 2026/03/19/28312/3421569

INTERACTIFS

POLSKA SPOLKA Z
OGRANICZONA © Wroctaw
ODPOWIEDZIALNOS

CIA
*kkkk 50/5  (@© 21:00h

4 oceny £ 17.06.2026 do 18.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi
Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

& Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

109,52 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie dedykujemy wszystkim tym, ktérzy aby zrealizowa¢ swoje cele
zawodowe, potrzebujg skutecznie i harmonijnie wspotpracowac z innymi.

01-06-2026

stacjonarna

21

Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Ustuga szkoleniowa pt. "Wywieranie wptywu i budowanie dobrych relacji" przygotowuje do samodzielnego realizowania
obranych celéw spotkan i rozmoéw zawodowych wedtug poznanej metody, skutkujgcej skuteczng wspotpraca z innymi.
Na koniec szkolenia uczestnik zna i stosuje 12 narzedzi komunikacji Dyscypliny Interactifs.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

WIEDZA:
definiuje narzedzia Dyscypliny
Interactifs

UMIEJETNOSCJI:

przygotowuje sie do rozmowy
zawodowej w spos6b pozwalajacy
osiggna¢ zatozone cele

KOMPETENCJE SPOLECZNE:
skutecznie komunikuje sie z klientami i
wspotpracownikami wyrazajgc wprost i
z szacunkiem swoja opinie na dany
temat

Kryteria weryfikacji

1. uzywa narzedzi Dyscypliny
Interactifsdo prowadzenia skutecznych
rozméw zawodowych

2. definiuje precyzyjne celeplanowanych

rozmoéw i uzywawtasciwych pytan w
rozmowie

3. charakteryzuje pojecie dobrze
sporzadzonej notatki w rozmowie

1. samodzielnie sporzadza
wprowadzenie w temat w formie
pisemnej jako cze$¢ przygotowania do
rozmowy zawodowej

1. uwaznie stucha wypowiedzi
rozmoéwcy i adekwatnie reaguje przez
zadawanie otwartych pytan,

2. prezentuje w rozmowach postawe
partnerska

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawieraja opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Dzien 1
Wstep teoretyczny

Czym jest dobra relacja i jakie sa jej warunki



Czym jest wywieranie wptywu a czym nie jest

Efekty uczenia sie

Kryteria weryfikacji

Metoda walidacji

WIEDZA:

definiuje narzedzia Dyscypliny Interactifs

1. uzywa narzedzi Dyscypliny Interactifs do prowadzenia skutecznych rozméw zawodowych
2. definiuje precyzyjne cele planowanych rozmoéw i uzywa wtasciwych pytan w rozmowie

3. charakteryzuje pojecie dobrze sporzadzonej notatki w rozmowie

Test teoretyczny

UMIEJETNOSCJL:

przygotowuje sie do rozmowy zawodowej w spos6b pozwalajacy osiggna¢ zatozone cele

1. samodzielnie sporzadza wprowadzenie w temat w formie pisemnej jako cze$¢ przygotowania do rozmowy zawodowej
Test teoretyczny

KOMPETENCJE SPOLECZNE: skutecznie komunikuje sie z klientami i wspétpracownikami wyrazajgc wprost iz szacunkiem swojg opinie
na dany temat

1. uwaznie stucha wypowiedzi rozméwcy i adekwatnie reaguje przez zadawanie otwartych pytan,
2. prezentuje w rozmowach postawe partnerska
Test teoretyczny

Jakiej rozmowy kazdy oczekuje

¢wiczenie bazowe nr 1 z trenerem

Czes¢ praktyczna cz |

oméwienie narzedzi z ¢wiczenia bazowego nr 1
Przerwa

Czes¢ praktycznacz Il

¢wiczenie bazowe nr 2 z trenerem

Czesc¢ teoretyczna cz Il

odkrywanie i oméwienie pozostatych z 12 narzedzi komunikacji — dodatkowe ¢wiczenia, w tym pierwsze ¢wiczenie nagrywane (ew.
kolejnego dnia)

Dzien 2.

Czes¢ praktyczna cz Il

Przypomnienie narzedzi z dnia 1.

Nagranie ¢wiczenia wideo i jego walidacja przez trenera
Przerwa

Czesc¢ praktyczna cz IV

Nagranie ¢wiczenia wideo i jego walidacja przez trenera

Walidacja



Walidacja przebiega w formie testu on line. Jego wynik zostanie przekazany indywidualnie kazdemu uczestnikowi drogg mailowg w ciggu

30 min po zakonczeniu testu.

Szkolenie ma charakter warsztatowy i jest prowadzone w kameralnej 8-osobowej grupie. Uczestnicy ¢wicza zdobytg wiedze i umiejetnosci
w parach z trenerem, na przyktadach z zycia zawodowego. Dlatego stoty w sali szkoleniowej sg ustawione w litere ‘U”, aby trener miat
wygodny dostep do kazdego uczestnika. Uczestnicy otrzymujg materiaty szkoleniowe, ktére sg im przekazywane w czesciach po kazdym
etapie szkolenia. Nastepnie uczestnicy wpinaja je do swojego segregatora, podobnie jak kartki z wtasnymi notatkami, dostepne od

poczatku szkolenia. Konstrukcja segregatora umozliwia wpinanie kartek, bez koniecznosci ich dziurkowania.

Ustuga jest realizowana w godzinach dydaktycznych, a przerwy sg wliczone w czas ustugi szkoleniowe;j.

Zajecia teoretyczne - 300 min

Zajecia praktyczne - 630 min

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 9

Przedmiot / temat Prowadzacy

-W ; Anna
P Ws .
. P Romaniecka-
teoretyczny —_—
Mankiewicz
x Anna
Czesé .
Romaniecka-
praktyczna cz 1 L.
Mankiewicz
Anna
Przerwa Romaniecka-
Mankiewicz
L. Anna
Cze$é .
Romaniecka-
teoretyczna cz 2 L
Mankiewicz
. Anna
Czesé .
teoretycznacz 3 Romaniecka-
z 74 -
y Mankiewicz
. Anna
Czesé .
Kt 3 Romaniecka-
raktyczna cz ..
praxty Mankiewicz
Anna
Przerwa Romaniecka-
Mankiewicz
@ s Anna
%) Cz
z ¢ Romaniecka-

raktyczna cz 4
P y Mankiewicz

Data realizacji

zajeé

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:00

12:30

13:00

15:00

09:00

13:00

13:30

Godzina
zakonczenia

10:00

12:30

13:00

15:00

17:00

13:00

13:30

17:00

Liczba godzin

01:00

02:30

00:30

02:00

02:00

04:00

00:30

03:30



Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy L, . ; .
zajeé rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

Walidacja - 18-06-2026 17:00 17:30 00:30

Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT )

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 829,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 300,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 134,71 PLN
Koszt osobogodziny netto 109,52 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Anna Romaniecka-Mankiewicz

‘ ' Trener z certyfikacjg metody Discipline Interactifs. Dwie dekady doswiadczenia zawodowego na
stanowiskach operacyjnych i zarzagdczych w handlu i wielkiej dystrybucji, m.in. w IKEA i Leroy Merlin.
Z wyksztatcenia politolog ze specjalizacjg PR i marketing.
Prowadzi szkolenia w ramach Interactifs Polska dla kadry sprzedazowej, menadzerskiej i
zarzadczej w duzych firmach.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg materiaty szkoleniowe w formie drukowanej:

e segregator z materiatami szkoleniowymi oraz miejsce na notatki

e tzw. $cigga, dwustronna broszura w formacie A5, gdzie zebrane jest opisane hastowo 12 narzedzi komunikacyjnych Dyscypliny
Interactifs

e dtugopis, jesli nie majag swojego.



Adres

pl. Konstytucji 3 Maja 3
50-083 Wroctaw

woj. dolnoslaskie

Szkolenie odbywa sie we Wroctawiu, w hotelu Ibis Style Wroctaw Centrum. Hotel jest klimatyzowany, z dostepem dla
0s6b na wézkach inwalidzkich. Posiada ptatny parking naziemny.

Istnieje mozliwo$¢ wystawienia faktury.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

e W cenie jest catodniowa przerwa kawowa oraz obiad. Dostep dla os6b na wézkach inwalidzkich.

Kontakt

ﬁ E-mail anna.romaniecka@interactifs.com

Telefon (+48) 608 766 646

Anna Romaniecka-Mankiewicz



