Mozliwos$¢ dofinansowania

Kierownik - Lider - Przywédca: Swiadome 2 125,44 PLN brutto
zarzadzanie nastawione na integracje 172800 PLN netto
AKAT zespotuidialog (zgodne z KFS 2026) 132,84 PLN brutto/h

108,00 PLN netto/h
284,58 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/03/19/52158/3420571

AKAT Consulting Sp. g Ustuga szkoleniowa
zo.0.
[ zdalna w czasie rzeczywistym
Tokk k4775 {8 Zajecia grupowe
6791 ocen ® 16:00 h

£ 10.12.2026 do 11.12.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Grupa docelowa ustugi sg osoby aktywne zawodowo, w tym w
szczegolnosci kadra kierownicza, liderzy zespotéw, wtasciciele firm oraz
racownicy przewidziani do objecia funkcji zarzadczych, a takze
Grupa docelowa ustugi P . yp ) e . ! adezy . .
wszystkie osoby zainteresowane rozwojem kompetencji w zakresie
$wiadomego przywddztwa, komunikacji i budowania zintegrowanych,

efektywnych zespotdw.

Minimalna liczba uczestnikéw 6

Maksymalna liczba uczestnikéw 16

Data zakonczenia rekrutacji 09-12-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustug Szkoleniowo— Rozwojowych PIFS SUS 3.0

Cel

Cel edukacyjny

Celem ustugi jest przygotowanie uczestnikéw do efektywnego petnienia roli lidera poprzez rozwéj umiejetnosci
$wiadomego zarzadzania, prowadzenia dialogu oraz budowania spéjnego i zaangazowanego zespotu



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Charakteryzuje znaczenie i wptyw
réznych styléow zarzadzania.

Charakteryzuje metody diagnozowania
kompetenciji i potencjatu zespotu.

Charakteryzuje zasady delegowania
zadan i motywowania pracownikow.

Charakteryzuje motywatory finansowe i
niefinansowych pracownikéw oraz
rozumie btedy popetniane w obszarze
motywowania.

Diagnozuje kompetencje i potencjat
pracownikoéw.

Okresla styl zarzadzania do celéw
biznesowych i mozliwosci zespotu.

Stosuje efektywng komunikacje z
zespotem, w tym udziela informacji
zwrotnej i rozwigzuje konflikty.

Stosuje rézne narzedzia motywacyjne
do budowania zaangazowania zespotu.

Wykazuje wzmocnienie pewnosci siebie
i asertywnosci w roli lidera.

Wykazuje si¢ empatia i zrozumieniem
potrzeb innych oséb.

Kryteria weryfikacji

Wskazuje cechy réznych stylow
zarzadzania.

Wskazuje metody diagnozowania
kompetenciji i potencjatu zespotu

Wskazuje zasady delegowania zadan i
motywowania pracownikéw.

Rozréznia motywatory finansowe i
niefinansowych pracownikéw

Wskazuje metody diagnozowania
kompetenc;ji i potencjatu pracownikow.

Dopasowuje styl zarzadzania do
wskazanego celu biznesowego i
mozliwosci zespotu.

Wskazuje cechy efektywnej komunikacji
z zespotem oraz poprawnej informaciji
zwrotnej

Wskazuje cechy narzedzi
motywacyjnych do budowania
zaangazowania zespotu.

Wskazuje cechy charakterystyczne
asertywnego lidera.

Wskazuje cechy postawy empatycznej
wobec wspétpracownikéw

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Kwalifikacje i kompetencje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Szef czy lider - czyli jak stac sie przywddca

réznica miedzy kierownikiem a liderem — poziomy przywédztwa

narzedzie do indywidualnej oceny poziomu przywédztwa

Sciezka rozwoju lidera - jak przej$¢ na wyzszy poziom zarzadzania
Swiadome zarzadzanie potencjatem zespotu

diagnoza kompetencji i potencjatu pracownikéw

role w zespole i zarzadzanie réznorodnoscig zespotu

dopasowanie zadan do mozliwosci i preferencji pracownikéw

budowa i rozwdj zespotu poprzez delegowanie zadan

Przywddztwo sytuacyjne

etapy rozwoju pracownikéw

style zarzadzania

dobér stylu zarzadzania do celéw biznesowych i mozliwosci zespotu
Motywowanie

motywatory finansowe i niefinansowe - czyli co naprawde motywuje pracownikéw
najczestsze btedy popetniane w obszarze motywowania pracownikéw

na co ma wptyw manager, czyli praktyczne narzedzia motywacyjne dla lidera
dyscyplinowanie pracownikéw

Efektywna komunikacja jako narzedzie motywacyjne i budowania autorytetu lidera



delegowanie zadan

zasady udzielania skutecznej informacji zwrotnej

narzedzie efektywnej rozmowy stuzgcej nagrodzeniu pracownika
narzedzie efektywnej rozmowy stuzacej ukaraniu pracownika

expose czyli instrukcja obstugi szefa

Rozwdj zespotu i zarzadzanie sytuacjami konfliktowymi

fazy rozwoju zespotu

przyczyny konfliktéw w zespole

Rola lidera w konflikcie — praktyczne zarzadzanie sytuacjg konfliktowa

Walidacja

Ustuga realizowana jest w godzinach zegarowych - 1 godz. - 60 min. Przerwy wliczaja sie w czas realizacji ustugi.
Uczestnicy nie muszg wykazywac sie minimalnym doswiadczeniem / stazem, aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowe;j.

Ustuga jest realizowana metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o
doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie umiejetnosci.

Ostatnie 15 minut ustugi przewidziane jest na przeprowadzenie walidacji ustugi w formie zamknigtego testu wiedzy jednokrotnego wyboru.
Test na potrzeby walidacji jest przygotowywany przez osobe zgtoszong w karcie ustugi jako osoba prowadzaca walidacje.

Procedura przeprowadzenia etapu walidacji:

1. Prowadzacy ustuge udostepnia link z testem uczestnikom szkolenia .

2. Uczestnicy wypetniaja testy. Wypetnione testy trafiaja do walidatora.

Po weryfikacji testow uczestnicy otrzymuja informacje o osiggnietym wyniku testu.

Powyzsza procedura przeprowadzenia etapu walidacji ustugi zapewnia rozdzielenie funkcji osoby prowadzacej ustuge od osoby
przeprowadzajacej walidacje.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 7

Przedmiot / temat Prowadzacy Da.talreallzaCJ I Godzina i Godz!na i Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakonczenia
Szef czy EKSPERT AKAT
lider Sciezka CONSULTING 10-12-2026 08:00 12:00 04:00
rozwoju lidera (G01)
EKSPERT AKAT
PRZERWA CONSULTING 10-12-2026 12:00 12:30 00:30

(GO1)



Data realizacji

Godzina

Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy o, . ; . Liczba godzin
zajec rozpoczecia zakonczenia
Swiadome
zarzadzanie
i EKSPERT AKAT
potencjatem
CONSULTING 10-12-2026 12:30 16:00 03:30
zespotu
, (Go1)
Przywoédztwo
sytuacyjne
Motywowanie
Efektywna
komunikacja jako
i EKSPERT AKAT
narzedzie
L. CONSULTING 11-12-2026 08:00 12:00 04:00
motywacyjne i (G01)
budowania
autorytetu lidera
delegowanie
zadan
EKSPERT AKAT
PRZERWA CONSULTING 11-12-2026 12:00 12:30 00:30
(G01)
Rozwdj
zespotu i
zarzadzanie EKSPERT AKAT
sytuacjami CONSULTING 11-12-2026 12:30 15:40 03:10
konfliktowymi (G01)
Rola lideraw
konflikcie
WALIDACJA EKSPERT AKAT
CONSULTING 11-12-2026 15:40 16:00 00:20
TEST
(Go1)
TEORETYCZNY
Cennik
4 D
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwo$é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.
. J
Cennik

Rodzaj ceny

Cena



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 212544 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1728,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 132,84 PLN

Koszt osobogodziny netto 108,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

EKSPERT AKAT CONSULTING (G01)

Certyfikowany trener Il stopnia, z ponad 20-lethim do$wiadczeniem w prowadzeniu szkolen i
warsztatéw dla réznych grup docelowych. Ukonczyta prawo na Uniwersytecie Wroctawskim.
Absolwentka studiéw podyplomowych z kierunkéw: pedagogika, przedsiebiorczos¢ i zarzadzanie
zasobami ludzkimi. Od kilku lat wyktadowca akademicki we Wroctawskiej Wyzszej Szkole
Informatyki Stosowanej i Wyzszej Szkole Handlowej we Wroctawiu. Wyktadowca przedmiotéw
rozwijajgcych kompetencje managerskie: trening i coaching managerski oraz komunikacja
interpersonalna, prezentacje biznesowe. Wspotpracuje z Dolnoslgska Szkotg Wyzsza i Wyzsza
Szkotg Bankowg jako jeden z prowadzacych studia podyplomowe z , Przywddztwa i wystgpien
publicznych”. Autorka skryptéw: ,Zdalne zarzadzanie zespotem rozproszonym” oraz ,Akademia
Managera”. Tworca i koordynator ,Pracowni biznesowej” w ramach projektu dla start-up’éw ,Kreator
Innowacyjnosci”. Manager praktyk z wieloletnim doswiadczeniem w zarzadzaniu zespotami
polskimi i miedzynarodowymi. Uczestniczyta w wielu projektach zagranicznych (Hiszpania,
Portugalia, Nigeria) gdzie koordynowata budowanie zespotéw i wspierata kompetencje przywodcze
liderow. Korzysta z innowacyjnych gier managerskich i narzedzi coachingowych by rozwija¢
indywidualny potencjat kadr kierowniczych. W realizacji warsztatow ktadzie nacisk na podejscie
praktyczne. Stosuje metody coachingowe (m.in. Action Learning) w rozwigzywaniu problemoéow w
zespotach. Promuje etyke w zyciu osobistym i zawodowym.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajg notesy, teczki, dtugopisy, a po zakoriczeniu ustugi materiaty wypracowane podczas ustugi.

Warunki uczestnictwa

Dokonanie zapisu na ustuge jest jednoznaczne z akceptacjg ogdlnych warunkéw $wiadczenia ustugi (OWU), ktére znajduja sie na stronie
internetowej pod adresem https://akatinstitute.pl/ogolne-warunki-swiadczenia-uslug-akat-institute/

Informacje dodatkowe

Po zakonczeniu ustugi uczestnik otrzymuje zaswiadczenie/ certyfikat.



Ustuga bedzie realizowana zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym przepisami o VAT:

Ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania zawodowego i korzysta ze zwolnienia z podatku od towaréw i
ustug (VAT) na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

Ustuga bedzie zwolniona z podatku VAT pod warunkiem, ze poziom dofinansowania ze srodkéw publicznych wyniesie co najmniej 70%
wartosci ustugi, zgodnie z przepisami ustawy o VAT dotyczacymi ustug finansowanych ze srodkéw publicznych.

Warunki techniczne

Wymagania sprzetowe: komputer lub inne urzadzenie wraz z dziatajgcym zewnetrznym badz wewnetrznym mikrofonem oraz gtosnikiem,
klawiatura oraz kamera.

Komputer lub inne urzadzenie powinno odtwarzaé poprawnie dZzwiek w formacie MP3 oraz posiadac¢ rozdzielczo$¢ ekranu na poziomie nie
mniejszym niz 1100 pixeli.

Wymagania dot. tgcza sieciowego: Komputer musi by¢ potgczony do sieci internetowej (minimalna szybko$¢ pobierania 60 kb/s, preferowana
228 kb/s).

Do prawidtowego funkcjonowania platformy wymagana jest jedna z najnowszych wersji przegladarek: Internet Explorer, Mozilla Firefox lub
Google Chrome.

WYMAGANIA TECHNICZNE: - Procesor 2-rdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany 4-rdzeniowy) - 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB) System
operacyjny Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja).

Kontakt

m E-mail kontakt@akatconsulting.pl

Telefon (+48) 793 489 600

ANGELA JANAS



