Mozliwos$¢ dofinansowania

Sztuczna inteligencja (Al) w automatyzacji 1 845,00 PLN brutto

pracy 1 500,00 PLN netto
Numer ustugi 2026/03/19/7733/3418713 11531 PLN brutto/h
93,75 PLN netto/h
157,50 PLN cena rynkowa @
Comarch SA © Krakow
Kk ok koke 45/5 @& Ustuga szkoleniowa
1059 ocen [ stacjonarna
® 16:00h

9 26.11.2026 do 27.11.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Identyfikatory projektow

Grupa docelowa ustugi

Informatyka i telekomunikacja / Programowanie

Matopolski Pociag do kariery, Kierunek - Rozwdj, Nowy start w
Matopolsce z EURESEM, Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe,
Regionalny Fundusz Szkoleniowy I

Profil uczestnikow

Szkolenie jest skierowane do specjalistow, ktérzy aktywnie korzystaja
z narzedzi Al w swojej codziennej pracy, w szczegélnosci do:

¢ manageréw operacyjnych,

¢ project managerdéw i product manageréw,

¢ specjalistow ds. automatyzac;ji i transformacji cyfrowej,

« analitykéw biznesowych,

e cztonkéw zespotdw IT,

e ambitnych pracownikéw biurowych, ktérzy realizujg powtarzalne
zadania.

Przygotowanie uczestnikow
Uczestnicy musza:

e zna¢ podstawowe narzedzia internetowe;

¢ mie¢ wiedze i doswiadczenie w pracy z duzymi modelami
jezykowymi, np. ChatGPT;

¢ znac¢ dobre praktyki dot. konstruowania promptéw,

¢ dobrze znaé jezyk angielski — cze$¢ narzedzi i dokumentacji bedzie
dostepna tylko w jezyku angielskim

Nie jest wymagana umiejetno$é programowania.

Czas trwania kursu wynosi 16 godzin lekcyjnych, godzina lekcyjna to 45
minut.

Ustuga jest dedykowana dla uczestnikow projektu Matopolski pociag do
kariery.



Ustuga rowniez adresowana dla uczestnikow projektu Matopolskie Bony

wion

rozwojowe Plus" i "Matopolski P

Minimalna liczba uczestnikow 2
Maksymalna liczba uczestnikéw 12

Data zakornczenia rekrutacji 16-11-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR .
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Poszerzenie wiedzy na temat sztucznej inteligenciji i jej wykorzystania w kontekscie automatyzacji codziennych
obowigzkdw i procesow biznesowych.

Nabycie praktyki i kluczowych umiejetnosci w stosowaniu narzedzi do automatyzacji, adaptacja ich do wtasnych
procesdw, integracja systemow oraz wykorzystanie modeli Al.

Przedstawienie mozliwego podejscia do automatyzacji zadan i proceséw z uzyciem rozwigzan komercyjnych, agentéw
Al i w kontekscie systemow korporacyjnych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

definiuje cele i zakres procesu
automatyzacji;

identyfikuje zadania, ktére mozna

zautomatyzowacé przy pomocy Al;

Projektuje zautomatyzowane procesy z Test teoretyczny z wynikiem

wykorzystaniem sztucznej inteligenc;ji . . . generowanym automatycznie
opracowuje schemat dziatania procesu

uwzgledniajacy integracje Al;

tworzy prototyp lub opis wdrozenia
procesu z Al.



Efekty uczenia sie

Tworzy i wykorzystuje zaawansowane
prompty (zapytania) do efektywnego
realizowania zadan w narzedziach Al

Optymalizuje procesy biznesowe i
wspotprace zespotowa z
wykorzystaniem Al

Analizuje aktualne trendy w
automatyzaciji i sztucznej inteligencji
oraz wykorzystuje je jako inspiracje do
dalszych dziatan optymalizacyjnych

Stosuje dobre praktyki oraz zasady
architektoniczne podczas skalowania i
integrowania zautomatyzowanych
proceséw biznesowych lub IT.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Kryteria weryfikacji

formutuje ztoZzone zapytania do
narzedzi Al, precyzujac oczekiwane
rezultaty;

dostosowuje prompty w oparciu o
otrzymane wyniki, aby zoptymalizowac¢
efekt;

dokumentuje efektywnos¢ zapytan w
kontekscie realizacji zadan.

identyfikuje obszary procesow
biznesowych i wspotpracy, ktére moga
zostaé usprawnione przez Al;

wdraza narzedzia Al wspierajace
komunikacje i automatyzacje zadan
miedzyzespotowych;

ocenia efektywno$¢ zmian i proponuje
dalsze usprawnienia.

wyszukuje i opisuje najnowsze trendy i
technologie w Al i automatyzacji;

ocenia potencjat zastosowania nowych
rozwigzan w swojej organizacji;

proponuje konkretne dziatania
optymalizacyjne inspirowane
aktualnymi trendami.

Modyfikuje architekture wskazanego
zautomatyzowanego procesu (np. na
podstawie case study) tak, aby
sprawnie obstuzyt on wielokrotnie
zwiekszony wolumen danych lub
transakcji (skalowalno$gé).

Projektuje optymalng integracje
pomiedzy zautomatyzowanym
procesem a zewnetrznym systemem
(np. wykorzystujac API), implementujac
przy tym standardowe mechanizmy
obstugi btedéw i logowania zdarzen
(dobre praktyki).

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

1.Ustuga jest realizowana w godzinach lekcyjnych, 1j. za godzine ustugi szkoleniowej rozumie sie 45 minut, tgcznie 16 godzin lekcyjnych.

Planowane przerwy w trakcie zajeé: 10:30-10:45, 13:00-13:30, 14:45-15:00. Przerwy nie sg wliczone w godziny zaje¢ ustugi. Liczba godzin
zaje¢ praktycznych: 8 godzin lekcyjnych , liczba godzin zaje¢ teoretycznych: 8 godzin lekcyjnych, w tym test 10 min.

Wyktadowca ma prawo zmieni¢ godziny przerw, jesli wymaga tego proces dydaktyczny (np. rozpoczete ¢wiczenie) lub na zyczenie wigkszosci
uczestnikow kursu (zmeczenie, wieksza trudno$é tresci ksztatcenia).

2.Grupa docelowa:
Szkolenie jest skierowane do specjalistow, ktérzy aktywnie korzystajg z narzedzi Al w swojej codziennej pracy, w szczegdélnosci do:

* manageréw operacyjnych,

¢ project manageréw i product manageroéw,

¢ specjalistow ds. automatyzaciji i transformacji cyfrowe;j,

¢ analitykéw biznesowych,

e cztonkéw zespotdw IT,

e ambitnych pracownikéw biurowych, ktérzy realizujg powtarzalne zadania.

Przygotowanie uczestnikéw
Uczestnicy musza:

¢ znaé podstawowe narzedzia internetowe;
¢ mie¢ wiedze i doswiadczenie w pracy z duzymi modelami jezykowymi, np. ChatGPT;
¢ dobrze zna¢ jezyk angielski — czes¢ narzedzi i dokumentacji bedzie dostepna tylko w jezyku angielskim

Nie jest wymagana umiejetno$¢ programowania.
Szczegotowy program szkolenia
Przeglad narzedzi, najlepszych praktyk oraz ré6znych sciezek automatyzacji procesow z wykorzystaniem Al
Wstep

¢ Dlaczego wyktadniczy rozwdj Al powoduje, ze specjalista od automatyzacji proceséw to zawod przysztosci?
Mozliwo$ci automatyzacji na platformie Gemini

e Tworzenie promptéw z myslag o automatyzacji proceséw
e Tworzenie wtasnych modeli (gemow)
¢ Inzyniera promptowania i kontekstu — podsumowanie najwazniejszych technik stosowanych przy tworzeniu instrukcji systemowych

Prezentacja, oméwienie i poréwnanie platform do tworzenia automatyzaciji i agentéw Al

* Wyspecjalizowane narzedzia do tworzenia Agentéw Al i ich ograniczenia



e Przyblizenie tematu Agentéw Al, kontrolujgcych mysz oraz klawiature (RPA) i ich ograniczenia
¢ Vibe Coding, mozliwosci jego zastosowania i zagrozenia
¢ Mozliwosci i ograniczenia platform do orkiestracji proceséw na przyktadzie n8n

Warsztaty automatyzacji procesow, z wykorzystaniem Al na platformie n8n
Podstawy orkiestracji i automatyzacji proceséw

¢ Wspdlne budowanie prostych automatyzacji wykorzystujgcych formularze, warunki i arkusze danych

¢ Podstawowe elementy scenariusza: akcje, wyzwalacze, struktura danych i sterowanie przeptywem

¢ Sposoby tgczenia automatyzacji i podstawy zapytan webowych

e Zaawansowane sterowanie logikg automatyzacji i przetwarzania formatéw danych a takze praca na zbiorach

Integracja weztéw Al oraz zaawansowane scenariusze automatyzacji
Automatyzacje wykorzystujace Al, kiedy i jak wtgczaé Al w nasze scenariusze?

* Wyjatki, logowanie i obstuga btedéw

* Przyktady ztozonych automatyzacji z wykorzystaniem Al

¢ Human-in-the-loop: Sposoby audytowania dziatar Al

¢ Automatyzacja w obliczu procedur korporacyjnych i z uzyciem narzedzi firmowych

Przeglad praktycznych scenariuszy w réznych obszarach pracy organizaciji

e Przeglad przyktadéw i gotowych automatyzacji z wykorzystaniem Al (np. Marketing mailowy, obstuga faktur, kategoryzacja maili,
generowanie raportéw, automatyczna aktualizacja dokumentéw i raportowania)
e Omoéwienie dalszych krokéw i $ciezki samodzielnej nauki automatyzacji na bazie darmowych materiatéw

Metoda realizacji szkolenia

Szkolenie prowadzone jest w formie wyktadowo-warsztatowej, z naciskiem na praktyczne zastosowanie omawianych rozwigzan. Kazdy modut
tematyczny sktada sie z krotkiego wprowadzenia teoretycznego, po ktérym nastepuja éwiczenia praktyczne. Uczestnicy beda pracowaé

z rzeczywistymi narzedziami wykorzystywanymi w automatyzacji z uzyciem Al (takimi jak ChatGPT, OpenAl Platform czy Make.com), uczac sie
ich obstugi poprzez przygotowanie do realizaciji i realizacje konkretnego scenariusza automatyzacyjnego.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 0

Data realizaciji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy L . ) .
zajec rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

Brak wynikéw.

Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1845,00 PLN



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 115,31 PLN

Koszt osobogodziny netto 93,75 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Podreczniki w formie elekronicznej

Warunki uczestnictwa

Warunkiem skorzystania ze szkolenia jest dokonanie rownolegle rejestracji na kurs na stronie www.comarch.pl/szkolenia w formie:

- elektronicznego zamowienia szkolenia (przycisk "Zamoéw" przy wybranym temacie i terminie). Opcja ta dotyczy osdéb fizycznych oraz
firm/instytucji

albo

- poprzez uzupetnienie i odestanie na adres szkolenia@comarch.pl tradycyjnego formularza zgtoszeniowego ktéry jest dostepny na
stronie www.comarch.pl/szkolenia (przycisk "Pobierz formularz zgtoszeniowy"). Opcja ta dotyczy wytgcznie firm/Instytucii.

W obu przypadkach przy dokonaniu zgtoszenia prosimy o informacje dotyczgca projektu z ktérego dofinansowania korzysta Uczestnik.

Informacje dodatkowe

Szkolenie moze byé nagrywane /rejestrowane w celu kontroli/audytu zgodnie z Regulaminem Swiadczenia Ustug Szkoleniowych
Organizatora.

Szkolenie moze by¢ zwolnione z VAT-u w zaleznosci od rodzaju dofinasowania
Uczestnicy szkolenia otrzymajg materiaty szkoleniowe w wers;ji elektroniczne;j.
Szkolenie zakoriczone jest testem wiedzy z zakresu tematycznego omawianego na szkoleniu.

Zawarto umowe z WUP Krakéw na rozliczanie Ustug z wykorzystaniem elektronicznych bonéw szkoleniowych w ramach projektu ,Matopolski

” o

Pociag do Kariery” i "Matopolskie Bony Rozwojowe Plus”
Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek — Rozwdj
Szkolenie przeznaczone réwniez dla uczestnikow projektu Kierunek Kariera i mbonplus.

Planowana przerwa: —obiadowa 30 min plus 2 kawowe po 15 minut.



Wyktadowca ma prawo zmieni¢ godziny przerw, jesli wymaga tego proces dydaktyczny (np. rozpoczete éwiczenie) lub na Zyczenie
wiekszosci uczestnikéw kursu (zmeczenie,

Adres

ul. prof. Michata Zyczkowskiego 33/SSE VI
31-864 Krakéw

woj. matopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

e Klimatyzacja
o Wi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

ﬁ E-mail aneta.lewkowska@comarch.pl

Telefon (+48) 12 6877 811

Aneta Lewkowska



