Mozliwos$¢ dofinansowania

Nadzorowanie a monitorowanie 1 094,70 PLN brutto

kompetencji personelu laboratorium - 890,00 PLN  netto
m szkolenie 182,45 PLN brutto/h
Centrum Edukacji 148,33 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/03/18/5572/3416010
266,67 PLN cena rynkowa @

CE2 Centrum

Edukacji M. Dziewa @ Ustuga szkoleniowa

E. Tarnas - Szwed [ zdalna w czasie rzeczywistym
Sp. .

& Zajecia grupowe
Kok kok e 4475 © 06:00 h

247 ocen 5 24.11.2026 do 24.11.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Techniczne / Pozostate techniczne

To szkolenie skierowane jest do:

e Kadry zarzadzajacej laboratorium;
Grupa docelowa ustugi ¢ Personelu odpowiedzialnego za system zarzgdzania jakoscia
w laboratorium;
¢ Kierownikéw i cztonkéw zespotédw projektowych w laboratorium;
¢ Auditoréw wewnetrznych;

Minimalna liczba uczestnikow 4

Maksymalna liczba uczestnikéw 30

Data zakonczenia rekrutacji 23-11-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 6

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Na szkoleniu uczestnik pozna wymagania normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 dotyczace procesu zarzadzania
personelem, dowie sie jak budowaé wtasny autorytet wsréd pracownikéw aby
skutecznie zarzgdza¢ zespotem.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Zapoznasz sie z wymaganiami normy
PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02
dotyczacymi procesu zarzadzania
personelem

Nabedzie wiedze i umiejetnosci w
zakresie technik stuzacych
monitorowaniu kompetenc;ji personelu
zaréwno w obszarze technicznym jak i
systemowym

Pozna rézne formy prowadzenia
zapis6w w zakresie nadzorowania
personelu oraz monitorowania
kompetenciji personelu

Kryteria weryfikacji

Stosuje wymagania normy PN-EN
ISO/IEC 17025:2018-02 dotyczacymi
procesu zarzadzania personelem

Obstuguje wiedze i umiejetnosci w
zakresie technik stuzacych
monitorowaniu kompetenc;ji personelu
zaréwno w obszarze technicznym jak i
systemowym

Stosuje rézne formy prowadzenia
zapisOw w zakresie nadzorowania
personelu oraz monitorowania
kompetenc;ji personelu

Metoda walidaciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

W trakcie szkolenia, prowadzonego w oparciu o konkretne przyktady bedg omawiane nastepujace zagadnienia:



¢ Ustalanie wymagan kompetencyjnych dla kazdej funkcji majacej wptyw na dziatalno$¢ laboratoryjna: réznica miedzy funkcja zadaniowa
a stanowiskowa, kryteria, metody dokumentowanisa;
¢ Wiasciwe formutowanie zakresu obowigzkdéw, odpowiedzialnosci i uprawnier personelu;
¢ Upowaznienie a uprawnienie personelu;
¢ Upowaznienia personelu do okreslonych czynnosci w dziatalnosci laboratoryjnej;
* Roznica miedzy nadzorowaniem personelu a monitorowaniem kompetencji personelu;
¢ Niezbedne zapisy z zakresu nadzorowania personely;
* Monitorowanie kompetencji personelu — rola, techniki oraz niezbedne zapisy;
e Studium przypadku:
* Monitorowanie kompetencji personelu w zakresie obowigzkéw technicznych
* Monitorowanie kompetencji personelu w zakresie obowigzkéw systemowych

e Wskazowki dotyczace prowadzenia audytu wewnetrznego w wyzej wymienionym zakresie;
Warunkiem organizacyjnym ze strony uczestnika jest samodzielne stanowisko komputerowe.
Jedna godzina rozliczeniowa = 45 minut dydaktycznych.

Zajecia trwa¢ beda 7h dydaktycznych, czyli 6h zegarowych z uwzglednieniem przerw.
taczny czas trwania: 6 godzin zegarowych

Zajecia teoretyczne: 6 godzin zegarowych

Przerwy sa wliczane w czas trwania ustugi

Organizacja walidacji:

Walidacja przeprowadzana jest na zakonczenie szkolenia

Obejmuje czesc¢ teoretyczng

Kazdy uczestnik przystepuje indywidualnie do walidacji

Udostepniany jest test teoretyczny — jako walidacja ustugi.

Walidacja jest przeprowadzona przez osobe wskazana w Karcie, ktdra nie uczestniczy w procesie szkolenia. Koszt walidacji jest uwzgledniony
w koszcie ustugi. Walidacja jest integralng czescia ustugi. Walidacja skfada sie z testu teoretycznego.

Zajecia grupowe zdalne w czasie rzeczywistym.

Sposob realizacji zaje¢, m.in. éwiczenia, rozmowa na zywo, chat, testy, ankiety, wspoétdzielenie ekranu.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 8

Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy . . . .
zajec rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

Ustalanie

wymagan

kompetencyjnych

dla kazdej funkcji

majacej wpltyw Iwona Madejska 24-11-2026 09:00 10:20 01:20
na dziatalnosé

laboratoryjng -

wspotdzielenie

ekranu

Przerwa Iwona Madejska 24-11-2026 10:20 10:30 00:10



. Data realizacji Godzina Godzina . .
Przedmiot / temat Prowadzacy . . ; . Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakonczenia

Upowaznienie a
uprawnienie i
Iwona Madejska 24-11-2026 10:30 12:00 01:30
personelu -
wspotdzielenie

ekranu

Przerwa Iwona Madejska 24-11-2026 12:00 12:25 00:25

Réznica

miedzy

nadzorowaniem

personelu a

monitorowaniem Iwona Madejska 24-11-2026 12:25 13:40 01:15
kompetenciji

personelu -

wspotdzielenie

ekranu

Przerwa Iwona Madejska 24-11-2026 13:40 13:50 00:10

Wskazowki
dotyczace
prowadzenia
audytu
wewnetrznego w
wyzej
wymienionym

Iwona Madejska 24-11-2026 13:50 14:45 00:55

zakresie -
wspotdzielenie
ekranu

Walidacja - 24-11-2026 14:45 15:00 00:15

Cennik

r
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania

zawodowego wraz z ustugg lub dostawa towaréw scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwosé skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolniei w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\.

Cennik

Rodzaj ceny Cena



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1094,70 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 890,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 182,45 PLN
Koszt osobogodziny netto 148,33 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Iwona Madejska

‘ ' Dr nauk fizycznych, wieloletni kierownik oraz z-ca petnomocnika ds. systemu zarzadzania jakoscig w
akredytowanym laboratorium badawczym. Doswiadczony auditor, certyfikowany trener i ekspert
taczacy wiedze oraz doswiadczenie zawodowe w zakresie metod statystycznych oraz systemu
zarzadzania jakoscig m.in. wg normy 17025. Autorka wielu artykutéw publikowanych w prasie
branzowej. Posiada bogate doswiadczenie w prowadzeniu szkolen o podobnej tematyce dla oséb
dorostych w okresie 5 lat wstecz od daty rozpoczecia szkolenia.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Skrypt przygotowany w formacie pdf.

Uczestnicy w trakcie dnia szkoleniowego trwajgcego wiecej niz 4 godziny majg prawo do co najmniej 1 przerwy, trwajgcej co najmniej 15 min.
Po zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej, uczestnik otrzymuje zaswiadczenie o jej ukonczeniu.

Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ ustugi rozwojowej oraz zaliczenie zaje¢ w formie testu.
Warunkiem organizacyjnym ze strony uczestnika jest samodzielne stanowisko komputerowe.

Jedna godzina rozliczeniowa = 45 minut dydaktycznych.

Zajecia trwaé beda 7h dydaktycznych, czyli 6h zegarowych z uwzglednieniem przerw.

Walidacja nabytej wiedzy uczestnikéw obedzie sie w formie testu, po zakoriczonym szkoleniu.

Walidacja ustugi - test teoretyczny

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest poprawne wypetnienie formularza zgtoszeniowego.

1. Osoba zainteresowana skorzystaniem z ustugi rozwojowej z dofinansowaniem musi dokona¢ zapisu na ustuge co najmniej 4 dni przed
jej rozpoczeciem, z uzyciem numeru ID wsparcia.

2. Lista uczestnikéw zostanie zamknieta przez organizatora na 3 dni przed rozpoczeciem ustugi.



3. Kazdy uczestnik szkolenia otrzyma link aktywacyjny do platformy szkoleniowej, aktywacja umozliwi uczestnictwo w szkoleniu.

4. Podczas logowania sie do platformy (system prosi o podanie: imienia, e-maila i hasta). W celu utatwienia identyfikacji uczestnika
prosimy o podanie imienia i nazwiska.

5. Lista obecnosci ze szkolenia bedzie sporzgdzona na podstawie potwierdzenia przekazanego drogg e-mail, o uczestnictwie w szkoleniu
oraz dodatkowo na podstawie potwierdzenia obecnosci na czacie.

Warunki techniczne

Ustuga bedzie prowadzona na platformie CISCO WEBEX MEETINGS.

Aplikacja webex, jest bezptatna i mozliwa do $ciggniecia pootrzymaniu linku do szkolenia on-line.

Link jest wazny przez caty czas trwania szkolenia. Ponadto ustuga bedzie nagrywana na okreslone potrzeby (kontrol.audit ustugi).
Wymagania techniczne:

¢ Szerokopasmowy dostep do Internetu o przepustowosci co najmniej 25/5 (download/upload) Mb/s.

* Mozesz skorzystac ze szkolenia uzywajgc laptopa, telefonu czy tabletu (Komputer stacjonarny lub notebook wyposazony w mikrofon,
gtosniki lub/i kamere internetowa)

¢ Do udziatu wystarczy aktualna przegladarka przegladarka internetowa z obstugg HTML 5 (google chrome lub mozilla firefox).

Kontakt

ﬁ E-mail szkolenia@ce2.pl

Telefon (+48) 81 4420 601

Dziat Realizacji Szkolen CE2



