Mozliwos$¢ dofinansowania

Wymagania i transformacja cyfrowa 6 457,50 PLN brutto
RNA Systemu Zarzadzania Jakoscig zgodnego 5250,00 PLN netto
z1S0 9001:2015 - szkolenie 248,37 PLN brutto/h
QE RO Numer ustugi 2026/03/18/44943/3414795 201,92 PLN netto/h
115,83 PLN cena rynkowa @

RnD.Aero Spétka z
Ograniczong
Odpowiedzialnoscig

Gtogéw Matopolski / mieszana (stacjonarna potgczona z
ustugg zdalng w czasie rzeczywistym)

& Ustuga szkoleniowa

***** 48/5 @ 26 h

514 ocen & 30.06.2026 do 30.07.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Grupe docelowa ustugi stanowig pracownicy mikro, matych i srednich
przedsigbiorstw, ktére posiadajg wdrozony System Zarzadzania Jakos$cig
zgodny z IS0 9001:2015 lub planujg go wdrozy¢ w oparciu o rozwigzania
cyfrowe w postaci oprogramowania CAQ/QMS.

W szczegdlnosci szkolenie skierowane jest do:
Grupa docelowa ustugi
e kierownictwa wysokiego szczebla
¢ petnomocnikdéw ds. jakosci
e kadry zarzadczej z obszaru jakosci
e pracownikow dziatu jakosci
e oraz oséb chetnych, naby¢ umiejetnosci w zakresie wymagan normy
ISO 9001 i cyfryzacji Systemu Zarzadzania Jakoscia.

Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikéw 15
Data zakornczenia rekrutacji 29-06-2026

mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie

Forma prowadzenia ustugi .
rzeczywistym)

Liczba godzin ustugi 26

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga "Wymagania i transformacja cyfrowa Systemu Zarzadzania Jakoscig zgodnego z ISO 9001:2015 - szkolenie"
prowadzi do prawidtowego interpretowania wymagan normy ISO 9001:2015, samodzielnego prowadzenia i
dokumentowania dziatan oraz przeprowadzenia transformacji cyfrowej Systemu Zarzadzania Jakosciag przy
wykorzystaniu oprogramowania QMS.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Charakteryzuje i rozréznia
poszczegdlne punkty normy ISO
9001:2015

Test teoretyczny

Uczestnik postuguje sie wiedza,
znajomoscig i interpretacjg wymagan
normy ISO 9001:2025

Uczestnik prawidtowo dokumentuje
System Zarzadzania Jakoscia

Uczestnik planuje, definiuje i uzasadnia
proces praktycznego wdrozenia
Systemu Zarzadzania Jakos$cig w
przedsiebiorstwie

Uczestnik charakteryzuje i omawia
proces certyfikacji

Poprawnie interpretuje i omawia w
praktyce wymagania normy ISO
9001:2015

Omawia, uzasadnia i charakteryzuje
cele i zasady Systemu Zarzadzania
Jakoscia

Charakteryzuje, omawia, sporzadza i
dokumentuje w sposéb papierowy i
cyfrowy System Zarzadzania Jakoscia

Uczestnik planuje proces wdrozenia

Uczestnik definiuje i realizuje
praktyczne wdrozenie SZJ w
przedsigbiorstwie

Uczestnik dokumentuje proces
wdrozenia

Weryfikuje prawidtowos$¢ procesu
wdrozenia

Definiuje, charakteryzuje oraz planuje w
sposob prawidtowy proces certyfikacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Charakteryzuje transformacje cyfrowa
Systemu Zarzadzania Jakoscia i jego Test teoretyczny
procesow

Uczestnik postuguje si¢ wiedza Planuje i realizuje samodzielnie

dotyczaca transformacii cyfrowej cyfryzacje proceséw i systemu z Test teoretyczny
Systemu Zarzadzania Jakoscia. wykorzystaniem oprogramowania

Planuje, organizuje i nadzoruje
transformacje cyfrowa Systemu
Zarzadzania Jakoscia z Obstuguje oprogramowanie do
wykorzystaniem oprogramowania zarzgdzania procesami i Systemem

informatycznego. Zarzadzania Jakoscia

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Monitoruje i dokonuje oceny dziatania
Systemu Zarzadzania Jakos$cig w
procesie jego doskonalenia

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Szkolenie adresowane jest do pracownikéw posiadajacych podstawowg wiedze i doswiadczenie z zakresu proceséw wewnetrznych w
przedsiebiorstwie.

Zakres tematyczny ustugi obejmuje:
Modut nr 1: Wprowadzenie do normy ISO

¢ Wstep
e Wprowadzenie do normy ISO 9001:2015
e o o o o o o e omoéwienie normy ISO 9001:2015 (Zakres normy, Powotania normatywne, Terminy i definicje, Kontekst
Organizacji, Przywo6dztwo, Planowanie, Wsparcie, Dziatania operacyjne, Ocena wynikdw, Doskonalenie)



Modut nr 2: Wymagania normy ISO

e Szczegdtowe omoéwienie poszczegdinych punktéw normy.
¢ Udokumentowana informacja — proces sporzadzania dokumentacji SZJ
e Proces wdrozenia Systemu Zarzadzania Jakos$cig w przedsiebiorstwie

Modut nr 3: Cyfryzacja SZJ

¢ Proces transformacji cyfrowej proceséw i Systemu Zarzadzania Jakoscig zgodnego z 1ISO 9001:2015
e Oprogramowanie QMS do zarzadzania SZJ

e Cyfryzacja Systemu Zarzadzania Jakoscig

¢ Proces certyfikacji

 Cwiczenia praktyczne obejmujgce wymagania normy oraz obstuge oprogramowania QMS.

¢ Obserwacja w warunkach symulowanych

Modut nr 4: Egzamin - test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie

Cwiczenia obejmuja podziat na grupy w zaleznosci od liczby uczestnikéw (od 2-5), w ktérych realizowane sg praktyczne przyktady i studia
przypadkoéw. Ustuga realizowana jest w godzinach dydaktycznych. Przerwy sg wliczane w czas ustugi rozwojowej. Zajecia praktyczne
obejmuja okoto 20% czasu ustugi rozwojowej.

1 godzina lekcyjna to 45 minut, 26 godzin lekcyjnych (26 godzin lekcyjnych x 45minut = 1170 minut = 19 godzin 30 minut zegarowych).

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 1

Przedmiot / Data realizacji Godzina Godzina i . Forma
. Prowadzacy o . ; . Liczba godzin X
temat zaje¢ zajeé rozpoczecia zakonczenia stacjonarna
Modut nr
zamin - 30-07-2026 11:35 12:05 00:30 Nie

Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT )

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 6 457,50 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5250,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 248,37 PLN

Koszt osobogodziny netto 201,92 PLN



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 3

123

O LUKASZ RACHFAL

‘ ' Absolwent studiéw inzynierskich i magisterskich Politechniki Rzeszowskiej na kierunku Zarzadzanie
i Inzynieria Produkcji, o specjalnosci Systemy Zapewnienia Jakosci Produkciji. Studia ukoriczone w
2021 roku obejmujgce zagadnienia zwigzane z transformacjg cyfrowg procesow.

Odbyte szkolenia Audytora wewnetrznego 1ISO9001 (w 2023 roku) oraz lotniczej normy z serii
AS9110 (w 2022 roku). Praktyczna wiedza i doswiadczenie zdobyte podczas audytéw

Dos$wiadczenie praktyczne zdobyte w licznych projektach realizowanych dla firm z branzy lotniczej,
medycznej oraz informatycznej. Doswiadczenie w pracy z firmami projektujgcymi, produkcyjnymi
oraz handlowymi.

Udziat w wielu projektach:

- cyfryzacji proceséw technologicznych i wdrozenie technologii Przemystu 4.0 (2023 - obecnie)

- wdrozeniowych I1SO 9001 i ISO 27001 (2021 - obecnie)

- utrzymanie Systemow Zarzadzania Jakoscig wg 1SO9001 oraz AS9100 i AS9120 (2021 - obecnie)
- przeprowadzanie szkolen z zakresu Systeméw Jakosci oraz

Kontroli Jakos$ci (2023 - obecnie)

Osoba prowadzgca ustuge rozwojowg /osoba walidujgca posiada doswiadczenie zawodowe i
kwalifikacje odpowiednie do rodzaju i zakresu niniejszej ustugi, zdobyte w przeciggu ostatnich 5 lat
od daty publikacji danej ustugi. Wiedza i umiejetnosci z zakresu objetym szkoleniem oraz ocena
umiejetnosci instruktora zostata pozytywnie zweryfikowane przez Kierownictwo zgodnie z
procedurami wdrozonego Systemu Zarzadzania Jakosci ISO9001.

223

0 JUSTYNA CZYZ

‘ ' Absolwentka studiéw inzynierskich i magisterskich na kierunku Lotnictwo i Kosmonautyka
Politechniki Rzeszowskiej.

Doswiadczenie zawodowe obejmuje wieloletnig prace w sektorze lotniczym na stanowiskach
technicznych i zarzadczych:

Zastepca Kierownika Jakosci w organizacjach lotniczych(2021-2024), zarzadzanie systemem
jakosci oraz zgodnoscig proceséw z wymaganiami 1IS09002, AS 9100 i EASA Part 21.
Specjalista ds. Systemu Zarzadzania Jakoscig (SZJ) 1IS09001, AS 9100 (od 2022 - obecnie).
Audytor wewnetrzny ISO9001 i AS 9100 (od 2021).

Doswiadczenie w nadzorze oraz utrzymaniu systeméw zarzadzania jakoscig zgodnych z 10S9001 i
normg AS 9100D.

Dodatkowo, ponad 5-letnie doswiadczenie w zarzadzaniu zasobami ludzkimi oraz koordynacji
projektdéw inzynieryjnych w branzy lotniczej oraz przemystowe;.

Osoba prowadzaca ustuge rozwojowg /osoba walidujgca posiada doswiadczenie zawodowe i
kwalifikacje odpowiednie do rodzaju i zakresu niniejszej ustugi, zdobyte w przeciggu ostatnich 5 lat
od daty publikacji danej ustugi. Wiedza i umiejetnosci z zakresu objetym szkoleniem oraz ocena
umiejetnosci instruktora zostata pozytywnie zweryfikowane przez Kierownictwo zgodnie z
procedurami wdrozonego Systemu Zarzadzania Jakosci ISO9001.



328

O KAROL URBAN

‘ ' Posiadam 9 letnie doswiadczenie na stanowiskach kierowniczych w branzy lotniczej:
- Petnomocnik ds. SZJ ISO 9001/ AS 9100 (od 2015 - obecnie)
- Kierownik Jakosci w Part 21 G POA (od 2015 - obecnie)
- Head of ISM a Part 21J DOA (od 2015 - obecnie)
- Doswiadczenie w pracy w Organizacjach obstugowych EASA Part M/F, EASA Part 145 (od 2014 -
obecnie)
- Znajomos¢ przepisow technicznych z dziedziny lotnictwa CS-25/FAR-25, CS-23/FAR-25, CS-P
- Znajomos¢ wymagan technicznych dla cyfrowych urzadzen awioniki, w szczegdlnosci wymagania
w zakresie odpornosci srodowiskowej RTCA DO-160 oraz wymagania dla oprogramowania
cyfrowych urzadzen awioniki zgodnie z RTCA DO-178C.
- Doswiadczenie w projektach zwigzanych modyfikacjg floty (od strony projektowania i produkcji) dla
wiodacych linii lotniczych, w zakresie schematéw malowan oraz wyposazenia kabiny pasazerskiej i
kokpitu

W trakcie pracy zawodowej zdobytem unikalne w skali kraju do$wiadczenie w projektach w branzy
lotniczej, w szczegolnosci w obszarze zarzgdzania jakoscig oraz certyfikacji wyrobdw lotniczych.

Swoje doswiadczenie wykorzystatem w $wiadczeniu ustug rozwojowych dla firm z branzy lotniczej
oraz dla innych przedsiebiorstw, co pozwala mi na dostosowanie prowadzonych szkolen i
realizowanych ustug doradczych doktadnie do profilu Paristwa przedsiebiorstwa. Ustugi
szkoleniowe swiadczone od 2014 roku do czasu obecnego z zakresu ogdlnie pojetej jakosci w
przedsiebiorstwach i transformacji proceséw.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik pierwszego dnia szkolenia otrzyma komplet materiatéw w postaci papierowej.

Kazdy z uczestnikéw bedzie miat dostep do materiatéw éwiczeniowych.

Warunki techniczne

Ustugi wykonywane przez naszg firme sg realizowane za pomoca narzedzi Google Meet lub Jitsi Meet
Dla Google Meet wymagany jest komputer z systemem w najnowszych(i 2 poprzednich) wersjach:
Mac OS X

Windows

Google Chrome

Ubuntu

Linuks dystrybucje oparte na Debianie

Do dziatania Google Meet wymaga aktualnej wersji jednej z wymienionych nizej przegladarek:

e Chrome
e Mozilla Firefox
¢ Microsoft Edge



e Apple Safari.
Microsoft Internet Explorer nie zapewnia obstugi Google Meet i Jitsi Meet.
Do korzystania z Jitsi Meet wymagana jest jedna z najnowszych przegladarek:

e Chrome
e Firefox
e Safari

Wymagane jest rowniez stabilne potgczenie z siecig internet. Zalecana predko$é minimalna to 2MB/s. Wymagane jest
posiadanie mikrofonu i stuchawek(gto$nikéw). Zalecane jest posiadanie kamery.

Kazdy z uczestnikéw przed ustuga otrzyma link umozliwiajacy potaczenie sie. Link bedzie wazny podczas trwania ustugi zgodnie z
harmonogramem.

Do przegladania materiatéw wymagany jest oprogramowanie Adobe Acrobat Reader lub inne pozwalajgce na otwarcie pliku PDF.

Kazdy uczestnik musi posiada¢ adres e-mail.

Adres

ul. Rzeszowska 150
36-060 Gtogéw Matopolski

woj. podkarpackie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail szkolenia@rndaero.com

Telefon (+48) 502 704 605

Piotr Mréz



