Mozliwos$¢ dofinansowania

Bezpieczenstwo psychologiczne, action 12 500,00 PLN brutto
learning, mentoring menadzerski i rola 10162,60 PLN netto
talentow w budowaniu i zarzadzaniu T4205PLN brutto/h
zespotem pracowniczym 11548 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/03/16/142611/3410470 21344 PLN cenarynkowa @

CENTRUM

SZKOLENIOWE

GIELAR SPOLKA Z

OGRANICZONA

ODPOWIEDZIALNOS @ Szczecin / stacjonarna

ClA ® Ustuga szkoleniowa
* Kk kkk 50/5 (D) ggh

171 ocen B3 21.04.2026 do 28.05.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Szkolenie skierowane jest do:

¢ kadry kierowniczej sredniego i wyzszego szczebla,
e menedzeréw zespotow i lideréw projektdw,
Grupa docelowa ustugi e 0s6b przygotowujacych sie do objecia funkcji kierowniczych,
¢ specjalistéw odpowiedzialnych za rozwdj zespotow lub zarzadzanie
pracownikami,
e 0s6b chcacych rozwijaé kompetencje przywddcze, komunikacyjne
oraz mentoringowe w zarzadzaniu zespotem.

Minimalna liczba uczestnikéw 5
Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 20-04-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 88

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest rozwiniecie kompetencji menedzerskich uczestnikéw w zakresie budowania bezpieczenstwa
psychologicznego w zespotach, swiadomego wykorzystywania talentéw pracownikéw, stosowania metod Action
Learning oraz mentoringu menedzerskiego, a takze wzmacniania wtasnej roli lidera w zarzadzaniu zespotem w
warunkach zmian i presji. Uczestnicy nauczg sie identyfikowaé i wykorzystywac¢ naturalne predyspozycje swoje oraz
cztonkdéw zespotu, stosowac narzedzia komunikacyjne i rozwojowe.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

omawia pojecie bezpieczenstwa

. Debata swobodna
psychologicznego w zespole

charakteryzuje role lidera w budowaniu wskazuje czynniki wptywajace na
efektywnego zespotu oraz znaczenie poziom bezpieczenstwa Debata swobodna
bezpieczenstwa psychologicznego w psychologicznego

$rodowisku pracy

opisuje role lidera w tworzeniu
$rodowiska sprzyjajacego otwartej Debata swobodna
komunikac;ji i wspotpracy

opisuje koncepcje zarzadzania w
oparciu o0 mocne strony

Debata swobodna

wyjasnia znaczenie identyfikacji wskazuje sposoby wykorzystania
talentéw i mocnych stron pracownikéw wynikéw badania talentéw w pracy Debata swobodna
w zarzadzaniu zespotem menedzerskiej

omawia role lidera w rozwijaniu
. o Debata swobodna
potencjatu pracownikéw

definiuje metode Action Learning i jej
zastosowanie w rozwigzywaniu Debata swobodna
probleméw zespotowych

opisuje podstawowe narzedzia i metody

wspierajgce rozwoj zespotu, w tym charakteryzuje role mentoringu w

P 13 L ) p. ¥ . vzl e,, g. | Debata swobodna
Action Learning i mentoring rozwoju kompetencji pracownikow
menedzerski

wskazuje sytuacje, w ktérych mozna
zastosowa¢ mentoring lub Action Debata swobodna
Learning



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

stosuje techniki udzielania
L. . . Debata swobodna
konstruktywnej informacji zwrotnej

stosuje narzedzia komunikacyjne
) ¢ v wykorzystuje techniki komunikacji w

wspierajgce efektywna wspétprace i Debata swobodna

jach konflik h
rozwigzywanie konfliktéw w zespole sytuacjach konfliktowyc

prowadzi rozmowe wspierajaca
. i Debata swobodna
rozwigzanie problemu w zespole

stosuje zasady skutecznego

R | Debata swobodna
delegowania zadan

wykorzystuje metody zarzadzania
zespotem wspierajgce zaangazowanie angazuje pracownikéw w proces

S . _ - . . , Debata swobodna
pracownikéw i wspétodpowiedzialno$é rozwigzywania probleméw zespotowych

zarezultaty

korzystuje elementy metody Action
W .zy 4 y .y I Debata swobodna
Learning w pracy zespotowej

stosuje podstawowe techniki

. . N Debata swobodna
wspierania rezyliencji

wykorzystuje narzedzia wzmacniania

identyfikuj t igzenia lub
odpornosci psychicznej wtasnej i iaentytiuje symplomy przeciazenia iu

. Debata swobodna
wypalenia zawodowego w zespole

zespotu w sytuacjach zmiany i presji

dobiera dziatania wspierajace

. . Debata swobodna
pracownikéw w sytuacjach kryzysowych

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK



Program

START PROGRAMU - Kick off
Budowanie motywacji do udziatu w programie
. Ustalenie zasad wspotpracy i wprowadzenie do narzedzi
Przygotowanie do badan i testow
1. BUDOWANIE SWIADOMOSCI | POSTAWY LIDERA
Badanie talentéw Gallupa:
. Identyfikacja naturalnych predyspozycji
. Analiza indywidualnego potencjatu
Mocne strony w dziataniu
Wizerunek lidera:
. Budowanie wiarygodnosci i spojnosci
Zrédta autorytetu
Role i odpowiedzialno$¢ lidera:
. Swiadomosé réznych obszaréw odpowiedzialnosci
. Opracowanie indywidualnej strategii rozwoju
2. NARZEDZIA | TECHNIKI MENEDZERSKIE
Zarzadzanie zespotem:
Bezpieczenstwo psychologiczne zespotu — srodowisko skutecznych zespotow
. Angazowanie pracownikéw do wspdlnego dziatania i zespotowego rozwigzywania problemoéw (Action Learning)
Efektywna komunikacja:
Rozwigzywanie konfliktow
. Kultura informacji zwrotne;j
Sprawnos¢ biznesowa menedzera:
. Skuteczne delegowanie zadan
Zarzadzanie zespotem w procesie zmiany
Zwiekszenie odpornosci psychicznej i elastycznosci w dziataniu pod presja.

¢ Rezyliencja — umiejetnos¢ adaptowania sie do zmieniajgcych sie warunkéw oraz szybkiego powrotu do réwnowagi po trudnych
doswiadczeniach

¢ Rola menedzera jako ,stabilizatora” zespotu w sytuacjach kryzysowych.

e Zapobieganie wypaleniu zawodowemu u siebie i innych.

e Pierwsza pomoc przedpsychologiczna - techniki interwencji w sytuacjach kryzysowych

3. MENTORING MENEDZERSKI OPARTY NA INDYWIDUALNYM POTENCJALE
Wzmocnienie pewnosci siebie w roli lidera
. Zwiekszenie efektywnos$ci w pracy menedzerskiej

ZAKONCZENIE PROGRAMU



. Raport koncowy Badania Bezpieczenstwa Psychologicznego Zespotu

. Podsumowanie indywidualnych strategii rozwoju
Follow — up
Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 12

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy L . . X Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

START
PROGRAMU - Beata Pluta 21-04-2026 09:00 17:00 08:00

Kick off

BUDOWANIE

SWIADOMOSCI | Beata Pluta 23-04-2026 09:00 17:00 08:00
POSTAWY

LIDERA

BUDOWANIE

SWIADOMOSCI | Beata Pluta 28-04-2026 09:00 17:00 08:00
POSTAWY

LIDERA

NARZEDZIA |
TECHNIKI
MENEDZERSKIE

Beata Pluta 05-05-2026 09:00 17:00 08:00

NARZEDZIA |
TECHNIKI
MENEDZERSKIE

Beata Pluta 07-05-2026 09:00 17:00 08:00

NARZEDZIA |
TECHNIKI
MENEDZERSKIE

Beata Pluta 12-05-2026 09:00 17:00 08:00

MENTORING
MENEDZERSKI
OPARTY NA
INDYWIDUALNY
M POTENCJALE

Beata Pluta 14-05-2026 09:00 17:00 08:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . , . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

MENTORING
MENEDZERSKI
OPARTY NA
INDYWIDUALNY
M POTENCJALE

Beata Pluta 19-05-2026 09:00 17:00 08:00

MENTORING
MENEDZERSKI
OPARTY NA
INDYWIDUALNY
M POTENCJALE

Beata Pluta 21-05-2026 09:00 17:00 08:00

MENTORING
MENEDZERSKI
OPARTY NA
INDYWIDUALNY
M POTENCJALE

Beata Pluta 26-05-2026 09:00 17:00 08:00

ZAKONCZENIE Beata Pluta 28-05-2026 09:00 17:00 08:00
PROGRAMU

Walidacja - 28-05-2026 17:00 18:00 01:00

Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokos$ci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT )

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 12 500,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 10 162,60 PLN
Koszt osobogodziny brutto 142,05 PLN

Koszt osobogodziny netto 115,48 PLN



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1

Beata Pluta

Beata Pluta to mentor, trener biznesu, certyfikowany coach zespotu Action Learning (WIAL),
certyfikowany coach mocnych stron (Strengths Community Coach), Certyfikowany Mentor Biznesu,
Certyfikowany trener FRIS, wyktadowca na studiach podyplomowych wyzszych uczelni. Prowadzi
swoje autorskie programy studiéw podyplomowych ,Studia menedzerskie” i Akademia Coachingu i
Mentoringu”. Menedzer z ponad 20 letnig praktykg w obszarze sprzedazy, finanséw, ustug w
korporacjach z kapitatem skandynawskim, zarzadzata duzymi zespotami na szczeblu Dyrektora
Regionu i Dyrektora Sprzedazy.

W praktyce wykorzystuje mentoring i coaching wspotpracujgc z menadzerami i zespotami wielu
korporacji (m.in. IT, produkcyjnych, logistycznych, medycznych i ustugowych), dzieli sie wiedzg oraz
praktycznymi doswiadczeniami. Jako trener prowadzi warsztaty z zakresu rozwoju kompetencji
przywédczych i menedzerskich, mentoringu, zarzadzania zmiang, efektywnej komunikacji,
wykorzystywania Talentdw w budowaniu i zarzadzaniu zespotem, a takze z technik sprzedazy i
jakosci obstugi klienta oraz radzenia sobie ze stresem. Prowadzi programy rozwojowe Akademia
Lidera, Akademia Mtodego Lidera, Akademia Coachingu i Mentoringu, Program Rozwoju Talentéw i
Budowania Mocnych Stron.

Propagatorka mentoringu wewnetrznego w przedsiebiorstwach. Pracuje z zespotami wedtug
modelu Action Learning.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Skrypt z prezentacjami z kazdego z blokéw tematycznych, teczke, notatnik, dtugopis

Informacje dodatkowe

Szkolenie realizowane w godz. dydaktycznych (1 h dydaktyczna = 45 min zegarowych).

Podczas szkolenia przewidziane sg przerwy, ktére nie licza sie do czasu trwania szkolenia.

W przypadku uczestniczenia w ustudze osdéb z niepetnosprawnosciami zostanie ona odpowiednio dostosowana - prosimy o kontakt (e-
mail lub telefonicznie) w celu doprecyzowania zakresu wsparcia.

Adres

ul. Kablowa 1

70-895 Szczecin

woj. zachodniopomorskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

e Klimatyzacja

o Wi

e Laboratorium komputerowe



Kontakt

ﬁ E-mail biuro@gielar.pl

Telefon (+48) 884 858 285

Monika Ziotkowska



