Mozliwos$¢ dofinansowania

Wprowadzenie do opieki dlugoterminowej- 1 060,00 PLN brutto
podstawy pracy z osobami przewlekle 1060,00 PLN netto

| GRANTPL chorymi i niesamodzielnymi - kurs 106,00 PLN  brutto/h
106,00 PLN netto/h

137,50 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/03/16/159094/3408352

Grant.pl Magdalena

© warszawa / stacjonarna
toza

& Ustuga szkoleniowa

Yook ok Kk Kk 49/5 ® 10h
582 oceny £ 26.03.2026 do 27.03.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Zdrowie publiczne

Ustuga skierowana jest do oséb zainteresowanych podjeciem lub
rozwojem pracy w sektorze opieki i pomocy spotecznej, w szczegolnosci
do:

1. Oséb planujacych podjecie pracy w zawodach opiekuriczych, takich
jak:
e opiekun oséb starszych,
e asystent osoby z niepetnosprawnoscia,

Grupa docelowa ushugi e pracownik placowki opiekunczej lub wsparcia dziennego.

2. Cztonkéw rodzin sprawujacych opieke nad bliskimi, ktérzy chca
podnie$¢ swoje kompetencje opiekunicze i lepiej wspiera¢ osoby
zalezne.

3. Pracownikéw instytucji pomocy spotecznej, doméw pomocy
spotecznej, hospicjow oraz innych placéwek $wiadczacych ustugi
opiekuncze.

4. 0s6b bezrobotnych lub poszukujgcych pracy, ktére chcg zdoby¢ nowe
kwalifikacje i rozpocza¢ kariere w zawodach opiekuriczych.

Minimalna liczba uczestnikow 4
Maksymalna liczba uczestnikow 10

Data zakonczenia rekrutacji 24-03-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 10

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnikow do sprawowania profesjonalnej, kompleksowej i empatycznej opieki nad osobami
starszymi, przewlekle chorymi oraz niesamodzielnymi, zaréwno w srodowisku domowym, jak i w placéwkach
opiekunczych.

Szkolenie ma na celu wyposazenie uczestnikdw w praktyczne umiejetnosci i wiedze z zakresu opieki, pielegnacji,
komunikacji, udzielania wsparcia emocjonalnego oraz podstawowej pomocy przedmedycznej, niezbedne do
efektywnego i bezpiecznego wykonywania zadan.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Definiuje podstawowe pojecia z zakresu
opieki dtugoterminowej i stosuje zasady
pielegnacji os6b niesamodzielnych.

Wykonuje prawidtowo czynnosci
higieniczne, pielegnacyjne i opiekuricze

Rozpoznaje symptomy zagrozenia
zdrowia lub zycia u osoby podopiecznej
oraz reaguje w spos6b wtasciwy;,
podejmujac odpowiednie dziatania
interwencyjne i informujac odpowiednie
stuzby lub personel medyczny.

Stosuje adekwatne metody komunikacji
z osobami starszymi i ich rodzinami,
wykazujac empatie, cierpliwos¢ oraz
umiejetnos¢ aktywnego stuchania i
wsparcia emocjonalnego.

Kryteria weryfikacji

Definiuje podstawowe zasady
pielegnaciji.

Definiuje pojecia zwigzane z opieka
dtugoterminowa.

Stosuje prawa pacjenta i zasady etyki
zawodowej.

Wykonuje czynnosci pielegnacyjne
zgodnie z zasadami opieki
dlugoterminowe;.

Przeprowadza toalete chorego, zmienia
pozycje pacjenta w t6zku, zapewniajac
mu bezpieczenstwo i komfort.

Stosuje skuteczne metody profilaktyki
przeciwodlezynowej.

Rozpoznaje symptomy zagrozenia
zdrowia i zycia u podopiecznego,
reaguje w sposoéb szybki i adekwatny do
sytuaciji.

Wykonuje podstawowe czynnosci
pierwszej pomocy do czasu przybycia
stuzb medycznych.

Wykazuje postawe empatyczng wobec
pacjenta i jego rodziny, dostosowujac
dziatania opiekuncze do ich
indywidualnych potrzeb .

Stosuje zasady udzielania wsparcia
emocjonalnego i praktycznego.

Metoda walidaciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wykazuje umiejetnos¢ wspotpracy w
zespole opiekuriczym, komunikowania
sie w sposé6b asertywny i empatyczny.

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wykazuje umiejetno$é wspotpracy w

zespole opiekuficzym Stosuje techniki radzenia sobie w
sytuacjach trudnych i konfliktowych z Obserwacja w warunkach
zachowaniem szacunku wobec symulowanych

podopiecznych i wspétpracownikow.

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK

Informacje

organ wtadzy publicznej lub samorzadu zawodowego, uprawniony do

Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii
P 9 wydawania dokumentéw potwierdzajacych kwalifikacje na podstawie

Podmiotow .
ustawy lub rozporzadzenia

Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje ICVC Certyfikacja Sp. z 0.0.

Nazwa Podmiotu certyfikujacego ICVC Certyfikacja Sp. z 0.0.

Program

Ustuga skierowana jest do os6b zainteresowanych podjeciem lub rozwojem pracy w sektorze opieki i pomocy spotecznej, w
szczegdlnosci do:

1. Oséb planujacych podjecie pracy w zawodach opiekunczych, takich jak:
e opiekun os6b starszych,
e asystent osoby z niepetnosprawnoscig,
e pracownik placowki opiekuiczej lub wsparcia dziennego.

2. Cztonkoéw rodzin sprawujacych opieke nad bliskimi, ktérzy chcag podnies¢ swoje kompetencije opiekuricze i lepiej wspieraé osoby
zalezne.

3. Pracownikéw instytucji pomocy spotecznej, domdéw pomocy spotecznej, hospicjéw oraz innych placéwek $wiadczacych ustugi
opiekuncze.

4. 0s6b bezrobotnych lub poszukujacych pracy, ktére chca zdoby¢ nowe kwalifikacje i rozpoczaé kariere w zawodach opiekuniczych.

Modut 1: Wprowadzenie do opieki dtugoterminowej - 1 h - teoria



Cel: Zapoznanie uczestnikéw z podstawowymi pojeciami i systemem opieki w Polsce.
Zakres tematyczny:

e o Definicje opieki dtugoterminowej i rodzaje $wiadczen
e System opieki w Polsce - instytucje, poziomy opieki
e Prawa pacjenta i obowigzki opiekuna

Modut 2: Podstawy anatomii i fizjologii cztowieka - 1h - teoria
Cel: Zrozumienie budowy i funkcjonowania organizmu oraz proceséw starzenia sie.
Zakres tematyczny:

e e« Uktady i narzady cztowieka (krazenia, oddechowy, pokarmowy, nerwowy, ruchu, moczowo-ptciowy)
e Procesy starzenia sie organizmu i ich wptyw na opieke

Modut 3: Pielegnacja i higiena pacjenta - 2 h — teoria potaczona z praktyka
Cel: Nauka podstawowych czynnosci pielegnacyjnych.
Zakres tematyczny:

e o Toaleta chorego (kapiel, higiena osobista)
e Zmiana pozycji pacjenta w 16zku i na wézku
e Profilaktyka odlezyn
e Higiena jamy ustnej, wtoséw i paznokci

Modut 4: Podstawy dietetyki i zywienia - 1 h - teoria
Cel: Przekazanie wiedzy o zasadach karmienia i dietach specjalistycznych.
Zakres tematyczny:

e ¢ Zasady prawidtowego zywienia oséb niesamodzielnych
 Dieta normalna i diety specjalistyczne (np. cukrzycowa, tatwostrawna)
e Karmienie os6b z trudnosciami w przetykaniu

Modut 5: Podstawy pierwszej pomocy i bezpieczeristwo w opiece - 1h — teoria potaczona z praktyka
Cel: Przygotowanie do reagowania w sytuacjach nagtych.
Zakres tematyczny:

e « Postepowanie w nagtych wypadkach (zadtawienie, omdlenia, urazy)
e Zasady bezpieczenstwa przy pacjencie niesamodzielnym
¢ Profilaktyka wypadkéw w domu i w placéwce

Modut 6: Wsparcie psychologiczne i komunikacja - 1 h - teoria
Cel: Rozwijanie umiejgtnosci pracy z pacjentem i jego rodzina.
Zakres tematyczny:

e o Komunikacja z osobg niesamodzielng
¢ Radzenie sobie z trudnymi emocjami pacjenta
¢ Wsparcie psychiczne i emocjonalne rodzin

Modut 7: Aspekty prawne i organizacyjne opieki dlugoterminowej - 1h teoria
Cel: Zapoznanie z wymogami prawnymi i dokumentacja w opiece.
Zakres tematyczny:

e e« Wspdtpraca z instytucjami (NFZ, PCPR, OPS)
¢ Prowadzenie dokumentacji medycznej i pielegnacyjnej
¢ Obowigzki opiekuna wobec pacjenta i rodziny

Modut 8: Zajecia praktyczne - 1h



Cel: Utrwalenie wiedzy poprzez praktyczne ¢wiczenia.
Zakres tematyczny:

o Cwiczenia z zakresu pielegnaciji chorego (mycie, ubieranie, zmiana pozycji)
e Obstuga sprzetu pomocniczego (t6zka rehabilitacyjne, wozki, podnosniki)
¢ Symulacje sytuacji nagtych i postepowanie w nich

Egzamin - 1h
Uczestnicy zdobeda kompetencje w zakresie:

e Prawidlowej i bezpiecznej opieki fizycznej, w tym pomoc w codziennych czynnosciach zycia codziennego (higiena, ubieranie,
karmienie, mobilizacja oséb niesamodzielnych).

e Wsparcia emocjonalnego i psychologicznego, czyli umiejetnos$ci budowania relacji, komunikowania sie z osobami starszymi lub
przewlekle chorymi oraz rozpoznawania potrzeb emocjonalnych podopiecznych.

¢ Postepowania w sytuacjach zdrowotnych, obejmujgcego monitorowanie stanu zdrowia, podstawy pierwszej pomocy oraz wspétprace
z personelem medycznym.

¢ Prowadzenia dokumentacji opiekunczej, zgodnie z obowigzujgcymi standardami i wymaganiami prawnymi, co pozwala na
profesjonalne planowanie i raportowanie dziatar opiekuiczych.

¢ Organizacji pracy w réznych srodowiskach opiekuniczych, zaréwno w domach podopiecznych, jak i w placéwkach opiekuriczych, przy
uwzglednieniu bezpieczenstwa, higieny oraz komfortu oséb objetych opieka.

Szkolenie ma réwniez na celu rozwijanie $wiadomosci odpowiedzialnosci zawodowej, empatii oraz etyki pracy opiekuna, co jest kluczowe
dla zapewnienia wysokiej jakosci opieki i poprawy jakosci zycia podopiecznych.

Liczba godzin ustugi jest liczona wg. godzin dydaktycznych (1 godzina dydaktyczna = 45 minut zegarowych) - tgczna liczba godzin
szkolenia: 10 godz. dydaktycznych w tym: 6 godzin teorii oraz 3 godziny praktyki i 1T godzina przeznaczona jest na egzamin.

W ramach ustugi przewidziana jest jedna przerwa dziennie - 1 x 15 minut.
Przerwy nie sg wliczone w czas trwania ustugi.
Formy:

e Wyktady z prezentacjg — omawianie choréb przewlektych, zasad higieny, bezpieczenstwa pacjenta, praw pacjenta.
e Przykiad: prezentacja o chorobie Alzheimera, jej objawach i metodach opieki.

« Cwiczenia praktyczne — pokaz prawidtowego wykonywania procedur, np. podawania lekéw, zmiany opatrunkéw.

e Materialy dydaktyczne - skrypt, schematy postepowania w sytuacjach nagtych.

Zalety: szybkie przekazanie duzej ilosci wiedzy, mozliwo$¢ wizualizacji trudnych procedur.

Wskazowka: najlepiej potgczy¢ z metodami praktycznymi, aby wiedza byta utrwalona.

Walidacja

A. Test teoretyczny

Cel: Sprawdzenie wiedzy z zakresu BHP, higieny, anatomii, dietetyki, pierwszej pomocy, aspektéw prawnych i psychologicznych.
Forma: pytania zamkniete.

B. Obserwacja w warunkach stymulowanych

Cel: Sprawdzenie umiejetnosci praktycznych w zakresie pielegnacji, bezpieczenstwa i komunikacji.

Forma: ocena postgpowania w warunkach symulacyjnych - scenka.

Ocena opiera sie na:

1. 1. Technice pracy
2. Komunikacji i wsparciu psychologicznym
3. Postepowaniu w sytuacjach nagtych
4. Obstudze sprzetu pomocniczego

W celu zapewnienia wysokiej efektywnosci nauczania oraz zaangazowania uczestnikéw, szkolenie realizowane bedzie z wykorzystaniem
metod interaktywnych i aktywizujacych, ktére tagczg elementy teorii z praktyka.



Zastosowane metody pozwolg na rozwijanie zaréwno wiedzy merytorycznej, jak i kompetencji praktycznych oraz spotecznych niezbednych
w pracy opiekuna osoby niesamodzielne;j.

1. Dyskusja kierowana Prowadzacy zadaje pytania otwarte, moderuje rozmowe i zacheca uczestnikéw do dzielenia sie doswiadczeniami,
opiniami oraz pomystami na rozwigzanie konkretnych probleméw zawodowych.

2. Analiza przypadkow (case study) Uczestnicy analizujg opisy rzeczywistych lub modelowych sytuacii z pracy opiekuna. Wspdlnie identyfikuja
problemy, proponuja dziatania i omawiajg ich skutki. Metoda rozwija umiejetno$¢ podejmowania decyzji i rozwigzywania probleméw w praktyce.

3. Odgrywanie rdl (scenki symulacyjne) Uczestnicy w parach lub matych grupach wcielaja sie w role opiekuna, pacjenta lub cztonka rodziny.
Cwiczenie pozwala na rozwijanie kompetencji komunikacyjnych, empatii i umiejetnosci reagowania w trudnych sytuacjach emocjonalnych.

4. Pokaz i éwiczenia praktyczne Prowadzacy demonstruje sposdb wykonywania czynnosci pielegnacyjnych lub udzielania pierwszej pomocy,
po czym uczestnicy samodzielnie je powtarzajg, otrzymujac biezgce wskazdéwki i korekty.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 11

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . , . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Wprowadzenie

do opieki Anna Dudek 26-03-2026 09:00 09:45 00:45
dtugoterminowej-

teoria

Podstawy

anatomii i
. . Anna Dudek 26-03-2026 09:45 10:30 00:45
fizjologii

cztowieka teoria

Przerwa Anna Dudek 26-03-2026 10:30 10:45 00:15

Pielegnacja i
higiena pacjenta
- teoria
potaczona z
praktyka

Anna Dudek 26-03-2026 10:45 12:15 01:30

Podstawy

dietetyki i Anna Dudek 26-03-2026 12:15 13:00 00:45
zywienia - teoria

Podstawy

pierwszej

pomocy i

bezpieczenstwo Anna Dudek 27-03-2026 09:00 09:45 00:45
w opiece - teoria

potaczona z

praktyka



Przedmiot / temat

_ Prowadzacy
zajec

Wsparcie

hologi .
psyc o'oglf:znel Anna Dudek
komunikacja

teoria

Przerwa Anna Dudek

Aspekty

prawnei
organizacyjne
opieki
diugoterminowej
- teoria

Anna Dudek

Zajecia Anna Dudek
praktyczne

Walidacja -

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Data realizacji

Godzina

zajeé rozpoczecia
27-03-2026 09:45
27-03-2026 10:30
27-03-2026 10:45
27-03-2026 11:30
27-03-2026 12:15

Cena

1 060,00 PLN

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

11:30

12:15

13:00

Liczba godzin

00:45

00:15

00:45

00:45

00:45

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 26 art. 43 ust. 1 pkt 27, art. 43 ust. 1 pkt 28 i art. 43

ust. 1 pkt 29 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

W tym koszt certyfikowania brutto

W tym koszt certyfikowania netto

1060,00 PLN

106,00 PLN

106,00 PLN

220,00 PLN

220,00 PLN

220,00 PLN

220,00 PLN



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Anna Dudek

‘ ' Pani Anna posiada ponad piecioletnie doswiadczenie zawodowe w obszarze opieki nad osobami
starszymi, w tym w Scistej wspétpracy z Domami Pomocy Spotecznej. Jest doswiadczong trenerka,
ktora taczy solidng wiedze merytoryczng z bogatg praktyka zdobywang zaréwno w pracy
instytucjonalnej, jak i w bezposredniej opiece nad osobami niesamodzielnymi. Specjalizuje sie
wprowadzeniu szkoler dedykowanych opiekunom zawodowym, wolontariuszom oraz cztonkom
rodzin sprawujgcym opieke nad seniorami — zaréwno w warunkach domowych, jak i w placéwkach
opiekunczych.

Jej gtéwne obszary kompetencji obejmujg m.in.:

pielegnacje i organizacje opieki nad osobami starszymi, komunikacje i prace z osobami cierpigcymi
na demencje i choroby otepienne,

udzielanie wsparcia psychologicznego i emocjonalnego podopiecznym oraz ich rodzinom,

rozwéj kompetencji interpersonalnych niezbednych w pracy opiekuna.

Szkolenia prowadzone przez Panig Anie cechujg sie wysokim poziomem merytorycznym,
praktycznym podejsciem do zagadnien oraz dostosowaniem tresci do potrzeb uczestnikow.
Uczestnicy cenig jej zajecia za klarowny przekaz, autentyczno$¢ i przyjazng atmosfere, sprzyjajaca
wymianie doswiadczen i refleksji zawodowe;j.

Pani Anna realizuje proces dydaktyczny w oparciu o rzetelng wiedze, wieloletnie doswiadczenie oraz
pasje do pracy z drugim cztowiekiem. Pani Ania doswiadczenie oraz kwalifikacje zdobyta nie
wczesniej niz 5 lat przed datg wprowadzenia szczegétowych danych dotyczacych oferowanej ustugi.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik szkolenia otrzyma komplet materiatow, ktére wspomoga zaréwno zdobywanie wiedzy podczas zaje¢, jak i pdzniejsze jej
praktyczne wykorzystanie. W sktad materiatéw wchodza:

¢ Skrypt szkoleniowy — zawierajgcy szczegdétowe informacje teoretyczne, praktyczne wskazdéwki oraz przyktady zastosowan
omawianych zagadnien.

¢ Przyktadowa dokumentacja opiekuricza — gotowe wzory i formularze, ktére moga stuzyé jako wzorzec w codziennej pracy, utatwiajacy
wdrazanie standardéw i procedur opiekunczych.

Materiaty te zostaty przygotowane w sposéb umozliwiajgcy tatwe przyswajanie wiedzy oraz szybkie odwotywanie sie do kluczowych
informacji w praktyce zawodowe;j.

Warunki uczestnictwa

Warunki uczestnictwa i zaliczenia szkolenia:

1. Uczestnictwo w szkoleniach dofinansowanych:

2. Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu dofinansowanym jest:
 zatozenie konta przez uczestnika w Bazie Ustug Rozwojowych (BUR),
¢ spetnienie wymagan okreslonych przez operatora dofinansowania.

3. Zaliczenie szkolenia:
4. Aby otrzymacé potwierdzenie udziatu w szkoleniu, uczestnik musi osiggna¢ minimum 80% frekwenciji z przeprowadzonych zaje¢.
Obecnos¢ uczestnikow weryfikowana poprzez liste obecno$ci — wymagane minimum 80% obecnosci, by uzyskac¢ zaliczenie.



Warunki organizacyjne:

e Zajecia prowadzone w sali wyposazonej w sprzet multimedialny oraz pomoce dydaktyczne.

e Zajecia praktyczne prowadzone w grupach - 6-10 osobowych, co umozliwi éwiczenie umiejetnosci i bezposrednig obserwacje. Zajecia
praktyczne umozliwig bezpieczne wykonywanie ¢wiczen. Taki podziat pozwali kazdemu uczestnikowi na aktywne uczestnictwo w
procesie nauki — kazdy wykonuje wszystkie czynnosci samodzielnie, a nie tylko obserwuje.

Informacje dodatkowe

Podstawa zwolnienia z VAT:

ustuga szkoleniowa jest zwolniona z podatku VAT, pod warunkiem ze dofinansowanie pokrywa co najmniej 70% kosztéw szkolenia. W
przypadku mniejszego wsparcia finansowego, do ceny netto ustugi dodawany jest podatek VAT w wysokosci 23%.

Przepis na podstawie ktérego stosowane jest zwolnienie od podatku: Zwolnienie z podatku VAT na podstawie §3
ust.1pkt.14rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz
warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity: Dz.U. z 2025r. poz. 832). Zwolnienie z VAT art.43 ust.1 pkt29 lit.a i c. Ust. o podatku
od towaroéw i ustug

Adres

ul. Krakowskie Przedmiescie 62/11
00-322 Warszawa

woj. mazowieckie

Lokal, w ktérym realizowane bedzie szkolenie ,Wprowadzenie do opieki dtugoterminowej — podstawy pracy z osobami
przewlekle chorymi i niesamodzielnymi”, jest w petni przystosowany do prowadzenia zaje¢ teoretycznych i praktycznych
w zakresie opieki dtugoterminowej.

Pomieszczenia szkoleniowe spetniajg wszystkie wymogi sanitarne, przeciwpozarowe i BHP, a ich uktad przestrzenny
umozliwia komfortowa i bezpieczna realizacje zaje¢ dla grup szkoleniowych.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

O Magdalena toza
ﬁ E-mail magdalena.loza@gmail.com

Telefon (+48) 535212 339



