
Informacje podstawowe

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia Professional Scrum Facilitation Skills jest rozwój umiejętności facylitacyjnych uczestników w pracy ze

Scrum Teamem i interesariuszami. Uczestnicy poznają techniki prowadzenia spotkań, które zwiększają efektywność

Możliwość dofinansowania

REBELSI Sp. z o.o.

    4,4 / 5

7 ocen

SZKOLENIE PROFESSIONAL SCRUM
FACILITATION SKILLS™ (PSFS)
kompleksowe szkolenie akredytowane
zakończone egzaminem

Numer usługi 2026/03/15/178854/3407096

3 100,00 PLN brutto

3 100,00 PLN netto

258,33 PLN brutto/h

258,33 PLN netto/h

128,21 PLN cena rynkowa

 Usługa szkoleniowa

 zdalna w czasie rzeczywistym

 Zajęcia grupowe

 12:00 h

 12.10.2026 do 13.10.2026



Kategoria Inne / Edukacja

Grupa docelowa usługi

Dla kogo jest nasze szkolenie?

Dla Scrum Masterów i osób przygotowujących się do pełnienia tej

roli.

Dla prowadzących pracę grupową.

Dla Liderów, Managerów, którzy czują potencjał do podniesienia

efektywności dostarczania rozwiązań IT.

Dla Agile Coachy facylitujących zmiany organizacyjne.

Minimalna liczba uczestników 3

Maksymalna liczba uczestników 15

Data zakończenia rekrutacji 08-10-2026

Forma prowadzenia usługi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin usługi 12

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Usługi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



współpracy, wspierają podejmowanie decyzji i budowanie zaangażowania. Szkolenie uczy, jak wykorzystać facylitację do

rozwiązywania trudnych sytuacji i wspierania samoorganizacji zespołu.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Kwalifikacje

Kwalifikacje niewłączone do ZSK

Uznane kwalifikacje

Pytanie 3. Czy dokument jest certyfikatem wydawanym przez międzynarodowe instytucje?

TAK

Strona internetowa Instytucji Certyfikującej: https://Scrum.org

Strona internetowa Instytucji Walidującej: https://Scrum.org

Informacje

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik zna rolę i znaczenie

facylitacji w Scrumie.

Uczestnik:

opisuje różnicę między facylitacją a

prowadzeniem spotkań,

wyjaśnia wpływ facylitacji na

efektywność Scrum Teamu i

organizacji.

Wywiad swobodny

Uczestnik potrafi stosować techniki

facylitacyjne w praktyce.

Uczestnik:

przygotowuje i prowadzi facylitowane

spotkania Scrum,

dobiera techniki do kontekstu i potrzeb

zespołu,

wykorzystuje facylitację w sytuacjach

konfliktowych i trudnych.

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Uczestnik rozwija postawę wspierającą

współpracę i samoorganizację zespołu.

Uczestnik:

aktywnie słucha i moderuje dyskusję,

zachowuje neutralność facylitatora,

angażuje uczestników w podejmowanie

wspólnych decyzji.

Debata ustrukturyzowana

Nazwa Podmiotu prowadzącego walidację Scrum.org

Nazwa Podmiotu certyfikującego .



Program

Facylitacja. Czym jest facylitacja? Fakty i mity w pracy Scrum Mastera jako facylitatora. Zasady facylitacji w Scrumie. Facylitacja zdarzeń

Scrumowych.

Umiejętności facylitacyjne, które umożliwiają zmianę sposobu prowadzenia pracy grupowej. Metody, techniki i ćwiczenia rozwijające

wybrane umiejętności facylitacyjne.

Groan Zone. Dlaczego spotkania przebiegają inaczej niż zakładamy? Co daje konflikt merytoryczny i jak z niego korzystać? Model

Diamentowy spotkań.

Praca indywidualna. Diagnoza i plan rozwoju indywidualnych umiejętności facylitacyjnych.

Projektowanie warsztatów i spotkań. Tworzenie i wykorzystywanie przykładowych struktur i technik facylitacyjnych w typowych

sytuacjach pracy zespołu Scrumowego.

Przegląd technik facylitacyjnych. Liberating Structures, affinity mapping, brainstorming, rozwiązywanie konfliktów, definicja celów.

Szczegółowy harmonogram zostanie przedstawiony nie później niż miesiąc przed szkoleniem.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 13

Przedmiot / temat Prowadzący
Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

1 z 13

Umiejętności

facylitacji i

mindset

facylitatora

Andrzej Zińczuk 12-10-2026 09:00 09:45 00:45

2 z 13  Zasady

facylitacji w

trudnych

interakcjach z

grupą

Andrzej Zińczuk 12-10-2026 09:45 10:30 00:45

3 z 13  Rola zasad

facylitacji i

Wartości Scruma

w budowaniu

zdrowych

zespołów

Andrzej Zińczuk 12-10-2026 10:30 11:15 00:45

4 z 13  Facylitacja

trudnych

scenariuszy w

Zespołach

Scrumowych

Andrzej Zińczuk 12-10-2026 11:15 12:00 00:45



Przedmiot / temat Prowadzący
Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

5 z 13  Techniki

facylitacji

wydarzeń Scrum

i interakcji

zespołu

Andrzej Zińczuk 12-10-2026 14:00 14:50 00:50

6 z 13

Zachęcanie do

różnych

perspektyw i

wspólne

podejmowanie

decyzji

Andrzej Zińczuk 12-10-2026 14:50 15:40 00:50

7 z 13  Dynamika

grupy i jej wpływ

na proces

decyzyjny

Andrzej Zińczuk 12-10-2026 15:40 16:30 00:50

8 z 13  Zestaw

narzędzi i technik

facylitacyjnych –

zastosowanie w

praktyce

Andrzej Zińczuk 12-10-2026 16:30 17:00 00:30

9 z 13  Typowe

przypadki

trudności

facylitacyjnych –

praca

warsztatowa

Andrzej Zińczuk 13-10-2026 09:00 10:30 01:30

10 z 13

Budowanie

własnego

repertuaru na

trudne sytuacje

facylitacyjne

Andrzej Zińczuk 13-10-2026 10:30 12:00 01:30

11 z 13  Tworzenie

użytecznej

struktury

spotkania

Andrzej Zińczuk 13-10-2026 14:00 15:10 01:10

12 z 13

Dodatkowe

Liberating

Structures –

analiza działania

Andrzej Zińczuk 13-10-2026 15:10 16:20 01:10



Cennik

Cennik

Prowadzący

Liczba prowadzących: 2


1 z 2

Andrzej Zińczuk

Programista, manager, współwłaściel softwarehouse’u, Scrum Master, Product Owner i

przedsiębiorca od 2004r. Doświadczenie zdobywał pracując w New Vision, PayU. Posiada

akredytację Scrum.org. Od ponad 13 lat związany z metodami zwinnymi. Szkoleniowiec i konsultant

od 2016r. w firmach z branży gamedev, sektorze public, bankach, firmach ubezpieczeniowych,

szkołach wyższych i firmach z branży travel.

Certyfikacje: PST, PSM I, PSM II, PSM III, PSPO I, PAL I, PAL-EBM, PSK I, PSFS

Przedmiot / temat Prowadzący
Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

13 z 13  Tips and

tricks

doświadczonych

trenerów –

podsumowanie

Andrzej Zińczuk 13-10-2026 16:20 17:00 00:40

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 3 100,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 3 100,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 258,33 PLN

Koszt osobogodziny netto 258,33 PLN

W tym koszt walidacji brutto 500,00 PLN

W tym koszt walidacji netto 500,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 100,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 100,00 PLN



(https://www.scrum.org/andrzej-zinczuk)

Linkedin: https://www.linkedin.com/in/andrzejzinczuk/


2 z 2

Adam Michalczyk

Programista, manager, Scrum Master, Product Owner. Doświadczenie zdobywał zarówno w małych

firmach jak i przez 8 lat w Allegro. Od 2013 trener i konsultant. Posiada akredytację Scrum.org. Od

ponad 13 lat związany z metodami zwinnymi. Trenował organizował transformacje i doradzał w

firmach z branży e-commerce, gamedev, bankach, firmach ubezpieczeniowych, szkołach wyższych,

firmach z branży travel.

Certyfikacje: PST, PSM III, PSPO II (https://www.scrum.org/adam-michalczyk)

Linkedin: https://www.linkedin.com/in/adammichalczyk/

Informacje dodatkowe

Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Prezentacja z materiałami, plik pdf ze szkolenia

Warunki uczestnictwa

Uczestnik jest zobowiązany do obecności na minimum 80% zajęć. Frekwencja będzie potwierdzana na podstawie listy obecności.

Niespełnienie tego warunku może skutkować brakiem zaliczenia szkolenia i nieotrzymaniem zaświadczenia/certyfikatu.

Informacje dodatkowe

Egzamin PSFS - walidacja zewnętrzna przez Scrum.org, test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie.

Egzamin PSFS to test wielokrotnego wyboru. Prawda/Fałsz.

Poziom prawidłowych odpowiedzi by zdać egzamin: 85%.

Czas egzaminu PSFS: 30 minut.

Egzamin składa się z 20 pytań.

Test do certyfikacji PSFS zdajemy wyłącznie w języku angielskim.

Certyfikat elektroniczny PDF wystawiany przez Scrum.org (język angielski).

Kwalifikacja rynkowa nadawana na podstawie wewnętrznych regulaminów Scrum.org:

• Standard of Conduct for Assessments (Scrum.org, aktualna wersja online - https://www.scrum.org/support/standard-conduct-

assessments)

• Website Terms of Service, rev. 22 07 2025, wydane przez Advanced Development Methods, Inc.

Certyfikat nie jest regulowany przepisami prawa krajowego ani wpisany do ZRK; stosuje się ogólne zasady swobody umów (art. 353¹ k.c.)

Warunki techniczne

Szkolenie odbywa się online na platformie Zoom oraz na tablicy wirtualnej Miro.

Link do szkolenia zostanie podany na 7 dni przed szkoleniem.



Kontakt


IWONA KUCHARSKA

E-mail rebelsi@rebelsi.pl

Telefon (+48) 698 028 182


