Mozliwos$¢ dofinansowania

ONBOARDING - jak zaplanowa¢ i 2 078,70 PLN brutto
przeprowadzi¢ wdrozenie nowego 1690,00 PLN netto
OD pracownika 148,48 PLN brutto/h
1
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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Szkolenie skierowane jest do 0os6b zajmujacych sie planowaniem

wdrozenia nowych pracownikéw, os6b prowadzacych szkolenia

stanowiskowe oraz treneréw wewnetrznych w firmie lub/i osoby
Grupa docelowa ustugi przygotowujace sie do tej funkgji.

Jest to ustuga adresowana réwniez do uczestnikéw projektu ,Kierunek —

Rozwdj".
Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikéw 5
Data zakonczenia rekrutacji 15-06-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 14

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie wzmacnia kompetencje osoby, ktéra jest odpowiedzialna za wdrazanie nowych pracownikéw w oparciu
tworzenie harmonogramu i narzedzi wdrozenia oraz umiejetnosci potrzebne podczas prowadzenia szkolen
stanowiskowych, tj. komunikacja, sposoby koncentrowania uwagi, udzielanie feedbacku.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

mowi w sposéb jasny i konkretny —
buduje Test teoretyczny
precyzyjne i zrozumiate wypowiedzi

X L . sprawdza zrozumienie — zadaje
Skutecznie przekazuje wiedze i

) . pytania, parafrazuje wypowiedzi, Test teoretyczny
informacje L .
wyjasnia, podsumowuje tematy
mobilizuje odbiorce do otwartosci i
zaangazowania Test teoretyczny
w procesie przekazywania wiedzy
sprawdza zrozumienie swoich
wypowiedzi, stosuje metody aktywnego Test teoretyczny
stuchania
Przekazuje
informacje zwrotne stosuje technike FUKO Test teoretyczny
koncentruje sie na faktach, nie na
Rk . Test teoretyczny
emocjach, opiniach
stosuje metode SMART Test teoretyczny
. .. wycigga wnioski na podstawie
Planuje dalszy rozwéj nowego . Test teoretyczny
. obserwaciji
pracownika

ustala zadania w oparciu o poczynione
. Test teoretyczny
obserwacje

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Czas trwania szkolenia to 2 dni szkoleniowe w godz. 9:00 - 16:00 - 14 h zegarowych (16 h dydaktycznych + przerwy).

Szkolenie odbywa sie w grupach od 3 do 5 0os6b w sali szkoleniowej wyposazonej w stanowisko dla kazdego z uczestnikdw, projektor,
flipcharty, markery.

PROGRAM SZKOLENIA:
MODUL |
Osoba wdrazajgca nowych pracownikéw — odpowiedzialno$¢, autodiagnoza kompetencji i budowanie autorytetu

¢ podstawowe zadania stojgce przed osobg wdrazajgca nowych pracownikéw — za co jest odpowiedzialna?

¢ proba dokonania autodiagnozy — co jako osoba odpowiedzialna za wdrazanie nowych pracownikéw robie dobrze, a czego chciatbym
sie nauczyc¢?

e czynniki sprzyjajace i utrudniajgce proces wdrazania nowego pracownika,

¢ jak budowac swoj autorytet w kontaktach ze wspétpracownikami.

MODUL I

Zarzadzanie procesem wdrozenia nowego pracownika — jak diagnozowaé, planowa¢ wdrozenie i dostosowa¢ sposéb pracy do etapu
rozwoju

¢ umiejetnos¢ diagnozy potencjatu nowego pracownika — metody okreslania ,poziomu wyj$ciowego”,

¢ umiejetno$¢ dostosowania sposobu przekazywania tresci i zadan do poziomu dojrzatosci pracownikéw,

e jak zmienia sie sposob pracy z nowym pracownikiem na poszczegdlnych etapach rozwoju?

e poczatek procesu wdrazania — ustalanie zasad wspélnej pracy,

¢ tworzenie planu wdrozenia pracownika z uwzglednieniem obszaru, w ktérym ma docelowo pracowag, czyli ,co po czym?”,
e harmonogram wdrozenia jako podstawowy dokument porzadkujacy proces wdrazania nowego pracownika,

¢ rola podsumowan, sposoby raportowania.

MODUL 11l
Jak uczyé - kroki milowe w dziataniu

¢ karta wdrozenia — lista ,to do” — checklista,

e uczenie etapami,

e notowanie,

e zadawanie pytan,

e priorytety,

¢ zasada 4P, wg Training Within Industry (TWI).

MODUL IV

Przekazywanie wiedzy w praktyce — jak méwi¢ jasno, sprawdzac¢ zrozumienie i angazowaé pracownika



e precyzja — dbatos¢ o klarownos$é wypowiedzi i dostosowanie jezyka do odbiorcy,

¢ sposoby przeciwdziatania niezrozumieniu,

¢ koniecznos$¢ porcjowania informaciji i wtasciwej kolejno$ci wprowadzanych elementéw,

¢ umiejetnosci z obszaru sprawdzania zrozumienia — techniki aktywnego stuchania (zadawanie pytan otwartych i zamknietych,
powtarzanie, parafraza, podsumowywanie itp.),

¢ sposoby mobilizowania odbiorcy do otwartosci i zaangazowania w procesie przekazywania wiedzy.

MODUL V
Sposoby koncentrowania uwagi podczas prowadzenia szkolenia wdrozeniowego

¢ 0golne prawidtowosci dotyczgce sposobdw koncentrowania uwagi innych na wtasnej wypowiedzi,

¢ niewerbalne sposoby koncentrowania uwagi (mimika, gestykulacja, intonacja),

¢ werbalne sposoby koncentrowania uwagi (dobér stownictwa),

e techniczne” sposoby koncentrowania uwagi audytorium — wykorzystanie mozliwosci audiowizualnych, sposéb budowy slajdow.

MODUL VI
Zasady przekazywania informacji zwrotnych

¢ jaka role petnig informacje zwrotne,

¢ rola pozytywnych informacji zwrotnych w procesie uczenia sie,

¢ rola negatywnego feedbacku w procesie doskonalenia umiejetnosci,

¢ zasada FUKO jako rama porzadkujaca proces przekazywania informacji zwrotnej,

¢ odwotywanie sie do faktéw jako podstawowy element informacji zwrotne;j,

¢ rola uzasadnien w procesie budowania zrozumienia,

e omawianie konsekwencji niewtasciwych dziatan jako element dla lepszego zrozumienia obowigzujgcych zasad czy procedur,
e znaczenie precyzyjnego formutowania zalecen w procesie doskonalenia sposobu dziatania.

MODUL VII
Planowanie dalszego rozwoju nowego pracownika

 klarowne stawianie celéw i zadar (zasada SMART),

e umiejetno$¢ prowadzenia obserwacji,

e wycigganie wnioskéw na podstawie obserwacji,

e umiejetno$¢ whasciwego doboru zadan do 0séb (poziomu ich dojrzatosci i kompetenc;ji),

¢ ustalanie zadan w oparciu o poczynione obserwacje — planowanie ,obszaru najblizszego rozwoju”.

WALIDACJA

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 14

. Data realizacji Godzina Godzina . .
Przedmiot / temat Prowadzacy L, X , i Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakonczenia

Anna Krawulska-

Modut | . , 16-06-2026 09:00 10:30 01:30
Bieganska
Anna Krawulska-

Przerwa 16-06-2026 10:30 10:45 00:15

Bieganska

Anna Krawulska-
Modut Il Biegariska 16-06-2026 10:45 13:00 02:15



Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia
Anna Krawulska-
Lunch Biegariska 16-06-2026 13:00 13:30 00:30
Anna Krawulska-
Modut llI o, 16-06-2026 13:30 15:00 01:30
Bieganska
Anna Krawulska-
Przerwa o 16-06-2026 15:00 15:15 00:15
Biegarnska
Anna K Iska-
Modut IV nna PrawiiskaT  16-06-2026 15:15 16:00 00:45
Bieganska
Anna Krawulska-
Modut V Biegariska 17-06-2026 09:00 10:30 01:30
Anna Krawulska-
Przerwa o 17-06-2026 10:30 10:45 00:15
Bieganska
Anna Krawulska-
Modut VI o 17-06-2026 10:45 13:00 02:15
Biegarniska
Lunch Anna Krawulska- 47562026 13:00 13:30 00:30
Bieganska
Anna Krawulska-
[P¥2ry Modut Vil L 17-06-2026 13:30 15:30 02:00
Biegarniska
Anna Krawulska-
Przerwa o 17-06-2026 15:30 15:45 00:15
Biegarnska
Walidacja - 17-06-2026 15:45 16:00 00:15

Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT )

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 078,70 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 690,00 PLN



Koszt osobogodziny brutto 148,48 PLN

Koszt osobogodziny netto 120,71 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

7 N 121
L3 Anna Krawulska-Bieganska
>
V psycholog, trener, asesor, coach, mediator
Y Doswiadczenie zawodowe: ponad 20 lat
W ciggu ostatnich 5 lat przeprowadzita okoto 110 dni szkoleniowych z tematyki onboardingu.

Projektuje i realizuje dziatania rozwojowe dla wtascicieli firm, kadry zarzagdzajacej, menedzerdw,
lideréw, brygadzistéw oraz trenerow wewnetrznych. Jest ekspertem w dziedzinie audytu i wdrazania
wartosci organizacyjnych. Wspiera firmy przy budowaniu i implementacji systemoéw
kompetencyjnych. Prowadzi coaching i konsultacje indywidualne dla kadry zarzagdzajacej réznego
szczebla. Jako asesor tworzy i realizuje badania Assessment i Development Center. Projektuje i
realizuje badania satysfakcji pracownikéw oraz badania oceny pracownika metodg 270/360 stopni.
Projektuje i prowadzi dziatania usprawniajgce komunikacje wewnetrzng oraz wspétprace w zespole.
Ma doswiadczenie jako mediator w sytuacji konfliktu.

Posiada certyfikaty: TA 101 w zakresie Analizy Transakcyjnej (wydany przez European Association
for Transactional Analysis), certyfikat European Association for Psychotherapy oraz DiSC
Certification. Jest aktywnym cztonkiem zespotu poznanskiego Osrodka Psychoterapii i Treningéw
Psychologicznych AION. Prowadzi rowniez zajecia w ramach podyplomowych studiéw MBA na
Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

e materialy szkoleniowe w segregatorach bedace uzupetnieniem tresci prezentowanych w trakcie warsztatu,
» fotoprotokoét - prezentacja zawierajgca zdjecia flipchartéw wykorzystanych podczas szkolenia, zawierajg one kluczowe pomysty,
wypracowane metody dziatania oraz podsumowania zadan praktycznych realizowanych podczas zaje¢.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem niezbednym do spetnienia przez uczestnikow, aby realizacja ustugi pozwolita na osiggniecie gtéwnego celu jest aktywnos$é
oraz obecnos$¢ na szkoleniu.

Informacje dodatkowe

Organizator moze odwotaé szkolenie, jezeli nie zbierze sie minimalna grupa 3 oséb.

PROSIMY O KONTAKT PRZED ZtOZENIEM WNIOSKU O DOFINANSOWANIE, W CELU SPRAWDZENIA DOSTEPNOSCI TERMINU.



Realizujemy dziatania rozwojowe réwniez w formie dedykowanej, wowczas program i warunki organizacyjne (termin, miejsce) ustalamy
wspdlne z Klientem. Pracujemy stacjonarnie i zdalnie. Zapraszamy do kontaktu, w celu ustalenia formy szkolenia i sposobu pracy: tel. 881
036 989.

Tematyka:

Coaching menedzerski, Zarzadzanie zespotem, Zarzadzanie zmiang, Rozwigzywanie konfliktéw, Motywowanie, Prowadzenie trudnych
rozmoéw z pracownikami, Feedback, Organizacja czasu pracy, Komunikacja, Asertywnosé, Sprzedaz, Obstuga Klienta, Negocjacje,
Radzenie sobie ze stresem, Odpornos$¢ psychiczna, Employer Branding, Rekrutacja, Wypalenie zawodowe, Wystapienia publiczne i
autoprezentacja, Train the trainers, Mentoring, Wspoétpraca, Mediacje w konflikcie.

Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach projektu Kierunek—Rozwaj.

Adres

ul. Serbska 6a/1
61-696 Poznan

woj. wielkopolskie

Siedziba firmy OPEN Konsultacje i Szkolenia s.c.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi

Kontakt

JULITA GOTKOWICZ-ZOK

E-mail julita.gotkowicz@open-szkolenia.pl
Telefon (+48) 881 036 989




