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Akademia swiadomego pedagoga, 5227,50 PLN brutto

. opiekuna i wychowawcy — komunikacja, 4 250,00 PLN  netto
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168 ocen £ 11.04.2026 do 23.04.2026

© Barczyzna / stacjonarna

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Grupe docelowg stanowig pracownicy ztobkéw, przedszkoli oraz
placéwek opiekuriczo-wychowawczych, w szczegélnosci nauczyciele
wychowania przedszkolnego, opiekunowie dzieciecy, wychowawcy,
pedagodzy, psychologowie oraz kadra wspierajgca proces wychowawczy.
Ustuga skierowana jest zaréwno do oséb z wieloletnim do$wiadczeniem
zawodowym, jak i pracownikéw rozpoczynajgcych prace w zawodzie,
ktérzy chca rozwijaé kompetencje komunikacyjne, wychowawcze oraz
umiejetnosci radzenia sobie ze stresem i emocjami w wymagajacym
Grupa docelowa ustugi $rodowisku pracy.

Szkolenie odpowiada na potrzeby oséb pracujgcych w zawodach o
wysokim poziomie odpowiedzialnosci spotecznej i emocjonalne;j,
wymagajacych codziennej wspotpracy z dzieémi, rodzicami oraz
zespotem pedagogicznym. Szczegdlnie dedykowane jest osobom, ktére
chca wzmocni¢ swoj autorytet wychowawczy, poprawié¢ jakosé
komunikaciji, zwiekszy¢ odpornos$¢ psychiczng oraz rozwija¢ umiejetnosci
budowania relacji i wspétpracy w srodowisku edukacyjnym.

Minimalna liczba uczestnikéw 16
Maksymalna liczba uczestnikow 40
Data zakonczenia rekrutacji 10-04-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 34



Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Uczestnicy bedg swiadomie stosowali narzedzia komunikacyjne, udzielali konstruktywnej informacji zwrotnej,
rozpoznawali wtasne reakcje emocjonalne oraz wykorzystywali wiedze o temperamencie i stylach funkcjonowania w
celu skuteczniejszego prowadzenia dziatan wychowawczych. Bedg stosowali techniki pracy z ciatem, oddechem i
koncentracjg, co pozwoli zwiekszaé swojg efektywnos¢ zawodowa, zarzgdzanie emocjami, radzenie sobie ze stresem w

komunikacji i wspotpracy z dzie¢mi, rodzicami i zespotem.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik stosuje zasady
odpowiedzialnej komunikacji w relacji z
dzieckiem, rodzicem oraz
wspotpracownikami

Uczestnik wykorzystuje wiedze o
temperamencie i emocjach do lepszego
rozumienia zachowan wtasnych i innych
os6b

Kryteria weryfikacji

rozréznia fakty od interpretacji w
komunikacji

formutuje komunikaty wspierajace
wspoétprace

stosuje pytania otwarte

udziela informacji zwrotnej zgodnie z
poznanymi modelami (np. FUKO,
feedforward)

identyfikuje bariery komunikacyjne

rozpoznaje wtasny typ temperamentu

identyfikuje wptyw temperamentu na
reakcje emocjonalne

wskazuje swoje mocne strony i
ograniczenia w pracy zespotowej

dobiera adekwatne sposoby reagowania

w sytuacjach trudnych

Metoda walidacji

Wywiad ustrukturyzowany

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach

rozpoznaje wtasne reakcje stresowe
symulowanych

Uczestnik stosuje podstawowe techniki

" . . . wskazuje minimum 2 techniki regulacji
regulacji emociji i radzenia sobie ze

Wywiad ustrukturyzowany

. emoc;ji

stresem w pracy zawodowej

identyfikuje sytuacje wymagajace Obserwacja w warunkach

$wiadomej regulacji emociji symulowanych

opisuje elementy modelu OAPD Wywiad ustrukturyzowany
Uczestnik wykorzystuje model OAPD L . X

. . . analizuje sytuacje wychowawczg z Obserwacja w warunkach

(obserwacja — analiza - planowanie) do .

wykorzystaniem modelu OAPD symulowanych

analizy i planowania dziatan
wychowawczych

wskazuje mozliwe rozwigzania .
, Wywiad ustrukturyzowany
probleméw wychowawczych

wskazuje wptyw oddechu i postawy

Wywiad ustrukturyzowan
ciata na reakcje stresowe y y y

Uczestnik wykorzystuje techniki pracy z L . .
opisuje zastosowanie technik w pracy

zawodowej Wywiad ustrukturyzowany

ciatem jako narzedzie wspierajace
koncentracje i rbwnowage emocjonalng

wskazuje korzysci wynikajace z .
" T Wywiad ustrukturyzowany
regulacji napiecia psychofizycznego

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK



Program

Ustuga realizowana jest w formie warsztatowej z wykorzystaniem metod aktywizujgcych, pracy na doswiadczeniu uczestnikéw, symulacji
sytuacji zawodowych oraz treningu umiejetnosci psychospotecznych. Program obejmuje cze$¢ teoretyczng oraz praktyczna.

MODUL | Odpowiedzialna komunikacja w relacji z dzieckiem, rodzicem i zespotem, czyli jak stuchaé, méwié i pyta¢ oraz przekazywaé
odwazny feedback

1.Fundamenty komunikacji:

e fakty vs interpretacje w komunikacji
¢ bariery komunikacyjne w relacji nauczyciel-rodzic—dziecko

2.Style komunikacji:

e bierny

e agresywny
¢ |ekcewazacy
e partnerski

3.Budowanie jakosci komunikacji:

e jak budowa¢ czytelne komunikaty
¢ jak formutowa¢ pytania otwierajgce wspétprace
¢ jak stuchac¢ aktywnie

4.Informacja zwrotna:

e czym jest feedback rozwojowy

e model FUKO

o feedforward

 radykalna szczeros$¢ (Kim Scott)

5.Narzedzia warsztatowe:

¢ gra licencjonowana Reality Check
e gra Tower of Power

6.Cwiczenia praktyczne:

e symulacje rozméw z rodzicem
e scenki trudnych rozméw

MODUL Il Odporno$¢ psychiczna nauczyciela jako fundament autorytetu
1.Trening komunikatéw
2.0dpornos¢ psychiczna:

e czym jest rezyliencja nauczyciela
e wplyw stresu na decyzje wychowawcze
¢ wypalenie zawodowe — objawy

3.Model OAPD jako narzedzie pracy wychowawcze, analizy trudnych sytuacji, podejmowania decyzji:

e Obserwacja
e Analiza

¢ Planowanie
e Dziatanie

4.Budowanie autorytetu:
e autorytet oparty na relacji

e autorytet oparty na spojnosci
e autorytet oparty na regulacji emocji



5.Cwiczenia praktyczne:

e analiza przypadkoéw
e ¢wiczenia decyzyjne
e praca na realnych sytuacjach

MODUL Il Temperament i emocje w pracy pedagoga

1.Typy temperamentu. Rozpoznanie wtasnego temperamentu

2.Reakcje emocjonalne i style dziatania.

3.Narzedzia: test temperamentu bajka edukacyjna

4.Samoswiadomosé: dlaczego reaguje w okreslony sposadb, jak temperament wptywa na komunikacje, praca z wtasnymi ograniczeniami
5.Praca z emocjami: regulacja emocji w trudnych rozmowach, jak wyciszaé emocje rozmdwecy, jak pracowac z frustracja i ztoscia
6.Cwiczenia praktyczne: analiza wiasnych reakcji, ¢éwiczenia regulacji emocii, trening rozméw trudnych

MODUL IV Praca z cialem jako narzedzie regulacji stresu i podejmowania decyzji

1.Neurobiologia stresu: reakcja ciata na stres napiecia miesniowe a emocje, wptyw oddechu na uktad nerwowy

2.Praca z ciatem: ¢wiczenia rownowagi, stabilizacja, trening koordynacji

3.Kompetencje poprzez ciato: podejmowanie decyzji w stanie rownowagi, koncentracja poprzez ruch, odpornos¢ poprzez regulacje
napiecia

4 Praktyka: trening oddechowy, ¢wiczenia regulacji napiecia, éwiczenia koncentracji, trening uwaznosci ciata

5.Podsumowanie modutu przez kazdego z uczestnikéw i wyznaczenie indywidualnego zadania wdrozeniowego wg standardu START —
STOP — CONTINUE

MODUL V Poligon wychowawczy

1.0drézniania ,rujnujgcej empatii” i ,ranigcej agres;ji”. Na czym polega ,radykalna szczeros¢” — model K. Scott w praktyce
2.Wybér sytuacji do treningu- zgtoszonych przez uczestnikéw

3.Gry psychologiczne - elementy Analizy Transakcyjnej w komunikacji

4.Trening rozméw o sytuacjach trudnych

5.Podjecie dziatan profilaktycznych w stosunku do dziecka o specyficznych potrzebach wychowawczych (agresja, wycofanie)
6.Sytuacje konfliktowe z rodzicami — zebrane z do$wiadczenia uczestnikéw

7.Strategie budowania porozumienia zgodne z modelem NVC

8.Umiejetno$¢ zmiany wtasnej i cudzej frustracji na konstruktywny feedback

9.Struktura spotkania grupowego z rodzicami

Walidacja ustugi: wywiad ustrukturyzowany, obserwacja w warunkach symulowanych.

Walidacja realizowana bedzie poprzez:

Obserwacje w warunkach symulowanych:

e udziat uczestnikéw w symulowanych rozmowach,
e zastosowanie poznanych narzedzi komunikacyjnych,
e zastosowanie technik regulacji emoc;ji.

Wywiad ustrukturyzowany:

e pytania dotyczace zastosowania narzedzi,
e omowienie sposobow radzenia sobie w sytuacjach trudnych,
¢ identyfikacja zmian w podej$ciu uczestnika.



Ustuga realizowana jest w godzinach lekcyjnych (1 godzina = 45 minut). Przerwy sg wliczone w czas trwania ustugi.
taczna liczba godzin ustugi: 34 godziny lekcyjne

(co odpowiada 25 godzinom i 30 minutom zegarowym).

Ustuga realizowana jest w formie:

e zajeC warsztatowych,

¢ Céwiczen praktycznych,

e pracy indywidualnej i zespotowe;j,
e symulacji sytuacji zawodowych.

Proporcja zaje¢:

e ok. 30% teoria
e ok. 70% praktyka

Metody dydaktyczne oraz sposéb realizacji ustugi

Ustuga realizowana jest zgodnie z zasadami uczenia sie os6b dorostych (andragogiki) oraz koncepcjg uczenia przez doswiadczenie
(experiential learning). Proces rozwojowy opiera sie na cyklu: doswiadczenie — refleksja — wnioski — wdrozenie.

Zastosowane metody pracy obejmuja:

¢ mini wyktad wprowadzajacy do zagadnien,
e ¢wiczenia indywidualne i zespotowe,

e symulacje sytuacji zawodowych,

e analize przypadkow,

¢ moderowang dyskusje,

e trening umiejetnosci,

¢ refleksje wdrozeniowg,

¢ prace na doswiadczeniach uczestnikow.

Istotnym elementem ustugi jest praktyczny charakter zajeé¢, ukierunkowany na rozwéj kompetencji mozliwych do bezposredniego
zastosowania w srodowisku pracy uczestnikéw.

Program zostat zaprojektowany w sposéb umozliwiajgcy bezposredni transfer zdobytych kompetencji do codziennej pracy nauczyciela,
w szczegdlnosci w obszarach:

e komunikacji z dzie¢mi i rodzicami,

¢ radzenia sobie w sytuacjach trudnych wychowawczo,
¢ regulacji wtasnych emocji,

e wspotpracy w zespole pedagogicznym,

¢ podejmowania decyzji wychowawczych,

e budowania autorytetu nauczyciela.

Uczestnicy pracujg na realnych sytuacjach zawodowych, co zwieksza mozliwo$¢ wdrozenia nabytych umiejetnosci po zakoriczeniu
szkolenia.

Kazdy uczestnik opracowuje indywidualne wnioski wdrozeniowe oraz dziatania rozwojowe mozliwe do zastosowania w swojej pracy
zawodowej.

Tresci programowe oraz zastosowane metody dydaktyczne zostaty zaprojektowane w sposéb umozliwiajacy osiggniecie zaktadanych
efektow uczenia sie w obszarze:

¢ wiedzy (rozumienie mechanizméw komunikacji i stresu),
¢ umiejetnosci (stosowanie narzedzi komunikacyjnych i regulacji emocji),
¢ kompetenciji spotecznych (budowanie relacji, odpowiedzialno$¢ komunikacyjna).

Osiagniecie efektéw uczenia sie wspierane jest poprzez:

e ¢wiczenia praktyczne,

e symulacje sytuacji zawodowych,
¢ informacje zwrotng od trenera,

¢ autorefleksje uczestnikow.



Program ustugi uwzglednia dziatania zwiekszajace trwatosc¢ efektéw uczenia sie poprzez:

e ¢wiczenia wdrozeniowe,

e analize realnych sytuacji zawodowych,
¢ indywidualne zadania rozwojowe,

e podsumowania modutéw.

Uczestnicy koricza ustuge z okreslonymi dziataniami mozliwymi do wdrozenia w pracy zawodowe;j.

Ustuga ma charakter rozwojowy i koncentruje sie na wzmacnianiu kompetencji psychospotecznych nauczycieli, ktére stanowig kluczowy

element efektywnej pracy wychowawczej oraz budowania bezpiecznego srodowiska edukacyjnego.
Program odpowiada na aktualne wyzwania pracy pedagogicznej, w tym:

e przecigzenie psychiczne,

e rosnagce wymagania komunikacyjne,
e potrzebe regulaciji stresu,

¢ koniecznos¢ wspétpracy z rodzicami,
e wzmacnianie dobrostanu nauczycieli.

Ustuga realizowana bedzie w sali szkoleniowej zapewniajgcej odpowiednie warunki do komfortowego i bezpiecznego uczestnictwa w

zajeciach zaréwno w czesci teoretycznej, jak i praktycznej.
Uczestnicy bedg mieli zapewnione:

e miejsca siedzace przy stotach umozliwiajgce sporzadzanie notatek oraz prace warsztatowsg,
¢ dostep do Swiatta dziennego oraz odpowiednie os$wietlenie sztuczne,

e przestrzen umozliwiajgca prace w podgrupach oraz realizacje ¢wiczen praktycznych,

e temperature pomieszczenia dostosowana do liczby uczestnikéw,

¢ wentylacje lub klimatyzacje,

¢ dostep do zaplecza sanitarnego,

¢ dostep do wody oraz przerw kawowych,

e mozliwo$¢é przechowania rzeczy osobistych,

¢ dostep do sprzetu dydaktycznego (ekran, projektor, flipchart).

W czesci praktycznej wymagajacej pracy z ciatem uczestnicy beda mieli zapewniong przestrzeh umozliwiajgcag bezpieczne wykonywanie

¢wiczen ruchowych, oddechowych i relaksacyjnych (minimum ok. 3—4 m? na osobe).

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 4

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
zajec rozpoczecia zakonczenia

2ajeé Prowadzacy

€D MoDUL |

Odpowiedzialna
komunikacja w
relacji z
dzieckiem,
rodzicemii
zespotem, czyli Alicja Matecka 11-04-2026 10:00 13:30
jak stuchag,
mowic i pytaé
oraz
przekazywac
odwazny
feedback

Liczba godzin

03:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L. L, . , . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

€ MoDUL I

Odpornos¢

psychiczna MILOSZ
nauczyciela jako MATECKI
fundament

11-04-2026 14:00 18:00 04:00

autorytetu

MODUL Iil

Temperament i .
. Alicja Matecka 12-04-2026 08:30 12:30 04:00

emocje w pracy

pedagoga

MODUL IV

Praca z ciatem

jako narzedzie MILOSZ
regulacji stresu i MATECKI
podejmowania

decyzji

12-04-2026 12:30 15:30 03:00

Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT )

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5227,50 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 250,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 153,75 PLN
Koszt osobogodziny netto 125,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2

122

O Alicja Matecka

‘ ' Niezalezna trenerka, konsultantka, posiadajgca ponad 25-letnie doswiadczenie w realizacji szkolen i
projektéw rozwojowych dla sektora edukacji, organizacji oraz biznesu. Na rynku szkoleniowym



dziata nieprzerwanie od 1996 roku. Specjalizuje sie w rozwoju kompetencji komunikacyjnych,
wychowawczych, psychospotecznych oraz wspieraniu kadry pedagogicznej w budowaniu autorytetu
zawodowego, odpornosci psychicznej oraz efektywnej wspotpracy w zespotach. Posiada
przygotowanie pedagogiczne i psychologiczne, w tym: ukoiczong Szkote Trenerow Polskiego
Towarzystwa Psychologicznego, Szkote Treneréw Centrum Edukacji Obywatelskiej, studia
podyplomowe z zakresu zarzgdzania organizacjg oswiatowa, studia podyplomowe z andragogiki,
Studium Bazowych Procedur Pomocy Psychologicznej, certyfikacje Extended DISC, szkolenie 101
Analizy Transakcyjnej, program szkoleniowy Conflict Resolution Research and Resource Center
(USA). Posiada bogate doswiadczenie praktyczne w systemie o$wiaty — pracowata jako pedagog
szkolny, wizytator Kuratorium Oswiaty (Rzecznik Praw Ucznia) oraz dyrektor Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej. Przez wiele lat prowadzita réwniez zajecia na studiach
podyplomowych dla nauczycieli oraz realizowata szkolenia dla instytucji edukacyjnych, w tym m.in.
Centrum Edukacji Obywatelskiej, Centrum Doskonalenia Nauczycieli oraz Spotecznego Towarzystwa
Oswiatowego. W ciggu ostatnich 5 lat zrealizowata okoto 2000 godzin szkolen rozwojowych.

222

MILOSZ MATECKI

Trener biznesu i kompetencji psychospotecznych z ponad 15-letnim doswiadczeniem w
prowadzeniu szkolen i warsztatéw z zakresu komunikacji interpersonalnej, pracy zespotowej,
odpornosci psychicznej oraz rozwoju kompetencji osobistych i zawodowych. Absolwent Szkoty
Treneréw Biznesu Integra Consulting Poland (rekomendowanej przez Polskie Towarzystwo
Psychologiczne). Posiada wieloletnie doswiadczenie w pracy szkoleniowej zdobyte podczas
realizaciji kilkuset dni warsztatowych dla pracownikdw organizacji, menedzeréw oraz zespotéw
edukacyjnych i ustugowych. W ostatnich 5 latach prowadzit szkolenia m.in. z zakresu: komunikacji
budujacej zaufanie, efektywnej wspotpracy zespotowej, kompetencji wychowawczych, odpornosci
psychicznej i radzenia sobie ze stresem, prowadzenia spotkan i pracy z grupg, rozwoju kompetencji
menedzerskich. tgczy wiedze z zakresu psychologii, pracy z ciatem (wyksztatcenie w obszarze
fizjoterapii i treningu personalnego) oraz praktyke biznesowg (doswiadczenie kierownicze i
sprzedazowe), co pozwala mu prowadzi¢ szkolenia w sposéb praktyczny i osadzony w realnych
wyzwaniach pracy z ludZzmi. W pracy szkoleniowej koncentruje sie na: rozwijaniu umiejetnosci
komunikacji w trudnych sytuacjach, budowaniu autorytetu opartego na relacji, wzmacnianiu
odpornosci psychicznej, pracy z emocjami i stresem, rozwijaniu wspotpracy w zespotach
pedagogicznych. Posiada takze doswiadczenie w pracy z dzie¢mi i mtodziezg jako trener, opiekun,
wychowawca w klubie sportowym.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy ustugi otrzymajg materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej wspierajace proces uczenia sie oraz wdrazania nabytych

kompetencji w praktyce zawodowej. Materiaty bedg miaty charakter edukacyjny i warsztatowy oraz bedg dostosowane do specyfiki pracy

kadry pedagogicznej.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa w ustudze z dofinansowaniem jest posiadanie aktywnego ID wsparcia, nadanego przez Operatora dla tej karty

Informacje dodatkowe

Ustuga zaplanowana jest na 34 godziny dydaktyczne, ktére sg réwne 25h30 godzinom zegarowym.



Informacja podatkowa:

Uczestnik ustugi moze korzysta¢ ze zwolnienia z podatku VAT w przypadku, gdy jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw
publicznych, zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy o podatku od towaréw i ustug. W pozostatych przypadkach do ceny ustugi moze
zostanie doliczony podatek VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Adres

Barczyzna 12
60-104 Barczyzna

woj. wielkopolskie

Ustuga realizowana bedzie w przestrzeni konferencyjno-szkoleniowej, potozonej w Barczyznie (woj. wikp), okoto 30 km
od Poznania. Obiekt zapewnia profesjonalne warunki do realizacji ustug rozwojowych, umozliwiajgce prowadzenie
zaréwno czesci teoretycznej, jak i warsztatowej szkolenia. Szkolenie odbedzie sie w sali dydaktycznej wyposazonej w
niezbedng infrastrukture szkoleniowg, w tym: stoty i ergonomiczne miejsca siedzgce umozliwiajgce prace indywidualng i
zespotowa, dostep do $wiatta dziennego oraz o$wietlenia sztucznego, projektor multimedialny, ekran oraz flipchart,
stabilny dostep do Internetu, przestrzen umozliwiajgca realizacje ¢wiczen warsztatowych oraz elementéw pracy z
ciatem, zaplecze socjalne oraz przestrzen do przerw kawowych. Powierzchnia sali zapewnia odpowiednig przestrzen
umozliwiajagcg komfortowg prace uczestnikdw oraz bezpieczne wykonywanie éwiczen praktycznych. Miejsce realizaciji
ustugi jest ogélnodostepne i zapewnia warunki dla 0séb ze szczegélnymi potrzebami.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail natalia@alioconsulting.pl

Telefon (+48) 668 513 014

Natalia Smolarek



