Mozliwos$¢ dofinansowania

Meta Ads (Facebook i Instagram): 1 832,70 PLN brutto
Kompletny warsztat od A do Z (forma 1490,00 PLN  netto
Marketing Zdalna) 152,73 PLN brutto/h

124,17 PLN netto/h
250,00 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/03/12/16416/3400433

Marketing Online -

& Ustuga szkoleniowa
Piotr Guziur

[ zdalna w czasie rzeczywistym

Fohh KA 465 © 12:00h

135 ocen B 21.05.2026 do 22.05.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

e Osoby chcace samodzielnie prowadzi¢ kampanie reklamowe na
Facebooku lub rozpocza¢ prace jako specjalista Social Media

¢ Osoby nadzorujgce projekty w firmach

¢ Osoby nadzorujgce podwykonawcéw

Grupa docelowa ustugi . - ) ) )
Ustuga réwniez adresowana dla uczestnikéw projektu Kierunek Kariera

Zawodowa

Ustuga adresowana réwniez do uczestnikdw projektu ,Kierunek — Rozwoj

Minimalna liczba uczestnikéw 5

Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakonczenia rekrutacji 18-05-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 12

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR )
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie Meta Ads (Facebook i Instagram): Kompletny warsztat od A do Z - przygotowuje do samodzielnego
$wiadczenia ustug z zakresu prowadzenia kampanii reklamowych na Facebooku i Instagramie. Uczestnik po szkoleniu



przygotowany jest do planowania, tworzenia i dystrybuowania tresci reklamowych oraz zarzadzania kampaniami
reklamowymi na Facebooku oraz Instagramie.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik skutecznie reklamuje sie na
Facebooku i Instagramie

Uczestnik posiada wiedze o
dziatalnosci marketingowej na
Facebooku i Instagramie

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

-Uczestnik identyfikuje wyniki
tworzonych kampanii, charakteryzuje
btedy podczas przygotowania oraz
omawia spos6b ich poprawy,
-Uczestnik zarzagdza kampaniami,
-Uczestnik interpretuje statystyki
Facebooka

-Uczestnik rozréznia typy kampanii,
-Uczestnik rozréznia rodzaje reklam na
Facebooku i Instagramie,

- Uczestnik identyfikuje wtasny styl
uczenia si¢ i planuje sposoby dalszego
ksztatcenia, charakteryzuje
réznorodnos$¢ postaw i opinii dot.
tworzenia reklam,

-Uczestnik tworzy swdj profil firmowy

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Meta Ads od Podstaw (Facebook & Instagram Ads)

9:00 - 9:30



Rejestracja do platformy Zoom

9:30-11:00

Fundamenty Social Media i strategii Meta Ads
Omowienie Facebooka i jego ustug:

¢ Przeglad platform Meta: Facebook, Instagram, WhatsApp, Messenger
e Czym jest Metaverse?
¢ Rola wirtualnej rzeczywistosci w strategiach marketingowych

Wprowadzenie do Social Media:

e Statystyki Social Media na podstawie raportu ,Digital 2026”
¢ Trendy social media, platformy i typy uzytkownikéw

Komunikacja w Social Media:

¢ Kluczowe zasady content marketingu w B2C i B2B
e Konkursy w Social Media

¢ Transmisje na zywo/live

¢ Przyktady firmowych stron z dobrym contentem

Strategia Content Marketing:

e 0d czego rozpoczgé swoje dziatania w Social Media
e Jak jg udokumentowac?
¢ Kluczowe elementy: cele, kanaty, formaty tresci

Gtéwne cele komunikacji i prezentacja firmy:
e Celeiopis firmy
Analiza SWOT:
e Jak wykorzystac¢ jg w planowaniu dziatan?
Grupa Docelowa:

e Jak poznaé swoja grupe docelowa
¢ Planer stéw kluczowych w Google Ads

Tworzenie Persony:

¢ Narzedzia i sposoby lepszego targetowania
¢ Narzedzia do monitorowania i analizy dziatan w Social Media

Kanaty przekazu tresci:
e Kanaty komunikacji wykorzystywane do publikacji i promocji tresci
Formaty uzytych tresci:
e Formaty uzytych tresci
Scenariusze w komunikaciji:
e Scenariusze w komunikacji
Komunikacja wizualna w Social Media:

e Jak zachowac spéjnosé publikowanych tresci
¢ Kto robi to dobrze
e Ksiega znaku

KPI, narzedzia, metody pomiaru efektywnosci:

¢ KPI Social Media



Dostepny budzet, dziatania samodzielne/outsourcing:

e Dostepny budzet
¢ Media Plan

11:00 - 11:15

Przerwa

11:15-13:00

Dziatania organiczne na Facebooku i Instagramie
Obecnos$¢ marki na Instagramie:

e Jak skonfigurowa¢ profil na Instagramie
¢ Konto biznesowe na Instagramie

Dostepne formy publikacji:

e Posty, Reels, Stories — ktére sprawdzaja sie najlepiej
e Ustawienia i dodatkowe funkcje na Instagramie
¢ Przeglad statystyk na Instagramie

Potaczenie konta Instagram i Facebook:

e Korzysci i konfiguracja
e Promocja z poziomu aplikacji vs w Menedzerze reklam

Threads:
e Nowe mozliwosci komunikacji marki
Obecnos$¢ marki na Facebooku:

¢ Profil prywatny a profil biznesowy

e Zaktadanie grup — do czego moga stuzy¢
¢ Wydarzenia

¢ Ptlatne reklamy

Strona firmowa na Facebooku:

e Jak zatozy¢ Fanpage swojej strony
e Twoje pierwsze kroki na stronie

¢ Ustawienia na profilu firmowym

¢ Ptatne plany subskrypcyjne

Profile firmowe i ich administrowanie:
¢ Role na stronie
Administrowanie strony firmowej:

¢ Wyglad strony jako administrator
¢ Statystyki strony
e Jakos¢ strony

Publikacja postéw na profilu firmowym:

e Zachowanie Uzytkownika Cross Device
Narzedzia do publikowania:

e Creator Studio vs Meta Business Suite
Meta Business Suite:

e Postyirelacje
e Jak utworzy¢ nowy post na strone



Publikacja na Facebooku/Instagramie i w grupie
e Tworzenie i planowanie relacji

e Tworzenie i planowanie rolek

¢ Monetyzacja — Meta Business Suite

13:00 - 13:45

Przerwa na lunch

13:45 - 15:30

Analiza dziatan konkurencji:

e Benchmarking dziatan reklamowych
¢ Narzedzia do sprawdzania konkurencji

Reklama w praktyce: narzedzia, tresci i harmonogramy:

¢ Narzedzie do tworzenia wideo - aplikacje
¢ Narzedzia do tworzenia grafik

Jak pisa¢ posty i tresci do reklam:

e Pomysty na publikacje postéw
e Omowienie Chata GPT i przyktadowych tresci

Harmonogram publikacji postéw:

e Planer miesieczny
¢ Planer kwartalny

Organiczny zasieg postow:

e Edge Rank
e Algorytm Instagrama

Obstuga klienta w Social Media - jak to robi¢ najlepiej:

e Zbiér pytan i odpowiedzi
e Ustawianie wiadomosci

Panel reklamowy na Facebooku:

e Struktura Meta for Business: przeglad Menedzera Firmy i jego funkciji

e Portfolio (menedzer) firmy

* Bezpieczenstwo konta reklamowego - jak chroni¢ zasoby firmy

¢ Bezpieczenstwo konta — jak zabezpieczy¢ sie przed atakami hakerskimi

Konto reklamowe:
e Tworzenie konta, nadawanie dostepu, struktura i zarzadzanie
Zasoby menedzera firmy:

e Zarzadzanie firma

¢ Reklama

e Analizy i raporty

e Aktywizacja klientow

e Sprzedaz produktéw i ustug

Ptatnosci:

¢ Dostepne metody ptatnosci
e Jak dodac ptatnos¢ do Twojego konta
e Limity ptatnosci i faktury

Formaty reklamowe w Meta Ads:

¢ Reklamy dynamiczne, karuzele, pokaz slajdéw i inne formaty reklamowe



e Omdwienie specyfikacji technicznej
Promowanie postéw z poziomu strony firmowe;j:

e Zalety i ograniczenia
e Alternatywy — tworzenie reklam w Menedzerze Reklam

15:30 - 15:45

Przerwa

15:45 - 16:45

Zaawansowane narzedzia Meta
Menedzer Sprzedazy:

¢ Konfiguracja katalogu produktéw
¢ Dodawanie produktow i tworzenie zestawow
¢ Dynamiczny remarketing — wdrozenie i optymalizacja

16:45 - 17:00
Sesja pytan i odpowiedzi

¢ Rozwigzanie probleméw zgtoszonych przez uczestnikéw
Meta Ads Poziom Zaawansowany (Facebook & Instagram Ads)
9:00 - 9:30
Rejestracja do platformy Zoom
9:30 - 10:00
Wprowadzenie do strategii marketingowej na Facebooku
Strategia marketingowa w Meta Ads:

e Omodwienie roli platformy Meta w cyfrowym marketingu
Lejek sprzedazowy:

e Cotojest? Etapy i cele
¢ Przyktady dla E-commerce i aplikacji mobilnych

Modele marketingowe:

e AIDA, RACE - jak zastosowac je w praktyce
Cele marketingowe:

¢ Jak ustali¢ mierzalne i osiggalne cele?
10:00 - 11:00

Pixel Meta:

e Wdrozenie piksela krok po kroku
API konwersiji:

e Dodawanie zdarzen za pomocg API Konwers;ji

e Instalacja i konfiguracja Google Tag Manager

e Piksel Meta — jak skonfigurowa¢ z GTM

e Instalacja i konfiguracja GTM

e Dodawanie piksela Meta do witryny poprzez Google Tag Manager

* Dodawanie zdarzen Facebooka do witryny poprzez Google Tag Manager
e Sprawdzenie poprawnosci instalacji piksela i zdarzen na strone



Strategia i struktura kampanii reklamowej:

e Poprawna struktura konta Meta Ads
e Lejki z podziatem na cele reklamowe

Utwoérz nowa kampanie:

e Tworzenie kampanii krok po kroku
e Campaign Budget Optimization

Cele reklamowe:

e Szczegdétowe omowienie kazdego celu

e Rozpoznawalno$¢ marki

e Zasieg

e Ruch

e Aktywnos$¢ (polubienia strony, wydarzenia, posty)

e Wyswietlenie filmu

e Instalacje aplikacji

e Pozyskiwanie kontaktéw — formularze btyskawiczne
¢ Pozyskiwanie kontaktéw przez strone

e Wiadomosci

e Konwersje

e Sprzedaz z katalogu

¢ Ruch w firmie (rozpoznawalno$¢ lokalizacji sklepu)

11:00 - 11:15

Przerwa

11:15-13:00

Tworzenie i zarzadzanie grupami odbiorcéw
Grupy odbiorcow:

e Statystyki grup odbiorcéw

e Grupy odbiorcéw w zasobach

e Tworzenie grup odbiorcéw

e Zapisana grupa odbiorcéw

e Grupy niestandardowych odbiorcéw w oparciu o zrédta Meta

e Grupy niestandardowych odbiorcéw w oparciu o zrédta wtasne
¢ Grupy podobnych odbiorcéw (Lookalike) — zalecenia i strategie
¢ Naktadanie sie grup odbiorcéw

13:00 - 13:45

Przerwa na lunch
13:45-15:30
Umiejscowienia reklam:

* Reczne umiejscowienia vs. automatyczne
e Aktualnosci: Facebook i Instagram

e Marketplace Facebooka

¢ Relacje i rolki: Facebook i Instagram

¢ Messenger Stories

¢ In-stream video na Facebooku

¢ Wyniki wyszukiwania i wiadomosci

¢ Aplikacje i witryny Audience Network

Kreacje reklamowe - dodatkowe funkcje Meta:

e Kampanie Advantage+
¢ Specjalna kategoria kampanii



15:30 - 15:45

Przerwa

15:45 - 16:15

Analityka z poziomu menedzera reklam:

¢ Konto reklamowe i statystyki kampanii (atrybucja)
e Raporty w panelu Meta Ads i raporty niestandardowe
¢ Raportowanie w Looker Studio

Google Analytics 4:

¢ Mierzenie kampanii i konfiguracja tagéw UTM
Tagowanie reklam:

e Tagowanie reklam i linkéw
Optymalizacja kampanii reklamowej:

e Best practices i ulepszenia reklam
e Linki do reklam

16:15 - 16:45
Optymalizacja kampanii reklamowych
Testy A/B:
e o Testowanie tresci, formatéw i grup odbiorcéw
Optymalizacja kreacji:

e o Regularna zmiana grafik i tresci
¢ Monitorowanie czestotliwosci wyswietlania reklam

Budzet i sezonowos¢:

e o Automatyczna kontrola wydatkéw
Podsumowanie kampanii:

e o Kluczowe wnioski i strategia dalszego dziatania
Badania i testy:

¢ Testowanie tresci, formatéw i grup odbiorcéw
Manus Al:

¢ Nowy poziom pracy z danymi — jak wspiera marketera?
Materialy Dodatkowe:

e Jak zwiekszy¢ liczbe fandéw na Facebooku i Instagramie
e Facebook Ads Manager Status
» Narzedzia do badania zachowan (Spark AR Studio, Stownik terminéw)

16:45 - 17:00 - Walidacja
Zalety:
Szkolenie realizowane jest na zywo w czasie rzeczywistym:

¢ Interaktywna platforma

e Chat do komunikacji

¢ Udostepnianie ekranu

¢ Materiaty w formie elektronicznej



Podczas szkolenia uczestnik ma dostep do:

e zestawu praktycznych ¢wiczen realizowanych pod kierunkiem doswiadczonego trenera, ktére pozwalajg na biezgco weryfikowa¢ nabywane
umiejetnosci
¢ przyktadéw prawidtowych i nieprawidtowych dziatan, wraz z oméwieniem ich skutecznos$ci i efektywnosci

Czas trwania ustugi liczony jest w godzinach zegarowych, gdzie jedna godzina zaje¢ odpowiada 60 minutom.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 17

Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy . . B .
zajec rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

Fundamenty

Social Media i

strategii Meta

Ads, Kanaty

przekazu tresci, Klaudia
Formaty uzytych Zbrzezniak
tresci, KPI,

narzedzia,

metody pomiaru

21-05-2026 09:30 11:00 01:30

efektywnosci,
Dostepny budzet

Klaudia
Przerwa . 21-05-2026 11:00 11:15 00:15
Zbrzezniak

Dziatania

organiczne na
Facebooku i
Insta ie:
gra’n’ne i Klaudia
Obecnos$¢ marki . 21-05-2026 11:15 12:45 01:30
. Zbrzezniak
na Instagramie,
Threads,
Obecnos$¢ marki
na Facebooku

Klaudia
Przerwa o 21-05-2026 12:45 13:45 01:00
Zbrzezniak



Przedmiot / temat

Tworzenie

reklam w Meta
Ads, Analiza
dziatan
konkurencji,
Reklama w
praktyce:
narzedzia, tresci i
harmonogramy,
Panel reklamowy
na Facebooku,
Formaty
reklamowe w
Meta Ads

Przerwa

Menedzer

Sprzedazy

Wprowadzenie
do strategii
marketingowej
na Facebooku,
Strategia
marketingowa w
Meta Ads, Lejek
sprzedazowy,
Modele
marketingowe,
Cele
marketingowe

Menedzer

Zdarzeni
konfiguracja
Meta Pixel, Pixel
Meta, API
konwersji,
Instalacja i
konfiguracja
Google Tag
Manager,
Strategia i
struktura
kampanii
reklamowej,
Utwérz nowa
kampanie, Cele
reklamowe

P2V Przerwa

Prowadzacy

Klaudia
Zbrzezniak

Klaudia
Zbrzezniak

Klaudia
Zbrzezniak

Klaudia
Zbrzezniak

Klaudia
Zbrzezniak

Klaudia
Zbrzezniak

Data realizacji Godzina

zajeé rozpoczecia
21-05-2026 13:45
21-05-2026 15:30
21-05-2026 15:45
22-05-2026 09:30
22-05-2026 10:00
22-05-2026 11:00

Godzina
zakonczenia

15:30

15:45

17:00

10:00

11:00

11:15

Liczba godzin

01:45

00:15

01:15

00:30

01:00

00:15



i Data realizacji Godzina Godzina . .
Przedmiot / temat Prowadzacy L X , X Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakonczenia

Tworzenie

i zarzadzanie Klaudia
grupami Zbrzezniak
odbiorcéw

22-05-2026 11:15 13:00 01:45

Klaudia
Przerwa L 22-05-2026 13:00 13:45 00:45
Zbrzezniak

Umiejscowienia

reklam i ich

konfiguracja,

Kreacje .

Klaudia

reklamowe, , . 22-05-2026 13:45 15:30 01:45
. Zbrzezniak

Kampanie

Advantage+,

Specjalna

kategoria

kampanii

Analityka

z poziomu
menedzera
reklam,
Raportowanie na
Facebooku i .
. Klaudia
Looker Studio, . 22-05-2026 15:30 15:45 00:15
. Zbrzezniak
Google Analytics
4, Tagowanie
reklam,
Optymalizacja
kampanii
reklamowej

Przerwa :Lar‘;:':niak 22-05-2026 15:45 16:15 00:30

Optymalizacja

kampanii

reklamowych, Klaudia
Badania i testy, Zbrzezniak
Manus Al,

Materiaty

Dodatkowe

22-05-2026 16:15 16:45 00:30

Walidacja - 22-05-2026 16:45 17:00 00:15

Cennik

Cennik



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 183270 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1490,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 152,73 PLN

Koszt osobogodziny netto 124,17 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

O Klaudia Zbrzezniak

‘ ' Marketing internetowy to jej pasja. Lubi rozwija¢ sie w tym obszarze i podgzac¢ za coraz to nowszymi
zmianami. Swojg przygode w tej branzy rozpoczeta od pracy przy matym e-commerce, gdzie
stopniowo wdrazata sie w ekosystem Facebooka oraz Google'a.

Prowadzita strony réznych firm w mediach spotecznosciowych i wspdlnie z klientami ustalata
strategie marketingowa. W branzy pracuje juz blisko 4 lata.

Budowa odpowiedniej strategii marketingowej, zgodnie z customer journey, to cos co lubi robi¢ na
co dzien. Przygotowane techniki wdraza w kampaniach reklamowych wielu klientéw. Kluczem do
osiggniecia sukcesu w social mediach jest nie tylko dobér odpowiedniej grupy docelowej, ale i
zastosowanie trafnej komunikacji oraz ciekawej kreacji. szkolenia@marketingonline.pl 533 233 930

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Po ukoniczeniu szkolenia kazdy Uczestnik otrzyma dostep do Akademii Marketing Online, a tam do przeglagdania materiatéw ze szkolenia:

¢ Prezentacje szkoleniowe z linkami do artykutéw/danych/publikacji/ksigzek polsko- i obcojezycznych dotyczacych prezentowanych
zagadnien

¢ Nagrania ze szkolenia na zywo

e Szkolenie w formie e-learning z Podstaw Marketingu w Internecie z interaktywnymi quizami

Informacje dodatkowe

W przypadku dofinansowania w conajmniej 70% wartosci petnej kwoty za szkolenie, wystawiamy fakture zwolniong z VATu. Jezeli
dofinansowanie jest nizsze niz 70%, do podanej kwoty doliczamy podatek VAT w wysokosci 23%.

Szkolenie prowadzone na zywo, w czasie rzeczywistym.
Szkolenie prowadzone jest w wymiarze - 80% teoretycznym, 20% praktycznym.
Dostep do prezentacji oraz innych materiatéw online.

Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach projektu Kierunek — Rozwdj



W zwiazku z posiadanym przez nas znakiem jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno - Szkoleniowych (MSUES 2.0) maja
Parnstwo mozliwos¢ sktadania do WUP Krakéw (Centrum Zapewniania Jakosci Ksztatcenia) informacji o niskiej jakosci ustug,
niezgodnosci dziatalnosci instytucji z wymaganiami MSUES osobiscie, telefonicznie lub mailowo na adres: jakosc@wup-krakow.pl

Warunki techniczne

Szkolenie prowadzone w formie online za posrednictwem platformy Zoom. Aby uczestniczyé w szkoleniu kazdy uczestnik musi
przygotowaé we wiasnym zakresie odpowiedni sprzet, ktéry zapewni mozliwosé uzyskania odpowiednich efektéw uczenia sig:

e PC, laptop lub telefon komdrkowy z tgczem internetowym (state lub mobilne 3G lub 4G/LTE)

e System operacyjny: macOS X z macOS 10.7 lub nowszym, Windows 10, Windows 8 lub 8.1, Windows 7, Windows Vista z SP1 lub
dedykowana aplikacja mobilna z AppStore lub GooglePlay

¢ Wbudowany mikrofon/zestaw stuchawkowy dla oséb chcacych zadawaé pytania gtosowo (nie przez chat)

e przegladarka internetowa Chrome lub FireFox

¢ mikrofon i kamera na potrzeby ewentualnego monitoringu ustugi zdalne;j.

Kontakt

m E-mail szkolenia@marketingonline.pl

Telefon (+48) 533 233 930

Paulina Wilk



