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Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

warsztaty symulacyjne dla kadry
menedzerskiej sSredniego i wyzszego

99769

Biznes / Logistyka

¢ wiasciciele firm produkcyjnych

3 308,70 PLN brutto
2 690,00 PLN netto
137,86 PLN brutto/h
112,08 PLN netto/h
149,44 PLN cena rynkowa @

¢ menedzerowie $redniego i wyzszego szczebla

e osoby uczestniczace w procesie zarzagdzania zespotem produkcyjnym

e osoby zainteresowane zdobyciem umiejetnosci w zakresie proceséw
zarzadzania zespotem pracownikéw w firmie produkcyjne;.

15

06-10-2026

stacjonarna

24

Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Ustuga przygotowuje uczestnika do nabycia kompetencji w obszarach:

- efektywnego zarzadzania zespotem produkcyjnym

- znaczenia zasobow ludzkich w procesie budowy przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstwa produkcyjnego



- skutecznych narzedzi wspierajgcych procesy: rekrutacji, oceny, motywacji, rozwoju i podnoszenia efektywnosci zespotu

produkcyjnego.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Wiedza:
Uczestnik:
-Okresla wtasny styl zarzadzania oraz

jego wptyw na efektywnos¢ i motywacje

pracownikoéw.

-Omawia metody definiowania celéw,
zadan i odpowiedzialno$ci w oparciu o
KPI, SMART i MBO.

-Analizuje czynniki wptywajace na
spadek efektywnosci i motywacji
pracownikéw oraz skutki réznych
dziatan kierowniczych.

-Interpretuje znaczenie przywdédztwa,
autorytetu i komunikacji w pracy
kierownika zespotu produkcyjnego.
-Charakteryzuje metody motywowania,
dyscyplinowania, rozwijania i oceniania
pracownikéw oraz stosowania narzedzi
takich jak KAIZEN, matryca
umiejetnosci czy systemy
wynagrodzen.

-Omawia strategie rozwigzywania
konfliktéw i radzenia sobie z trudnymi
sytuacjami w zespole.

Umiejetnosci:

Uczestnik:

-Tworzy plany przekazywania celéw i
zadan dostosowane do poziomu
rozwoju i kompetencji pracownikow.
-Opracowuje skuteczng komunikacje
oraz procedury przekazywania
informacji, zapewniajac zrozumienie i
realizacje zadan przez zespot.
-Organizuje prace zespotu
produkcyjnego, w tym podziat zadan,
monitorowanie realizacji i kontrole
jakosci pracy.

-Radzi sobie z konfliktami i trudnymi
pracownikami, stosujac konstruktywna
krytyke i efektywne metody interwencji.

Kompetencje spoteczne:

- ocenia jak odpowiednio reagowaé¢ w
réznych sytuacjach zwigzanych z
wykonywanym zawodem

- identyfikuje wiasny styl uczenia sig i
wybiera sposoby dalszego ksztatcenia,
- okresla znaczenie komunikacji
interpersonalnej oraz prawidtowo
identyfikuje i rozstrzyga dylematy
zwigzane z wykonywaniem zawodu.

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik po szkoleniu:

-wskazuje swoj dominujacy styl
kierowania na podstawie analizy opinii
pracownikéw i autoanalizy.
-przedstawia przyktady stosowania KPI,
SMART, MBO w praktyce.

-rozpoznaje i poréwnuje przyczyny
demotywacji pracownikéw w studiach
przypadkow.

-wskazuje réznice miedzy rolg
kierownika a przywédcy i omoéwi¢ ich
wpltyw na zesp6t.

Test teoretyczny

Uczestnik po szkoleniu:

-przygotowuje przyktadowe zadania w
modelu SMART i przypisuje je
pracownikom zgodnie z ich poziomem
kompetenc;ji.

-formutuje jasny i zrozumiaty komunikat
do pracownika oraz sprawdza jego
odbiér.

-rozdziela zadania, ustala priorytety i

Test teoretyczny

proponuje sposéb monitorowania ich
realizacji.

-podaje przyktady dziatan lidera
wzmachniajgcych zaufanie pracownikéw
i deklaruje wtasne obszary do rozwoju

Uczestnik po szkoleniu:

- dobiera odpowiednie metody do
dalszego ksztatcenia

- reaguje odpowiednio do réznorodnych
kontekstow zawodowych

Test teoretyczny



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

¢ szkolenie trwa 3 dni (tgcznie 24h)
¢ podczas szkolenia zaplanowane sg przerwy, ktére wliczajg sie w czas trwania ustugi
¢ zajecia odbywajg sie w godzinach 10.00-18.00 pierwszego dnia oraz 09.00-17.00 drugiego i trzeciego dnia wedtug harmonogramu:

Dzien |

Godz.10:00-10.10 - PRE TEST do uzupetnienia przed szkoleniem
Godz.10:10-12.00 - szkolenie

Dzien 1: Budowanie fundamentow zarzadzania zespotem produkcyjnym

1. 1. Powitanie uczestnikow.
2. Rola kierownika produkcji
3. Definicja roli kierownika produkcji.

Godz.12:00-12.15 - przerwa
Godz.12.15-14.00 - szkolenie

1. 1. Kluczowe kompetencje i umiejetnosci.
2. Analiza trendéw w zarzadzaniu produkcyjnym
3. Sledzenie nowoczesnych trendéw w branzy produkcyjnej.
4. Praktyczne przyktady i case studies.

Godz.14.00-14.30 - przerwa
Godz.14:30-16.00 - szkolenie

1. 1. Planowanie operacyjne
2. Tworzenie skutecznego planu operacyjnego.
3. Zarzadzanie czasem i zasobami produkcyjnymi.
4. Komunikacja i budowanie relacji w zespole

Godz.16.00-16.15 - przerwa

Godz.16.15-18.00 - szkolenie



1. 1. Techniki skutecznej komunikacji w sSrodowisku produkcyjnym.
2. Budowanie zaangazowania i motywacji zespotu.

Dzien Il
G0dz.09:00-11.00 - szkolenie
Dzien 2: Efektywno$¢ operacyjna i doskonalenie proceséow

1. 1. Krétka analiza zagadniern oméwionych poprzedniego dnia.
2. Otwarcie na pytania uczestnikow.
3. Zarzadzanie efektywnoscig produkc;ji

Godz.11:00-11.15 - przerwa
Godz.11.15-13.00 - szkolenie

1. 1. Krytyczne wskazniki efektywnosci (KPI) w produkcji.
2. Sposoby monitorowania i poprawiania efektywnosci.
3. Doskonalenie proceséw produkeyjnych

Godz.13.00-13.30 - przerwa
Godz.13:30-15.00 - szkolenie

1. 1. Metody identyfikacji obszaréw do doskonalenia.
2. Narzedzia poprawy efektywnosci procesow.
3. Zarzadzanie jakoscig w produkcji
4. Znaczenie kontroli jakosci w procesie produkcyjnym.

Godz.15.00-15.15 - przerwa
Godz.15.15-17.00 - szkolenie

1. 1. Implementacja systemoéw zarzadzania jakoscia.
2. Praktyczne case studies i symulacje

Dzien Il
G0dz.09:00-11.00 - szkolenie
Dzien 3: Zarzadzanie zespotem w dynamicznym srodowisku produkcyjnym

1. 1. Krétka analiza zagadnierh oméwionych poprzedniego dnia.
2. Otwarcie na pytania uczestnikéw.
3. Rozwijanie umiejetnosci przywoédczych

Godz.11:00-11.15 - przerwa
Godz.11.15-13.00 - szkolenie

1. 1. Kluczowe cechy skutecznego lidera w produkciji.
2. Strategie rozwoju przywédztwa.
3. Radzenie sobie z konfliktami w zespole
4. |dentyfikacja i rozwigzywanie konfliktéw w produkciji.
5. Budowanie wspotpracy w zespole.

Godz.13.00-13.15 - przerwa
Godz.13:15-15.00 - szkolenie

1. 1. Zarzadzanie zmiang w produkcji
2. Strategie wprowadzania zmian w procesie produkcyjnym.
3. Zarzadzanie oporem i adaptacja.
4. Symulacja zarzadzania zespotem w warunkach dynamicznych
5. Zastosowanie zdobytej wiedzy w realistycznym scenariuszu.

Godz.15.00-15.15 - przerwa



Godz.15.15-16.40 - szkolenie

1. 1. Dyskusja na temat wnioskow.
2. Podsumowanie kluczowych punktéw szkolenia.
3. Feedback i pytania koricowe.

Godz.16.40-16.50 — POST TEST walidacja ustugi
Godz.16.50-17.00 — podsumowanie i zakoczenie szkolenia

Szkolenie bedzie realizowane w wymiarze 24-godzinnym, gdzie 1 godzina odpowiada godzinie zegarowej (60min.)

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 24

Data realizaciji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy . . | .
zajeé rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

PRE TEST

do uzupetnienia - 07-10-2026 10:00 10:10 00:10
przed szkoleniem

Budowanie

fundamentéw

zarzadzania Adrianna Zbinska 07-10-2026 10:10 12:00 01:50
zespotem

produkcyjnym

przerwa Adrianna Zbinska 07-10-2026 12:00 12:15 00:15

-

Kluczowe
kompetencje i
umiejetnosci. 5.
Analiza trendéw
w zarzadzaniu
produkcyjnym 6.
Sledzenie
nowoczesnych
trendéw w branzy
produkcyjnej. 7.
Praktyczne
przyktady i case
studies.

Adrianna Zbinska 07-10-2026 12:15 14:00 01:45

przerwa Adrianna Zbirnska 07-10-2026 14:00 14:30 00:30



Przedmiot / temat

@m 2

Techniki
skutecznej
komunikacji w
Srodowisku
produkcyjnym.
13. Budowanie

zaangazowania i

motywacji
zespotu

przerwa

a@m:

Planowanie
operacyjne 9.
Tworzenie
skutecznego
planu
operacyjnego.

10. Zarzadzanie

czasemii
zasobami
produkcyjnymi.

11. Komunikacja

i budowanie

relacji w zespole

Efektywnos¢
operacyjnai
doskonalenie
proceséw

przerwa

11224 5
Krytyczne
wskazniki
efektywnosci
(KPI) w
produkgiji. 5.
Sposoby

monitorowania i

poprawiania

efektywnosci. 6.

Doskonalenie
proceséw
produkcyjnych

przerwa

Prowadzacy

Adrianna Zbinska

Adrianna Zbinska

Adrianna Zbinska

Adrianna Zbinska

Adrianna Zbinska

Adrianna Zbiriska

Adrianna Zbinska

Data realizacji
zajeé

07-10-2026

07-10-2026

07-10-2026

08-10-2026

08-10-2026

08-10-2026

08-10-2026

Godzina
rozpoczecia

14:30

16:00

16:15

09:00

11:00

11:15

13:00

Godzina
zakonczenia

16:00

16:15

18:00

11:00

11:15

13:00

13:30

Liczba godzin

01:30

00:15

01:45

02:00

00:15

01:45

00:30



Przedmiot / temat

7. Metody

identyfikacji
obszaréw do
doskonalenia. 8.
Narzedzia
poprawy
efektywnosci
procesoéw. 9.
Zarzadzanie
jakoscig w
produkgiji 10.
Znaczenie
kontroli jakosci w
procesie
produkcyjnym.

przerwa

@

Implementacja
systemow
zarzadzania
jakoscia. 12.
Praktyczne case
studies i
symulacje

Zarzadzanie
zespotem w
dynamicznym
srodowisku
produkcyjnym

przerwa

18224 [
Kluczowe cechy
skutecznego
lideraw
produkgiji. 5.
Strategie rozwoju
przywdédztwa. 6.
Radzenie sobie z
konfliktami w
zespole

przerwa

Prowadzacy

Adrianna Zbiriska

Adrianna Zbinska

Adrianna Zbinska

Adrianna Zbinska

Adrianna Zbinska

Adrianna Zbinska

Adrianna Zbinska

Data realizacji
zajeé

08-10-2026

08-10-2026

08-10-2026

09-10-2026

09-10-2026

09-10-2026

09-10-2026

Godzina
rozpoczecia

13:30

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

13:00

Godzina . .
, X Liczba godzin
zakonczenia

15:00 01:30
15:15 00:15
17:00 01:45
11:00 02:00
11:15 00:15
13:00 01:45
13:30 00:30



Przedmiot / temat Prowadzacy

@D

Zarzadzanie

zmiang w

produkc;ji 10.

Strategie

wprowadzania Adrianna Zbinska
zmian w procesie

produkcyjnym.

11. Zarzadzanie

oporem i

adaptacja.

przerwa Adrianna Zbinska

(22.2: I8

Dyskusja na
temat wnioskoéw.
15.
Podsumowanie
kluczowych
punktow
szkolenia. 16.
Feedback i
pytania koncowe.

Adrianna Zbiriska

POST

TEST walidacja -
ustugi

podsumowanie i . .,
. . Adrianna Zbinska
zakonczenie

szkolenia

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji Godzina

zajeé rozpoczecia
09-10-2026 13:30
09-10-2026 15:00
09-10-2026 15:15
09-10-2026 16:40
09-10-2026 16:50

Cena

3308,70 PLN

2 690,00 PLN

137,86 PLN

112,08 PLN

Godzina
zakonczenia

15:00

15:15

16:40

16:50

17:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:25

00:10

00:10



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Adrianna Zbinska

‘ ' Trener i praktyk. Ukonczyta zarzadzanie oraz prawo na Uniwersytecie Wroctawskim, a takze studia
podyplomowe pedagogiczne na Uniwersytecie Zielonogoérskim. Doswiadczenie zdobywata jako:
kierownik Biura Zarzadu i Controllingu w spoétce akcyjnej, dla ktdrej stworzyta, wdrozyta i
poprowadzita cykl szkolen dotyczacych systemu controllingu dla kierownikéw tej spotki. Kolejne
zajmowane stanowiska to menedzer zespotu sprzedawcow i menedzer ds. szkolen. Podczas swojej
kariery zawodowej zbudowata i zarzgdzata zespotem, ktéry osiggnat trzecie miejsce w Polsce za
wyniki w sprzedazy w latach 2001-2002. Wieloletni trener i wyktadowca miedzy innymi w Wyzszej
Szkole Menedzerskiej w Legnicy. Prowadzita szkolenia dla kadry menedzerskiej, negocjatoréw,
treneréw i pracownikow: MSWiA, Urzedu Komunikacji Elektronicznej, Philip Morris, T.U. Allianz S.A.,
ING Bank Slaski, PZU S.A., KGHM, Skoda Auto Polska S.A., Zelmer S.A., Portéw Lotniczych, sieci
Intermarche i innych. Warsztat trenerski doskonalita w Limra International Inc., uczestniczac, jako
moderator przy takich projektach jak: Management Skills Seminar i Unit Manager's Training Seminar.
Posiada bogate doswiadczenie w prowadzeniu szkolen o podobnej tematyce dla oséb dorostych w
okresie 5 lat wstecz od daty rozpoczecia szkolenia.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty dydaktyczne
[autorski podrecznik Uczestnika szkolenia, materiaty dodatkowe wykorzystywane podczas warsztatow praktycznych]
Materiaty pi$miennicze

[notatnik, dtugopis]

Warunki uczestnictwa

Zgtoszenie:
Rezerwacji miejsca mozna dokonywa¢ bezposrednio poprzez portal BUR

Dla uczestnikéw finansujacych udziat w szkoleniu w minimum 70% lub w catosci ze srodkéw publicznych nastepuje zwolnienie z
obowiazku optaty podatku VAT. Zwolnienie z podatku VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20
grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity DzU. 2025
poz. 832).

¢ Walidacja ustugi odbedzie sie poprzez PRE i POST TESTY przekazane dla uczestnikéw na poczatku szkolenia oraz ponownie
weryfikowane przed jego zakoriczeniem.

Informacje dodatkowe

Cena zawiera:
-uczestnictwo w szkoleniu,

-materiaty dydaktyczne [autorski podrecznik Uczestnika szkolenia, materiaty dodatkowe wykorzystywane podczas warsztatow
praktycznych]



-materiaty piSmiennicze [notatnik, dtugopis]

-dyplom potwierdzajacy ukoniczenie szkolenia

Adres

ul. Szymaszkowa 20/A
34-500 Zakopane

woj. matopolskie

W szczegdlnych przypadkach Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca szkolenia na obiekt o tym samym
lub wyzszym standardzie i nie stanowi to zmiany warunkéw umowy.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

m E-mail info@szkolenia-semper.pl

Telefon (+48) 570 590 060

Angelika Poznanska



