Mozliwos$¢ dofinansowania

Ustuga - EGZAMIN TGLS WORK 650,00 PLN brutto
COMMUNICATION B1 - ONLINE- 650,00 PLN netto

#  KWALIFIKACJE 325,00 PLN brutto/h
325,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/03/10/7321/3394482

"LUGA" AGNIESZKA © zdalna w czasie rzeczywistym

GLINSKA & Egzamin
*hkkk 49/5 (D) o
1263 oceny B 27.11.2026 do 27.11.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Jezyki / Pozostate jezyki

FELB.06.03-1Z2.00-0003/24 ZIPH, Nowy start w Matopolsce z EURESEM,
Identyfikatory projektow Matopolski Pocigg do kariery, Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe,
Regionalny Fundusz Szkoleniowy I

Ustuga skierowana jest do oséb dorostych, w tym pracownikow i
przedsigbiorcow, ktorzy postuguja sie jezykiem obcym na poziomie B1 w
stopniu pozwalajgcym na samodzielng komunikacje. Egzamin jest
dedykowany osobom, ktére potrzebujg formalnego potwierdzenia

Grupa docelowa ustugi
posiadanych umiejetnosci certyfikatem rozpoznawalnym na rynku pracy

Ustuga rozwojowa adresowana réwniez dla Uczestnikéw projektu
Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe.

Minimalna liczba uczestnikéw 1

Maksymalna liczba uczestnikow 4

Data zakonczenia rekrutacji 26-11-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 2

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustug Szkoleniowo— Rozwojowych PIFS SUS 3.0



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga ma na celu przeprowadzenie rzetelnego i obiektywnego procesu walidacji kompetencji jezykowych w srodowisku
pracy na poziomie B1 zgodnie ze skalg CEFR. Gtéwnym celem jest potwierdzenie, ze uczestnik osiggnat samodzielnosé
jezykowa pozwalajaca na sprawne funkcjonowanie w typowych sytuacjach zawodowych, radzenie sobie z wigkszoscig
problemoéw komunikacyjnych w biurze oraz precyzyjne przekazywanie informacji merytorycznych dotyczacych jego
specjalizacji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Definiuje terminologie biznesowa
(procesy, negocjacje, obstuga klienta)
adekwatng do poziomu B1.

Charakteryzuje struktury gramatyczne
niezbedne do raportowania.

Analizuje i interpretuje gtéwne watki w
tekstach zawodowych (instrukcje,
raporty, oferty).

Redaguje ustrukturyzowane teksty
uzytkowe (reklamacje, zapytania
ofertowe, notatki).

Formutuje szczegétowe wypowiedzi i
argumentuje swoje stanowisko w
rozmowie zawodowej.

Przetwarza gtéwne punkty wypowiedzi
o sprawach biurowych, gdy uzywany
jest standardowy jezyk

Przejmuje inicjatywe w komunikaciji i
skutecznie wyjasnia nieporozumienia
jezykowe.

Prezentuje postawe profesjonalng,
dobierajac styl komunikacji do statusu
rozmoéwcy.

Kryteria weryfikacji

Poprawnie wskazuje definicje
zaawansowanych terminéw
biznesowych w tescie leksykalnym.

Poprawnie uzupetnia arkusz
egzaminacyjny, stosujac struktury
gramatyczne poziomu B1 w kontekscie
zawodowym.

Identyfikuje kluczowe fakty oraz
intencje autora w tekscie pisanym o
dtugosci ok. 200 stow.

Samodzielnie pisze tekst,zachowujac
poprawna strukture i profesjonalny
rejestr jezyka.

W bezposredniej rozmowie z
egzaminatorem przedstawia logiczne
uzasadnienie dla wybranej strategii
biznesowej.

Wybiera kluczowe whnioski i ustalenia po
wystuchaniu nagrania z symulowanego
spotkania firmowego.

Podczas interakcji z egzaminatorem
stosuje techniki parafrazowania i
wyjasniania poje¢ w sytuacjach
trudnych.

Stosuje zréznicowane formy
grzecznosciowe adekwatnie do
hierarchii i sytuacji biurowej w czesci
ustnej.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Wywiad ustrukturyzowany

Test teoretyczny

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany



Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 5. Czy dokument jest certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidacji i certyfikowania efektéow uczenia
sie na poziomie miedzynarodowym?

TAK

Informacje
Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidaciji i certyfikowania na mocy
Podmiotow innych przepiséw prawa
Nazwa Podmiotu certyfikujacego FUNDACJA TGLS

Program

Egzamin TGLS Work Communication na poziomie B1 sprawdza praktyczne umiejetnosci jezykowe w bezposrednim kontakcie.
Egzamin sktada sie z dwoch etapéw: czesci pisemnej oraz czesci ustne;j.
Egzamin sprawdza:

e rozumienie ze stuchu

e rozumienie tekstu czytanego
e komunikacje pisemna

e komunikacje ustng

Egzamin realizowany jest w godzinach dydaktycznych bez przerw (2 x 45 min.)

Przerwa nie jest wliczona w cene ustugi.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 1

Przedmiot / temat

zajec Data realizacji zaje¢ Godzina rozpoczecia Godzina zakonczenia Liczba godzin
Egzamin TGLS

Work Communication

B1 - test teoretyczny, 27-11-2026 12:30 14:00 01:30

wywiad
ustrukturyzowany



Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 650,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 650,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 325,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 325,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 100,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 100,00 PLN

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Arkusz egzaminacyjny.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem przystgpienia do egzaminu jest posiadanie waznego dokumentu tozsamosci ze zdjeciem.

Warunkiem przystgpienia do egzaminu jest dokonanie zgtoszenia checi uczestnictwa bezposrednio do jednostki szkoleniowej droga telefoniczna
(pod numerem 663 770 804 ) lub mailowa (na adres info@luga.pl ). Zgtoszenia nalezy dokona¢ co najmniej na 2 tygodnie przed planowanym
terminem egzaminu. Terminowe zgtoszenie jest niezbedne do poprawnego przeprowadzenia procesu rejestracji kandydata w systemie
certyfikujgcym.

Zawarto umowe z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Szczecinie na Swiadczenie ustug rozwojowych z wykorzystaniem elektronicznych bonéw
szkoleniowych w ramach projektu Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe.

Informacje dodatkowe

Podstawa zwolnienia z VAT: Zwalnia sie od podatku ustugi nauczania jezykéw obcych oraz dostawe towaréw i $wiadczenie ustug scisle z
tymi ustugami zwigzane, inne niz wymienione w pkt 26, pkt 27 i pkt 29 (Podstawa prawna: art. 43 ust. 1 pkt 28 ustawy o VAT).

Koszt egzaminu jest wliczony w cene ustugi.



Warunki techniczne

Zajecia w formie zdalnej prowadzone s3 przy wykorzystaniu platformy Clickmeeting, ktéra pozwala min. na kontakt face to face oraz
monitoring realizowanej ustugi.

Obowigzek posiadania sprawnie dziatajgcego mikrofonu, gto$nika i kamery.

Wymagania techniczne:

Procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy);

2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wiecej);

System operacyjny taki jak Windows 10 (zalecany Windows 11), Mac OS wersja 13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome 0S.

sprawnie dziatajacy mikrofon, gtosnik i kamera.

Kontakt

ﬁ E-mail info@luga.pl

Telefon (+48) 633 770 804

Agnieszka Glinska



