Mozliwos$¢ dofinansowania

Szkolenie: "Auditor wewnetrzny systemu
zarzadzania jakoscig wg ISO 9001"

SQD Numer ustugi 2026/03/10/176628/3392800
alliance

SQD ALLIANCE
SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

clA & Ustuga szkoleniowa
Yk KkKkk 49/5 (@ q4h

12 ocen 3 09.06.2026 do 10.06.2026

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

2 804,40 PLN brutto
2 280,00 PLN netto
200,31 PLN brutto/h
162,86 PLN netto/h
213,44 PLN cena rynkowa @

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Szkolenie przeznaczone jest dla auditoréw wewnetrznych lub kandydatéw
na auditoréw wewnetrznych systemu zarzgdzania jakoscig, chcacych

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw 2

Maksymalna liczba uczestnikow 12

Data zakonczenia rekrutacji 05-06-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 14

uzyskacé i doskonali¢ wiedze oraz naby¢ umiejetnosci auditowania w
oparciu 0 wymagania normy ISO 9001.

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Ustuga przygotowuje uczestnika do samodzielnego planowania, przeprowadzania oraz dokumentowania auditéw
wewnetrznych w organizacji, zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001 oraz wytycznymi normy ISO 19011



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Przygotowuje sie do auditu oraz tworzy
liste pytan auditowych.

Projektuje dokumentacje niezbedng do
przeprowadzenia audytu.

Kryteria weryfikacji

Analizuje dokumentacje systemowa
organizacji.

Samodzielnie opracowuije liste
kontrolng (check-liste) zawierajaca
pytania sprawdzajace kluczowe punkty

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

wybranego procesu.

. . . Sporzadza opis co najmniej jednej .
Formutuje wnioski i dokumentuje X L o L Test teoretyczny z wynikiem
i L niezgodnosci zawierajacy tres¢ btedu, .
niezgodnosci poaudytowe. generowanym automatycznie

dowdd oraz przywotanie punktu normy.

Opracowuje propozycje dziatan

Planuje dziatania korygujace i naprawczych do wykrytej niezgodnosci Test teoretyczny z wynikiem

wraz z metoda sprawdzenia ich generowanym automatycznie

realizacji.

weryfikuje ich skutecznosé.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Zawartosé

e Kompetencje oraz rola auditoréw wewnetrznych.

¢ Wytyczne dotyczace auditowania — wg normy ISO 19011:
¢ planowanie auditéw wewnetrznych,
e przygotowanie do auditu,
e prowadzenie dziatan auditowych,



¢ dokumentowanie auditu,
¢ raportowanie z auditu,
e dziatania poauditowe.

¢ Niezgodnosci:
e formutowanie,
e dokumentowanie,
¢ klasyfikacja.

e Warsztaty w zakresie przygotowania listy pytan auditowych, prowadzenia auditéw oraz identyfikacji niezgodnosci w odniesieniu do kryteriéw
auditu.

Wymagania wstepne

Podstawowa wiedza z zakresu wymagan normy I1SO 9001 lub udziat w szkoleniu ,Wymagania systemu zarzadzania jako$cig wg normy ISO 9001”
(ID 3001).

Egzamin/test

Po zakonczonym szkoleniu przewidziany jest test pisemny dla uczestnikéw, weryfikujgcy nabytg wiedze.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 15

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

zajeé Prowadzacy Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia

Kompetencje i

rola auditoréw

wewnetrznych - Anna Kubieniec 09-06-2026 09:00 10:30 01:30
wymagania,

postawy,

niezaleznos¢

Przerwa Anna Kubieniec 09-06-2026 10:30 10:45 00:15

Planowanie i

przygotowanie Anna Kubieniec 09-06-2026 10:45 12:00 01:15
auditu wg I1SO

19011

Przerwa Anna Kubieniec 09-06-2026 12:00 12:30 00:30

Prowadzenie

dziatan

auditowych — Anna Kubieniec 09-06-2026 12:30 14:30 02:00
techniki

zadawania pytan,

obserwacja

Przerwa Anna Kubieniec 09-06-2026 14:30 14:45 00:15



Przedmiot / temat
zajeé

Dokumentowanie
i raportowanie
auditu —
przyktady i dobre
praktyki

Niezgodnosci —
definicje,
formutowanie,
klasyfikacja,
dokumentowanie

Przerwa

Dziatania

poauditowe i
analiza przyczyn
niezgodnosci

Przerwa

Warsztaty:
przygotowanie
listy pytan,
symulacja auditu
wewnetrznego

Przerwa

Cwiczenia

z identyfikacji
niezgodnosci na
podstawie
scenariuszy

B Test

koncowy

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Prowadzacy

Anna Kubieniec

Anna Kubieniec

Anna Kubieniec

Anna Kubieniec

Anna Kubieniec

Anna Kubieniec

Anna Kubieniec

Anna Kubieniec

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

09-06-2026 14:45
10-06-2026 09:00
10-06-2026 10:30
10-06-2026 10:45
10-06-2026 12:00
10-06-2026 12:30
10-06-2026 14:30
10-06-2026 14:45
10-06-2026 15:30

Cena

2 804,40 PLN

Godzina
zakonczenia

16:00

10:30

10:45

12:00

12:30

14:30

14:45

15:30

16:00

Liczba godzin

01:15

01:30

00:15

01:15

00:30

02:00

00:15

00:45

00:30



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 280,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 200,31 PLN
Koszt osobogodziny netto 162,86 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Anna Kubieniec

‘ ' Absolwentka Politechniki Slgskiej w Gliwicach oraz Technische Universitat Clausthal w Niemczech.
Z branzg motoryzacyjng zwigzana zawodowo od 2004 roku, gdzie przez lata pracy u dostawcow
rzedu pierwszego zdobyta szerokie kompetencje i wiedze niezbedng do spetniania wymagan
branzowych — w tym standardu IATF 16949:2016, specyficznych wymagan klientéw (CSR),
auditowania czy kluczowych metod jakosciowych (Core Tools). W praktyce stosowata i rozwijata
wymagania jakosciowe, z powodzeniem przektadajgc wymagania standardéw na skuteczne
dziatania. W swojej karierze odpowiadata m.in. za wdrazanie, utrzymanie i auditowanie systemu
zarzadzania jakoscig w dwdéch zaktadach produkcyjnych oraz RSL, a takze nadzorowanie projektow
oszczednosciowych, i zarzadzanie pracg firmy zewnetrznej. Obecnie zajmuje sie szkoleniami,
auditami oraz konsultingiem w obszarze jakos$ci w firmach produkcyjnych. Jest doswiadczonym
auditorem 1., 2. strony IATF 16949 oraz certyfikowanym trenerem VDA QMC - oficjalnego biura
nadzorczego IATF. Posiada unikalne kwalifikacje nadane przez organizacje IATF, uprawniajagce jg do
prowadzenia szkolen oraz egzaminéw dla auditoréw trzeciej strony IATF. Jest szkoleniowcem i
konsultantem specjalizujgcym sie w szkoleniach i auditach dla przemystu motoryzacyjnego. Na
biezaco $ledzi zmiany i nowe wymagania branzowe, dzielgc sie swojg wiedza i doswiadczeniem
podczas szkolen, wyktadéw, konferencji oraz w publikacjach — m.in. dla Slagskiego Klastra
Motoryzacyjnego SA&AM, bloga jakosciowego

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe w wersji PDF, wydanie certyfikatu.

Warunki uczestnictwa

Obecnos¢ na szkoleniu bedzie weryfikowana za pomoca listy obecnos$ci oraz raportu logowan wygenerowanego z platformy.

Warunkiem otrzymania dofinansowania jest zakwalifikowanie sie do programu oraz podpisanie umowy z operatorem i otrzymanie nr ID wsparcia.

Informacje dodatkowe

Cena zawiera: materiaty szkoleniowe, wydanie e-certyfikatu.

Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegélnosci kosztéw srodkow trwatych
przekazywanych Uczestnikom/-czkom projektu, kosztéw dojazdu i zakwaterowania.



Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub w
ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo.

Uczestnicy przyjmujg do wiadomosci, ze ustuga moze by¢ poddana monitoringowi z ramienia Operatora lub PARP i wyrazajg na to zgode.
Uczestnik ma obowigzek zapisania si¢ na ustuge przez BUR co najmniej na 1 dzien roboczy przed rozpoczeciem realizacji ustugi.

Podstawa zwolnienia z VAT: 3) W przypadku braku uzyskania dofinansowania lub uzyskania dofinansowania ponizej 70%, do ceny ustugi nalezy
doliczy¢ 23% VAT

Warunki techniczne

Ustuga zdalna w czasie rzeczywistym.
Warunki techniczne niezbedne do udziatu w ustudze:
- przed szkoleniem uczestnik otrzymuje linki, ktére pozwolg dotgczy¢ do szkolenia;
« platforma szkoleniowa : TEAMS
sprzet - komputer z tgczem internetowym;
minimalne wymagania systemowe - macOS X z systemem macOS 10.7 lub nowszym lub Windows XP lub nowszy;
minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego - szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G lub 4G/LTE);
wymagania urzadzen audio/wideo

 Gtosniki i mikrofon (wbudowane lub podtgczane na USB lub bezprzewodowe bluetooth)
» Kamera internetowa lub kamera internetowa HD (wbudowana lub podtgczana na USB lub, kamera video HD lub HD z kartg
przechwytywania wideo);

zalecane przegladarki - Microsoft Edge 38.14393.0.0 lub wyzsza lub Google Chrome 53.0.2785 lub wyzsza;
okres waznosci linku rozpoczyna sie na 15 min. przed rozpoczeciem spotkania online i trwa do 15 min. ponad ramowy czas spotkania.

Podstawa do rozliczenia ustugi, jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajacego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia.

Kontakt

KATARZYNA CZAJKA

E-mail katarzyna.czajka@sqda.pl
Telefon (+48) 531 401 841




