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Szkolenie online Transformacja cyfrowa
procesow biznesowych — wdrozenie
narzedzi generatywnej sztucznej
inteligencji w celu zwiekszenia
konkurencyjnosci przedsiebiorstwa

Numer ustugi 2026/03/10/36117/3392718

© zdalna w czasie rzeczywistym
& Ustuga szkoleniowa

® 16h

£ 08.06.2026 do 09.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

2 400,00 PLN
2 400,00 PLN
150,00 PLN

150,00 PLN

175,00 PLN

Informatyka i telekomunikacja / Internet

Szkolenie skierowane jest do:

 pracownikéw przedsiebiorstw sektora MSP,
¢ wiascicieli firm i kadry zarzadzajace;j,
e specjalistéw dziatéw marketingu, sprzedazy, administracji, HR oraz

obstugi klienta,

Wymagania wstepne

¢ podstawowa znajomos$¢ obstugi komputera i internety,

e doswiadczenie w pracy biurowej lub biznesowej,
e umiejetnos¢ korzystania z przegladarki internetowej i aplikacji online.

Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikéw 25
Data zakonczenia rekrutacji 07-06-2026

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

16

zdalna w czasie rzeczywistym

Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

brutto
netto
brutto/h
netto/h

cena rynkowa @

¢ 0s6b odpowiedzialnych za transformacje cyfrowg proceséw
biznesowych w organizacji.



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnikow do samodzielnego wykorzystywania narzedzi generatywnej sztucznej inteligencji w
procesach biznesowych organizacji, w szczegdlnosci w obszarach komunikacji, marketingu, sprzedazy, analizy danych
oraz obstugi klienta.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Wymienia rézne modele Al Test teoretyczny

Opisuje role sztucznej inteligencji (Al) w L. .
. . Opisuje potencjat Chat GPT Test teoretyczny
biznesie

Przedstawia ograniczenia Chat GPT Test teoretyczny

Opisuje charakter swojej marki do

. . - Test teoretyczny
wykorzystania przy generowaniu tresci

Tworzy asystenta Al i personalizuje go

Tworzy spersonalizowanego asystenta

Test teoretyczn
z wykorzystaniem ChatGPT yezny

Wyjasnia zasady pisania . Lo L.
3 ; Tworzy i optymalizuje tresci dla
rozbudowanych promptéw, aby uzyskaé Test teoretyczny

swojego biznesu
jakosciowa tres¢ 1eg

Analizuje dane i automatyzuje i | . .

. . Tworzy notatki z raportéw branzowych i
raportowanie z wykorzystaniem 3 . Test teoretyczny
ChatGPT e-bookéw z wykorzystaniem ChatGPT

Generuje multimedia i prezentacje

. . Generuje obrazy z opisow tekstowych Test teoretyczny
biznesowe z wykorzystaniem Al
Postuguje sie wiedza na temat Wykorzystuje podstawowe funkcje
. . . . . ) Test teoretyczny
projektowania grafik w narzedziach Al programu do projektowania obrazéw

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Szkolenie bedzie realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, umozliwiajgcymi uczenie sie w oparciu o doswiadczenie i
pozwalajgce uczestnikowi na ¢wiczenie umiejetnosci.

Uczestnik musi posiada¢ swoj laptop. Prezentacja szkolenia oparta jest na wersjach bezptatnych dostepéw chatéw, w tym Chat GPT,
Gemini, Copilot oraz Claude. Uczestnik nie musi mie¢ wykupionej wersji ptatnej tych narzedzi, aby skorzysta¢ ze szkolenia.

Praktyka stanowi 60% szkolenia (10 godzin dyd.), zagadnienia teoretyczne 40% (6 godzin dyd.).

Walidacja efektéw ustugi odbedzie sie z wykorzystaniem testu.

Obserwacja bedzie prowadzona w sposob jawny, bezposredni i kontrolowany. Bedzie polegata na wykonaniu 1 zadania od walidatora.
Ustuga realizowana jest w godzinach dydaktycznych (1 h = 45 minut)

Przerwy nie sg wliczane w godziny szkolenia i moga ulec nieznacznemu przesunieciu z uwagi na tempo pracy uczestnikéw.
PROGRAM

Dzien 1.

1. Wprowadzenie do Al

e o Historiairozwoj Al.
e Omowienie réznych modeli Al
¢ Przeglad narzedzi i mozliwosci: Chat GPT, Gemini, Claude, Copliot.
e Ograniczenia Al

2. Mozliwosci Al w zyciu zawodowym i osobistym

e o Jak dziata ChatGPT i na czym polega jego ,inteligencja”?
e Role w jakich moze wspiera¢ cztowieka Al
e Modele i ich mozliwosci w ChatGPT

3. Tworzenie i edytowanie tresci z pomoca Al

e Jak uzywac chatéw do pisania i optymalizacji tresci

e Generowanie pomystéw na tresci.
e Prompt ingeniering - dobre praktyki i znaczenie iteracji
 Jak pisa¢ skuteczne polecenia (,promptowanie”)

4. Grafiki tworzone z pomoca Al

e ¢ Wprowadzenie do narzedzi, w tym darmowych, dzieki ktérym tworzymy grafiki z tekstu
e Jak tworzy¢ grafiki informacyjne: plakaty, posty do mediéw spotecznos$ciowych.

Dzien 2.
5. Tworzenie prezentacji z pomoca Al

e o Jak Al moze poméc w opracowaniu tresci i slajdéw?
¢ Narzedzia: ChatGPT / Canva / Gamma



6. Analiza danych i automatyzacja raportowania

e e« Wykorzystanie ChatGPT/ Gemini/ Claude do analizy i interpretacji danych.
e Tworzenie notatek z raportéw branzowych i e-bookdéw.
e Tworzenie podsumowan w Notebook LLM

7. Zasady etyczne i prawne w stosowaniu Al

¢ ¢ Halucynacje Al: btedy merytoryczne, fabrykowanie zrédet, dezinformacja
¢ Wtasnosc tresci generowanej przez Al — co méwi prawo, czego nie reguluje
¢ Oznaczanie tresci generowanych przez Al — obowigzki vs. dobre praktyki
e Ryzyka i etyczne ramy pracy z Al

8. Zastosowanie Al w zielonej transformaciji

e o Wykorzystanie Al do wspierania zielonej transformac;ji
e Etyczne aspekty wykorzystania Al w kontekscie ekologicznym

Walidacja szkolenia.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé¢: 13

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
L Prowadzacy o .
zajeé zajec rozpoczecia
Modut 1. SYLWIA
Wprowadzenie DEBOWSKA- 08-06-2026 09:00
do Al LENART
Modut 2.
Mozliwosci Al w SYLWIA
Zyciu DEBOWSKA- 08-06-2026 10:00
zawodowym i LENART
osobistym
SYLWIA
przerwa DEBOWSKA- 08-06-2026 11:30
LENART
E) Modut
" SYLWIA
3.Tworzenie i
. .. DEBOWSKA- 08-06-2026 11:45
edytowanie tresci
LENART
z pomoca Al
SYLWIA
przerwa
- DEBOWSKA- 08-06-2026 13:45
obiadowa
LENART
Modut 4. SYLWIA
Grafiki tworzone DEBOWSKA- 08-06-2026 14:00
z pomoca Al LENART

Godzina
zakonczenia

10:00

11:30

11:45

13:45

14:00

15:15

Liczba godzin

01:00

01:30

00:15

02:00

00:15

01:15



Przedmiot / temat
zajec

Modut 5.

Tworzenie
prezentacji z
pomoca Al

Modut 6.

Analiza danych i
automatyzacja
raportowania

przerwa

Modut 7.

Zasady etycznei
prawne w
stosowaniu Al

przerwa

obiadowa

Modut 8.

Zastosowanie Al
w zielonej
transformaciji

Walidacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Prowadzacy

SYLWIA
DEBOWSKA-
LENART

SYLWIA
DEBOWSKA-
LENART

SYLWIA
DEBOWSKA-
LENART

SYLWIA
DEBOWSKA-
LENART

SYLWIA
DEBOWSKA-
LENART

SYLWIA
DEBOWSKA-
LENART

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji

Godzina

zajeé rozpoczecia
09-06-2026 09:00
09-06-2026 10:00
09-06-2026 11:30
09-06-2026 11:45
09-06-2026 13:15
09-06-2026 13:30
09-06-2026 15:00

Cena

2 400,00 PLN

2 400,00 PLN

150,00 PLN

150,00 PLN

Godzina
zakonczenia

10:00

11:30

11:45

13:15

13:30

15:00

15:15

Liczba godzin

01:00

01:30

00:15

01:30

00:15

01:30

00:15



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

SYLWIA DEBOWSKA-LENART

Trenerka, mentorka, przedsiebiorczyni. Zajmuje sie tworzeniem marek i transformacja cyfrowg
przedsiebiorstw. Specjalizuje sie w formutowaniu strategii komunikacji marketingowej, modeléw
biznesowych oraz prowadzeniu dziatan marketingowych dazacych do rozwoju i uzyskania przewagi
konkurencyjnej. Jako certyfikowany trener biznesu i przedsiebiorca doskonale zna potrzeby matych i
$rednich firm w zakresie wiedzy o nowoczesnych narzedziach, ktére pozwalaja firmom na rozwdj i
pozyskiwanie nowych rynkéw. Jest przedsiebiorca i praktykiem marketingu z kilkunastoletnim
doswiadczeniem. Prowadzi agencje

kreatywng Lenart Interactive, w ktérej odpowiada na potrzeby matych i srednich firm w obszarze
komunikacji marketingowe;.

W ciggu ostatnich 5 lat zrealizowata szereg szkolen z zakresu strategii, marketingu i zarzadzania, a
takze wykorzystania Al dla wielu branz w catej Polsce. Jest certyfikowanym trenerem biznesu oraz
certyfilkowanym mentorem.

Wyzsze, certyfikowany mentor, MBA.
tacznie do tej pory ponad 1500 godzin szkoleniowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzyma skrypt w formie pdf.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem udziatu w szkoleniu jest poinformowanie organizatora o checi uczestnictwa telefonicznie lub drogg mailowa,
szkolenia@mentorkamarketingu.pl

Szkolenie bedzie uruchomione pod warunkiem zgtoszenia sie minimalnej liczby oséb.

Dodatkowo, warunkiem uczestnictwa jest zarejestrowanie i zatozenie konta w Bazie Ustug Rozwojowych, zapisanie sie na szkolenie za
posrednictwem Bazy i przypisanego ID wsparcia oraz spetnienie wszystkich warunkéw uczestnictwa w projekcie okreslonych przez
Operatora.

Szkolenie bedzie ukoriczone przy minimalnym uczestnictwie 80% czasu.
Potwierdzenie uczestnictwa odbedzie sie na podstawie logowan w aplikacji Clickmeeting.

Zwolnienie z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 ustawy o VAT.

Informacje dodatkowe

Po szkoleniu uczestnik otrzyma certyfikat ukoficzenia szkolenia.
Jesli potrzebujesz takiego szkolenia w formie online lub w innym miescie,

skontaktuj sie z naszym zespotem: kontakt@mentorkamarketingu.pl



Warunki techniczne

e ¢ Dla aktywnego uczestnictwa w warsztatach, kazdy jego uczestnik powinien posiada¢ komputer z dostepem do Internetu
¢ Procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy)
e 2 GB pamieci RAM (zalecane 4 GB lub wigcej)
» System operacyjny Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome
e komputery wyposazone w sprawng kamere internetowa lub mozliwo$¢ potgczenia z zewnetrzng kamera internetowa, gtos$niki oraz
mikrofon.

Szkolenie bedzie sie odbywa¢ za pomocg Clickmeeting — przed szkoleniem Uczestnicy otrzymaja link. Link jest wazny do zakoriczenia
szkolenia.

Poniewaz szkolenie prowadzone bedzie na platformie clickmeting opartej na przegladarce, wymagane jest korzystanie z ich
najaktualniejszych oficjalnych wersji, takich jak Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge, Opera.

Kontakt

o Sylwia Debowska-Lenart

ﬁ E-mail sylwia@lenartinteractive.pl

Telefon (+48) 519 177 410



