Mozliwos$¢ dofinansowania

EY Academy of Business

Ernst & Young
spotka z
ograniczong
odpowiedzialnoscia
Academy of
Business sp. k.

Yk ok Kk 46/5
426 ocen

Akademia HR Business Partner 11 193,00 PLN brutto
9 100,00 PLN netto

115,39 PLN brutto/h
93,81 PLN netto/h
136,25 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/03/06/10940/3386748

© Warszawa / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa
® 97h
£ 06.10.2026 do 10.03.2027

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Do udziatu w Akademi HRBP zapraszamy:
Grupa docelowa ustugi ¢ osoby, ktore juz pracujg w roli HR Business Partnera
e osoby, ktére chcg zostaé HR Business Partnerem i maja
doswiadczenie w HR.
Minimalna liczba uczestnikéw 10
Maksymalna liczba uczestnikow 16
Data zakonczenia rekrutacji 04-10-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

97

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Szkolenie "Akademia HR Business Partner" przygotowuje uczestnikéw do petnienia funkcji HR Business Partner, poprzez
przetozenie aktualnej wiedzy oraz sprawdzonych technik, metod i narzedzi HR na nowy, bardziej efektywny sposéb pracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik postuguje sie wiedza w
zakresie HR oraz petnienia funkcji HR
Business Partner w organizacji

Uczestnik wykorzystuje w swojej pracy
nowoczesne narzedzia, techniki i
metody HR

Uczestnik orientuje sie w biznesie i
uwarunkowaniach spoteczno-
kulturowych

Kryteria weryfikacji

+ definiuje powinnos$ci menedzerskie
wzgledem pracownikéw, osobom
wspieranym przez niego w jednostkach
biznesowych

« omawia aktualne, rzetelne narzedzia
HR

+ identyfikuje techniki i metody HR

« charakteryzuje role HR Business
Partnera w organizaciji

* projektuje wtasng strategie rozwoju w
oparciu o swdj potencjat i zasoby

* buduje dtugotrwate, autentyczne
relacje w biznesie dzieki empatycznej i
skutecznej komunikacji

* rozwigzuje problemy i wyzwania w
firmie

* moderuje procesy przechodzenia
przez trudne sytuacje takie jak: konflikt,
opdr przed zmiang, agresywne
komunikaty

« charakteryzuje sie Swiadomoscia roli
HR Business Partnera

* monitoruje biezace wydarzenia, trendy
rynkowe w obszarze biznesowym oraz
obszarze HR, majace wptyw na obszar,
w ktorym funkcjonuje

+ przekonuje do nowych rozwigzan i
koncepcji w zakresie wiedzy biznesowej
i specjalistycznej z zakresu zarzadzania
kapitatem ludzkim

* ksztattuje pozytywny stosunek do
taczenia proceséw HR z potrzebami
biznesowymi organizacji

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

« identyfikuje potrzeby rozwojowe

organizacji i przektada je na strategie Test teoretyczny z wynikiem
HR ukierunkowana na zréznicowany generowanym automatycznie
rozwaj

* przygotowuje kompleksowa strategie
Uczestnik przygotowuje organizacje do proceséw HR, ukierunkowana na Test teoretyczny z wynikiem
wyzwan rynku pracy zréznicowany rozwdj kapitatu ludzkiego generowanym automatycznie
w organizacji

» wdraza rozwigzania ukierunkowane na

taczenie efektywnosci organizaciji Test teoretyczny z wynikiem
(realizacja celow firmy) z konkretnymi generowanym automatycznie
korzys$ciami dla pracownikéw

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Zajecia odbywajace sie w terminie 06.10.2026 - 10.03.2027 r. prowadzone s3 rownoczesnie takze przez trenera Tomasza Baginskiego.
PROGRAM
Modut I - Ja jako HR Business Partner

¢ Analiza roli HR Business Partnera z réznych perspektyw

« Identyfikowanie i zarzadzanie relacjami z grupami interesariuszy (wewnetrznymi i zewnetrznymi)
¢ Odkrywanie i definiowanie potrzeb rozmoéwcy, odréznianie ich od strategii

¢ Autodiagnoza obecnej roli i skutecznosci

Modut Il - Skuteczny dialog w biznesie



e Empatyczne stuchanie

e Klarowne wyrazanie siebie

¢ Przygotowanie do rozmowy, analiza sytuacji, kontekstu, potrzeb i celéw
¢ Kierowanie rozmowa, by tworzy¢ przestrzen do dialogu i porozumienia

Modut 11l - Swiadome stosowanie narzedzi HR

* Przeglad aktualnych i rzetelnych narzedzi

¢ Definiowanie celdw biznesowych i trafny dobér rozwigzan

e Wdrozenie, stosowanie i ewaluacja narzedzi

e Komunikacja z kadrg zarzadzajaca nt. celowosci i zasadnosci narzedzi/metod

Modut IV - Myslenie systemowe i projektowe

e Korzysci z wdrozenia Teorii Ograniczen
¢ Narzedzia analizy ztozonych sytuaciji, kontekstéw, postaw i zachowan jednostki i systemu
¢ Praca metoda projektu, wyznaczanie mierzalnych rezultatéw nawet w tzw. obszarach ,migkkich”

Modut V - Trudne sytuacje

¢ Skuteczne sposoby rozwigzywania konfliktéw intereséw w relacjach interpersonalnych/w zespole/w organizaciji
e Praca z odmowa i oporem rozmoéwcy

¢ Dialog w procesie zwolnienia, reorganizacji, zmian rodzacych sprzeciw

¢ Radzenie sobie z agresywnymi komunikatami i negatywnymi emocjami

Modut VI - Moja strategia w roli HRBP

e Integracja wiedzy i umiejetnosci z catego programu, wskazéwki wdrozeniowe
¢ Projektowanie wtasnej strategii rozwoju
¢ Przestrzen na dodatkowe, zgtoszone przez uczestnikéw potrzeby.

INFORMACJE DODATKOWE

Do udziatu w Akademii HRBP zapraszamy:

e osoby, ktére juz pracujg w roli HR Business Partnera
e osoby, ktére chca zostaé¢ HR Business Partnerem i majg doswiadczenie w HR.

Czas trwania szkolenia:

Szkolenie trwa 97 godzin dydaktycznych (tj. 45 minut), w tym: 48 godzin stanowi czes¢ praktyczna, 48 godzin czes¢ teoretyczna, 45

min. walidacja. Podana ilo$¢ godzin szkolenia nie zawiera czasu przerw.

Walidacja:

Po szkoleniu przeprowadzana bedzie walidacja w formie testu teoretycznego. Pytania testowe przygotowane zostaty przez niezaleznego
walidatora, zapewniajgc rozdzielnos$¢ funkcji uczenia od walidacji. Test przeprowadzany bedzie w formie online, poprzez wykorzystanie

platformy zewnetrznej. Osoba walidujgca nie jest obecna w czesci szkoleniowej. W harmonogramie szkolenia, zostat wskazany przyblizony czas

przeprowadzenia walidacji ustugi rozwojowe;j.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 85

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
. Prowadzacy . . -
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Ja jako HR Aleksandra

6-10-202 9: 11:
Business Partner Jopyk 06-10-2026 09:00 00

Liczba godzin

02:00



Przedmiot / temat
zajec

Przerwa

Analiza roli

HR Business
Partnera z
réznych
perspektyw

Przerwa

Identyfikowanie i
zarzadzanie
relacjami z
grupami
interesariuszy
cz.1

Przerwa

Identyfikowanie i
zarzadzanie
relacjami z
grupami
interesariuszy
cz.2

Odkrywanie i
definiowanie
potrzeb
rozmowcy,
odrdznianie ich
od strategii cz.1

Przerwa

Odkrywanie i
definiowanie
potrzeb
rozmoéwcy,
odréznianie ich
od strategii cz.2

Przerwa

Prowadzacy

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Data realizacji
zajeé

06-10-2026

06-10-2026

06-10-2026

06-10-2026

06-10-2026

06-10-2026

07-10-2026

07-10-2026

07-10-2026

07-10-2026

Godzina
rozpoczecia

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

13:00

Godzina
zakonczenia

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

11:00

11:15

13:00

14:00

Liczba godzin

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15

02:00

00:15

01:45

01:00



Przedmiot / temat

zajet

Autodiagnoza
obecnejrolii
skutecznosci
cz.1

Przerwa

Autodiagnoza
obecnejroli i

skutecznosci
cz.2

Skuteczny

dialog w biznesie

Przerwa

Empatyczne
stuchanie

Przerwa

IEPXE Klarowne
wyrazanie siebie
cz.1

Przerwa

Klarowne
wyrazanie siebie
cz.2

22285
Przygotowanie
do rozmowy,
analiza sytuacji,
kontekstu,
potrzeb i celow
cz.1

Przerwa

Prowadzacy

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra

Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Data realizacji
zajeé

07-10-2026

07-10-2026

07-10-2026

03-11-2026

03-11-2026

03-11-2026

03-11-2026

03-11-2026

03-11-2026

03-11-2026

04-11-2026

04-11-2026

Godzina
rozpoczecia

14:00

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

09:00

11:00

Godzina
zakonczenia

15:00

15:15

16:30

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

11:00

11:15

Liczba godzin

01:00

00:15

01:15

02:00

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15

02:00

00:15



Przedmiot / temat

zajec

Przygotowanie
do rozmowy,
analiza sytuaciji,
kontekstu,
potrzeb i celow
cz.2

Przerwa

Kierowanie
rozmowa, by
tworzy¢
przestrzen do
dialogu i
porozumienia
cz.1

yaXl Przerwa

Kierowanie
rozmowa, by
tworzyé
przestrzen do
dialogu i
porozumienia
cz.2

Swiadome

stosowanie
narzedzi HR

Przerwa

Przeglad

aktualnych i
rzetelnych
narzedzi

Przerwa

Definiowanie
celéw
biznesowych i
trafny dobér
rozwigzan cz.1

Prowadzacy

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Data realizacji
zajeé

04-11-2026

04-11-2026

04-11-2026

04-11-2026

04-11-2026

08-12-2026

08-12-2026

08-12-2026

08-12-2026

08-12-2026

Godzina
rozpoczecia

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

13:00

14:00

Godzina
zakonczenia

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

Liczba godzin

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15

02:00

00:15

01:45

01:00

01:00



Przedmiot / temat

zajec

Przerwa

Definiowanie
celéw
biznesowych i
trafny dob6r
rozwigzan cz.2

Wdrozenie,
stosowanie i
ewaluacja
narzedzi cz.1

Przerwa

Wdrozenie,
stosowanie i
ewaluacja
narzedzi cz.2

Przerwa

Komunikacja z
kadra

zarzadzajaca nt.

celowosci i
zasadnosci
narzedzi/metod
cz.1

Przerwa

Komunikacja z
kadra

zarzadzajaca nt.

celowosci i
zasadnosci
narzedzi/metod
cz.2

PEPXE) Myslenie
systemowe i
projektowe cz.1

Prowadzacy
Aleksandra

Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Data realizacji
zajeé

08-12-2026

08-12-2026

09-12-2026

09-12-2026

09-12-2026

09-12-2026

09-12-2026

09-12-2026

09-12-2026

12-01-2027

Godzina
rozpoczecia

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

09:00

Godzina
zakonczenia

15:15

16:30

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

11:00

Liczba godzin

00:15

01:15

02:00

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15

02:00



Przedmiot / temat
zajec

Przerwa

Myslenie
systemowe i
projektowe cz.2

VP Przerwa

Korzysci z

wdrozenia Teorii
Ograniczen cz.1

VP Przerwa

FEPXS) Korzysci z
wdrozenia Teorii
Ograniczen cz.2

Narzedzia

analizy
ztozonych
sytuaciji,
kontekstow,
postaw i
zachowan
jednostki i
systemu cz.1

Przerwa

Narzedzia

analizy
ztozonych
sytuaciji,
kontekstow,
postaw i
zachowan
jednostki i
systemu cz.2

Przerwa

Prowadzacy

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Data realizacji

zajeé

12-01-2027

12-01-2027

12-01-2027

12-01-2027

12-01-2027

12-01-2027

13-01-2027

13-01-2027

13-01-2027

13-01-2027

Godzina
rozpoczecia

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

13:00

Godzina
zakonczenia

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

11:00

11:15

13:00

14:00

Liczba godzin

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15

02:00

00:15

01:45

01:00



Przedmiot / temat
zajec

s L

metoda projektu,
wyznaczanie
mierzalnych
rezultatow nawet
w tzw. obszarach
»miekkich” cz.1

Przerwa

€ Preca

metoda projektu,
wyznaczanie
mierzalnych
rezultatow nawet
w tzw. obszarach
»miekkich” cz.2

Trudne

sytuacje

Przerwa

Skuteczne

sposoby
rozwigzywania
konfliktéw
intereséw w
relacjach
interpersonalnyc
h/w zespole/w
organizacji

Xl Przerwa

GFZE) Praca z
odmowg i
oporem
rozméwcy cz.1

Przerwa

%xFX:E) Praca z

odmowa i
oporem
rozmoéwcey cz.2

Prowadzacy

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra

Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Data realizacji
zajeé

13-01-2027

13-01-2027

13-01-2027

16-02-2027

16-02-2027

16-02-2027

16-02-2027

16-02-2027

16-02-2027

16-02-2027

Godzina
rozpoczecia

14:00

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

Godzina
zakonczenia

15:00

15:15

16:30

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

Liczba godzin

01:00

00:15

01:15

02:00

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15



Przedmiot / temat
zajec

Dialog w

procesie
zwolnienia,
reorganizacji,
zmian rodzacych
sprzeciw cz.1

Przerwa

FEE) Dialog w
procesie
zwolnienia,
reorganizacji,
zmian rodzacych
sprzeciw cz.2

[y Przerwa

EFX:) Radzenie
sobie z
agresywnymi
komunikatami i
negatywnymi
emocjami cz.1

[PEE Przerwa

Radzenie

sobie z
agresywnymi
komunikatami i
negatywnymi
emocjami cz.2

XD Voia

strategia w roli
HRBP cz.1

Przerwa

Moja
strategia w roli
HRBP cz.2

Przerwa

Prowadzacy

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra

Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Data realizacji

zajeé

17-02-2027

17-02-2027

17-02-2027

17-02-2027

17-02-2027

17-02-2027

17-02-2027

09-03-2027

09-03-2027

09-03-2027

09-03-2027

Godzina
rozpoczecia

09:00

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

13:00

Godzina
zakonczenia

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

11:00

11:15

13:00

14:00

Liczba godzin

02:00

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15

02:00

00:15

01:45

01:00



Przedmiot / temat
zajec

Integracja

wiedzy i
umiejetnosci z
catego programu,
wskazowki
wdrozeniowe
cz.1

Przerwa

Integracja
wiedzy i
umiejetnosci z
catego programu,
wskazéwki
wdrozeniowe
cz.2

Projektowanie
wilasnej strategii
rozwoju cz.1

erE Przerwa

Projektowanie
wilasne;j strategii
rozwoju cz.2

Przerwa

Przestrzen na
dodatkowe,
zgtoszone przez
uczestnikow
potrzeby cz.1

Przerwa

Przestrzen na
dodatkowe,
zgtoszone przez
uczestnikow
potrzeby cz.2

Prowadzacy

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra

Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Aleksandra
Jopyk

Data realizacji
zajeé

09-03-2027

09-03-2027

09-03-2027

10-03-2027

10-03-2027

10-03-2027

10-03-2027

10-03-2027

10-03-2027

10-03-2027

Godzina
rozpoczecia

14:00

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

Godzina
zakonczenia

15:00

15:15

16:30

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

Liczba godzin

01:00

00:15

01:15

02:00

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina i .
. Prowadzacy L, X , i Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia
Walidacja
- 10-03-2027 16:30 17:15 00:45
ustugi
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 11 193,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 9100,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 115,39 PLN
Koszt osobogodziny netto 93,81 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2

O
—

122

Tomasz Baginski

Doswiadczony trener, konsultant, mediator, autor modelu rozméw 1nat oraz ksigzki ,Praktyczny
podrecznik, o tym jak prowadzi¢ rozmowy 1natl”.

Absolwent Wydziatu Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego. Certyfikowany konsultant Extended
Disc (basic, advanced) — profesjonalnego narzedzia diagnozujgcego organizacje, zespoty oraz
indywidualny potencjat pracownikéw. Jedyny trener w Polsce, ktéry ukonczyt 3 treningi FP
(Facilitator Practice) Dominica Bartera — twdrcy metody Kregow Naprawczych (Restorative Circles).
Jest aktywnym mediatorem dziatajgcym wedtug metody Nonviolent Communication (Porozumienie
bez Przemocy), ktdra tagczy z metoda Sprawiedliwosci Naprawczej Dominica Bartera (Restorative
Justice).

Poprzez prowadzone szkolenia i warsztaty pomaga klientom realizowac¢ ich cele i zamierzenia,
taczac to, co ludzkie, z efektywnoscig i skutecznosciag potrzebnag w $wiecie organizacji biznesowych.
Specjalizuje sie w kompetencjach kierowniczych (zarzadzanie zespotem, zarzgdzanie zmianami,
zarzadzanie konfliktami, efektywnosc¢ osobista, motywowanie), komunikacji oraz zarzadzaniu
projektami.

Tomasz posiada ponad 5 letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen.

Jako trener biznesu tgczy sprawdzone umiejetnosci trenerskie, konsultingowe i mediacyjne z
wieloletnim doswiadczeniem zawodowym, zdobytym podczas wspétpracy z firmami z réznych
branz.



Aleksandra Jopyk

Aleksandra jest absolwentka wydziatu Nauk Spotecznych na Uniwersytecie Gdanskim. Wspétpracuje
z EY Academy of Business od 2018 roku, wczesniej zwigzana z EY Polska.

Z wyksztatcenia psycholog. Przez 16 lat pracowata jako menedzer wyzszego szczebla, gtéwnie w
obszarze HR.

Dziesiec¢ lat spedzita w firmach swiadczacych ustugi profesjonalne, wspierajgc pracownikéw jako
coach, trener, wewnetrzny konsultant oraz lider zorientowany na ludzi.

Prowadzi szkolenia z szeroko rozumianych umiejetnosci osobistych, przede wszystkim z
komunikacji, przywédztwa i umiejetnosci menedzerskich.

Jako doswiadczony coach i mentor, prowadzi rowniez szkolenia w zakresie coachingu i mentoringu.
Skupia sie na mozliwosci praktycznego zastosowania wiedzy i umiejetnosci zdobytych podczas
szkolenia.

Z pasjg wspiera rozwdj jednostek, zespotdw i organizacji.

Jest zwolenniczkg prostych rozwigzan, naturalnego i otwartego stylu w relacjach miedzyludzkich, a
przy tym nieuleczalng optymistka.

Menedzer z wieloletnim doswiadczeniem w ustugach profesjonalnych. Buduje elastyczne i zwinne
rozwigzania na bazie odblokowywania potencjatu i sensownej zmiany. Zwolenniczka prostoty i
uzytecznosci.

Aleksandra posiada ponad 5 letnie doswiadczenie wprowadzeniu szkolen.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

e Kazdy z uczestnikéw otrzyma komplet materiatéw szkoleniowych w formie skryptu
e Uczestnicy otrzymajg réwniez kartki i dtugopisy do robienia notatek.

Warunki uczestnictwa

0godlne warunki $wiadczenia ustug poprzez Ernst & Young spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Academy of Business sp. k. dostepne sg na

stronie: https://www.academyofbusiness.pl/ogolne-warunki-swiadczenia-uslug-osobom-prawnym/

Informacje dodatkowe

e Harmonogram godzinowy szkolenia kazdorazowo dostosowywany jest do grupy szkoleniowej.
¢ Godziny realizacji poszczegdélnych modutéw szkolenia moga ulec zmianie.

Adres

al. Aleja Armii Ludowej 26

00-609 Warszawa

woj. mazowieckie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

Klimatyzacja

Laboratorium komputerowe

W budynku znajduje sie: parking dla rowerdw, poczta, restauracja, firma kurierska, kiosk.



Kontakt

ﬁ E-mail viktoriya.karpenko@pl.ey.com

Telefon (+48) 572 002 607

Viktoriya Karpenko



