Mozliwos$¢ dofinansowania

Szkolenie - Smart Work - Zielone i cyfrowe 4 305,00 PLN brutto

kompetencje w organizacji codziennej 3500,00 PLN netto
) Trustwise pracy w biurze, logistyce i transporcie 269,06 PLN brutto/h
(Kwalifikacje) 218,75 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/03/06/41507/3385894 284,58 PLN cenarynkowa @

Trustwise Sp. z 0. 0.

Yk Kk k 49/5
2904 oceny

© Katowice

& Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

® 16:00h

9 03.06.2026 do 04.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Program jest adresowany do szerokiej grupy pracownikéw zwigzanych z
branzg transportowg - pracownikéw biura, menedzeréw, logistykéw,
spedytordéw, kierowcdw. Program dedykowany jest réwniez osobom
zajmujgcym sie lub majgcych sie zajmowaé wdrazaniem polityk
zréwnowazonego rozwoju w takich firmach. Uczestnicy zdobeda
praktyczng wiedze z zakresu efektywnego, niskoemisyjnego i nastawionego
na redukcje zasob6w organizowania pracy wtasnej oraz prowadzenia

Grupa docelowa ustugi

produktywnych spotkan. Szkolenie umozliwi im réwniez wdrozenie rozwigzan
ekologicznych w biurze, logistyce i transporcie i zwigkszenie efektywnosci
codziennej pracy, z wykorzystaniem nowoczesnych technologii cyfrowych.

Minimalna liczba uczestnikéw 3
Maksymalna liczba uczestnikow 10

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Szkolenie przygotowuje do wdrazania proekologicznych, zrownowazonych praktyk dziatania oraz efektywnego
korzystania z nowoczesnych technologii cyfrowych w firmie w organizacji pracy wtasnej oraz zespotéw, w ktérych
pracuja. Potwierdza przygotowanie do minimalizowania wptywu swojej pracy na srodowisko poprzez oszczedne
gospodarowanie zasobami, wykorzystanie technologii niskoemisyjnych i zastosowanie cyfrowych narzedzi
wspierajgcych prace.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

W1. Uczestnik podaje zasady
nowoczesnego zarzadzania praca
wilasng i zespotu w kontekscie cyfrowej
i zielonej transformacji

W2. Uczestnik charakteryzuje zasady
zrébwnowazonego zarzadzania i
gospodarki o obiegu zamknigtym (GOZ)
W miejscu pracy

W3. Uczestnik podaje mozliwosci
wykorzystania cyfrowych technologii i
automatyzacji w pracy zespotu i
organizacji

Kryteria weryfikacji

wymienia narzedzia cyfrowe
wspierajgce organizacje pracy i
redukcje zuzycia zasobdéw

opisuje wptyw dziatan pracownika i
zespotu na $lad weglowy

omawia znaczenie planowania i
priorytetyzacji zadan dla efektywnosci i
ekologii pracy

opisuje koncepcje Green Office i Green
Transport oraz strategie ograniczenia
$ladu weglowego w biurze

podaje przyktady wykorzystania
odnawialnych zrodet energii i
technologii niskoemisyjnych

omawia role ESG i zielonego
zarzadzania w strategii organizacji

opisuje funkcje narzedzi cyfrowych do
monitorowania pracy i KPI

charakteryzuje zastosowanie Al, loT,
smart metering i rozwigzan
chmurowych w optymalizacji pracy

podaje przyktady cyfrowych systeméw
redukujacych zuzycie energii i emisje
CO2

wskazuje réznice miedzy
metodami wspétpracy z zespotem
tradycyjnym a cyfrowym

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wywiad ustrukturyzowany

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany



Efekty uczenia sie

U1. Uczestnik organizuje wtasng prace i
prace zespotu z wykorzystaniem
narzedzi cyfrowych w duchu
efektywnosci i redukcji zuzycia
zasobow

U2. Uczestnik projektuje i wdraza
rozwigzania wspierajace zielong
transformacje w miejscu pracy

U3. Uczestnik wykorzystuje cyfrowe
narzedzia do monitorowania
efektywnosci zespotu i pracy wiasnej

Kryteria weryfikacji

opisuje sposéb planowania i
priorytetyzowania zadan w aplikacjach
cyfrowych

podaje przyktady optymalizacji czasu
pracy z wykorzystaniem narzedzi
cyfrowych

charakteryzuje praktyczne dziatania
ograniczajace zbedne dziatania i
marnotrawstwo zasob6w

moderuje

efektywne spotkania zespotowe,
wykorzystujac cyfrowe narzedzia oraz
techniki skracania spotkan

opisuje sposéb wdrazania zasad GOZ i
strategii Green Office i Green Transport

podaje dziatania zmniejszajace slad
weglowy biura i zespotu

charakteryzuje praktyczne
wykorzystanie odnawialnych Zrédet
energii i technologii niskoemisyjnych

opracowuje plan wdrozenia

zielonych praktyk w firmie,
uwzgledniajac korzysci Srodowiskowe i
ekonomiczne

opracowuje propozycje

wdrozenia zielonych praktyk w swojej
organizacji, uwzgledniajac
minimalizacje $ladu weglowego biura

podaje sposéb tworzenia dashboardéw
KPI do oceny efektywnosci i zuzycia
zasobow

opisuje zastosowanie systemoéw loT i
smart metering w monitorowaniu
energii i wody

charakteryzuje wykorzystanie narzedzi
cyfrowych w analizie procesoéw i
raportowaniu danych

Metoda walidacji

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Analiza dowodéw i deklaraciji

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji

opisuje role pracownika 4.0 jako lidera
dziatan proekologicznych

omawia sposoby inspirowania
KS1. Uczestnik podaje sposoby P yinsp

promowania postaw proekologicznych i
cyfrowych w zespole

wspotpracownikoéw do wdrazania
zielonych praktyk

charakteryzuje postawy sprzyjajace
odpowiedzialnemu korzystaniu z
zasobow

podaje przyktady pracy zespotowej nad
planem Green Office i Green Transport

. ; . opisuje metody komunikacji i
KS2. Uczestnik wspétpracuje w zespole

przy wdrazaniu cyfrowych i zielonych
rozwigzan

moderowania spotkan w duchu
efektywnosci i ograniczenia emisji

charakteryzuje zasady wspoétpracy przy
projektowaniu niskoemisyjnych
procesow pracy

opisuje indywidualne plany wdrozenia
zielonych i cyfrowych praktyk w pracy
wilasnej

charakteryzuje mozliwosci ciagtego
doskonalenia kompetencji cyfrowych i
KS3. Uczestnik podaje strategie proekologicznych
dalszego rozwoju kompetenc;ji

cyfrowych i zielonych w organizacji.
wymienia sposoby monitorowania

efektow wdrozen i postepéw zespotu

opracowuje indywidualny i zbiorowy
plan wdrozenia cyfryzaciji i zielonych
praktyk w swoim miejscu pracy

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetenciji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Metoda walidacji

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wywiad swobodny

Wywiad ustrukturyzowany

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Analiza dowodoéw i deklaraciji



Pytanie 2. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Program jest adresowany do szerokiej grupy pracownikéw zwigzanych z branza transportowa - pracownikéw biura, menedzeréw, logistykow,
spedytoréw, kierowcdw. Program dedykowany jest réwniez osobom zajmujgcym sie lub majacych sie zajmowac wdrazaniem polityk
zrébwnowazonego rozwoju w takich firmach. Uczestnicy zdobedg praktyczng wiedze z zakresu efektywnego, niskoemisyjnego i nastawionego
na redukcje zasob6w organizowania pracy wtasnej oraz prowadzenia produktywnych spotkan. Szkolenie umozliwi im réwniez wdrozenie
rozwigzan ekologicznych w biurze, logistyce i transporcie i zwiekszenie efektywnosci codziennej pracy, z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii cyfrowych.

Z uwagi na charakter szkolenia nie wymaga ono szczegdlnych warunkéw lokalowych i organizacyjnych. Dla efektywnego
przeprowadzenia szkolenia wystarczajgca bedzie wyodrebniona sala szkoleniowa, najlepiej z dostepem do $wiatta dziennego,
wyposazona opcjonalnie w tablice suchoscieralng lub tablice flipchart oraz ekran, na ktérym, za posrednictwem rzutnika, beda
wyswietlane najwazniejsze tresci szkolenia i pokazywane zagadnienia. Kazdy z uczestnikéw powinien mie¢ zapewnione miejsce, przy
ktérym bedzie mégt wykonywac éwiczenia lub notowa¢ prezentowane na w czasie szkolenia tresci.

Warunkiem zrealizowania zaktadanych celéw edukacyjnych, w tym nabycia cyfrowych i zielonych kompetenciji, jest aktywny udziat
uczestnikow we wszystkich zadaniach i ¢wiczeniach zespotowych, aktywne stuchanie i analiza przypadkéw omawianych podczas zaje¢ w
celu zrozumienia i trwatego przyswojenia tresci oraz nabycia zaktadanej wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji, w tym kompetenciji
spotecznych.

Zajecia w duzej mierze beda realizowane metodami aktywnymi, rozumianymi jako metody umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o
doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie umiejetnosci i kompetencji. Czesc¢ teoretyczna szkolenia to 30% catego
szkolenia, czes$¢ praktyczna 70%.

Szkolenie bedzie realizowane wedtug ponizszego programu:
Modut 1. Smart Work — efektywna organizacja pracy w biurze, logistyce i transporcie
Zakres:

e rola pracownika w nowoczesnej organizacji w kontekscie cyfrowe;j i zielonej transformaciji
e organizacja pracy w zespotach biurowych, logistycznych i transportowych
¢ planowanie pracy i zadan w $rodowisku cyfrowym
e wykorzystanie aplikacji do planowania zadan i tras
e zarzadzanie czasem pracy i ograniczanie zbednych dziatan
e komunikacja miedzy biurem, logistyka i kierowcami
e céwiczenia praktyczne z planowania pracy i delegowania zadan

Modut 2. Zréwnowazone zarzadzanie zasobami w biurze i transporcie
Zakres:

e o ESGizréwnowazone zarzadzanie w organizacji
e ograniczanie $ladu weglowego w:
e pracy biurowej
¢ |ogistyce
e transporcie
o efektywne planowanie tras i transportu
e optymalizacja zuzycia paliwa i cze$ci eksploatacyjnych pojazdow
e ograniczanie zuzycia energii i materiatéw w biurze i flocie
e gospodarka o obiegu zamknietym w organizacji



e zarzadzanie zasobami: paliwo, energia, materiaty
¢ technologie niskoemisyjne w branzy transportowej

Modut 3. Cyfrowe narzedzia w pracy biurowej, logistycznej i transportowe;j
Zakres:

e o systemy wspierajgce zarzadzanie pracg i transportem
¢ wykorzystanie sztucznej inteligencji w planowaniu pracy i tras
¢ systemy telematyczne i monitoring floty
¢ cyfrowe narzedzia komunikacji miedzy biurem, logistyka i kierowcami
 dashboardy KPI (np. efektywnos$¢ pracy, zuzycie paliwa, czas pracy)
e systemy loT monitorujgce zuzycie energii i zasobow
e automatyzacja proceséw administracyjnych i logistycznych

Modut 4. Efektywna komunikacja i wspétpraca w organizaciji
Zakres:

e o komunikacja miedzy dziatami: biuro - logistyka — transport
¢ narzedzia cyfrowe wspierajgce wspodtprace
e organizacja efektywnych spotkarn i odpraw operacyjnych
e ograniczanie zbednej komunikacji i procesow
¢ dobre praktyki wspotpracy w organizacjach logistycznych

Modut 5. Zielone kompetencje pracownika 4.0
Zakres:

e o rola pracownika w cyfrowej i zielonej transformac;ji firmy
e digitalizacja proceséw w biurze, logistyce i transporcie
* niskoemisyjne modele pracy i transportu
¢ dobre praktyki redukcji emisji CO2
e pracownik jako uczestnik dziatan proekologicznych
e GOZ - Wiaczanie w gospodarke obiegu zamknietego

Modut 6. Warsztat wdrozeniowy
Zakres:

e o analiza przyktadéw z firm logistycznych i transportowych
e case study: efektywne zarzadzanie pracg zespotu i transportem
e opracowanie planéw wdrozenia rozwigzan cyfrowych i ekologicznych
« identyfikacja dziatart mozliwych do wdrozenia w firmie

Szkolenie konczy sie mozliwoscig uzyskania kwalifikacji nadawanej przez Trustwise Sp. z 0. 0., firme uznang w wielu branzach i
rekomendowang przez pracodawcéw sektora ustug. Dokument potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w
wielu branzach i sektorach gospodarki a certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektoréw lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektorow.

Walidacja i certyfikacja:

Warunkiem uzyskania kwalifikacji jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ oraz przejscie przez proces walidacji. W ramach realizacji
ustugi edukacyjnej zostaty wprowadzone rozwigzania gwarantujace wyrazne oddzielenie procesu ksztatcenia i szkolenia od procesu
walidacji. Oznacza to, ze osoba prowadzgca szkolenie nie bierze udziatu w ocenie ani weryfikacji efektéw uczenia sie
uczestnikéw.Pozytywny wynik walidacji skutkuje wydaniem certyfikatu potwierdzajgcego zdobycie kwalifikacji. Walidacja jest ustalana
indywidualnie z Uczestnikiem ustugi i odbedzie sie w okresie od 1 do 5 dni od realizacji ustugi.Termin walidacji dostepny bedzie u osoby
nadzorujacej ustuge po stronie Dostawcy Ustug.

Certyfikacja polega na formalnym potwierdzeniu spetnienia wymagan oraz poprawnosci przeprowadzenia procesu walidacji. Decyzje
certyfikacyjng podejmuje osoba upowazniona przez instytucje, nieuczestniczaca w szkoleniu ani walidacji, na podstawie kompletnej
dokumentacji walidacyjnej. Certyfikat wydawany jest wylacznie po uzyskaniu pozytywnego wyniku walidacji.

Instytucja stosuje procedury zapewniajace bezstronnos$é, w tym rozdziat rél szkoleniowych i walidacyjnych oraz mechanizmy
zapobiegania konfliktowi intereséw. Uczestnikom przystuguje mozliwo$¢ ztozenia odwotania od wyniku walidacji zgodnie z
obowigzujgcymi procedurami.



Na szkolenie sktada sie 16 godzin lekcyjnych, powiekszonych o przerwy uwzglednione w harmonogramie szkolenia. 1 godzina lekcyjna
szkolenia to 45 minut.Liczba godzin teoretycznych: 5 godzin lekcyjnych; Liczba godzin praktycznych: 11 godzin lekcyjnych. Do czasu
trwania szkolenia nie wliczany jest czas walidac;ji.

Zapewnienie dostepnosci: Zapewniamy réwny dostep do ustugi dla wszystkich uczestnikéw. Na prosbe uczestnika uzgadniamy
rownowazne formy materiatéw i walidacji efektow (np. zastosowanie wiekszej czcionki, wydtuzenie czasu ekspozycji informacji lub
wykorzystanie innych form przedstawienia danych, ktére umozliwiaja lepsze ich zrozumienie i dostepnos¢) bez obnizania kryteriéw i

progow zaliczenia.

Przy dofinansowaniu w wysokosci co najmniej 70% szkolenie moze zosta¢ zwolnione z podatku VAT (na podstawie §3 ust.1 pkt 14
rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania
tych zwolnien (Dz.U. z 2015 ., poz.736)). W przypadku braku otrzymania dofinansowania w zaktadanej wysokosci, cena zostanie
powiekszona o podatek VAT 23%.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 15

Przedmiot / temat

Smart

Work -
efektywna
organizacja pracy
w biurze,
logistyce i
transporcie

Przerwa

Smart

Work -
efektywna
organizacja pracy
w biurze,
logistyce i
transporcie cd.

Przerwa

Zréwnowazone
zarzadzanie
zasobami w
biurze i
transporcie

Przerwa

Prowadzacy

Mateusz Olejnik

Mateusz Olejnik

Mateusz Olejnik

Mateusz Olejnik

Mateusz Olejnik

Mateusz Olejnik

Data realizaciji
zajec

03-06-2026

03-06-2026

03-06-2026

03-06-2026

03-06-2026

03-06-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:30

09:40

11:25

11:35

12:50

Godzina
zakonczenia

09:30

09:40

11:25

11:35

12:50

13:10

Liczba godzin

01:30

00:10

01:45

00:10

01:15

00:20



Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy L . ; .
zajeé rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

Zréownowazone
zarzadzanie
zasobamiw
biurzei
transporcie cd.

Mateusz Olejnik 03-06-2026 13:10 14:40 01:30

Cyfrowe

narzedziaw

pracy biurowej, Mateusz Olejnik 04-06-2026 08:00 09:30 01:30
logistycznej i

transportowej

Przerwa Mateusz Olejnik 04-06-2026 09:30 09:40 00:10

Efektywna

komunikacja i
wspotpraca w
organizacji

Mateusz Olejnik 04-06-2026 09:40 11:25 01:45

Przerwa Mateusz Olejnik 04-06-2026 11:25 11:35 00:10

(EZZF) Zielone
kompetencje Mateusz Olejnik 04-06-2026 11:35 12:50 01:15
pracownika 4.0

Przerwa Mateusz Olejnik 04-06-2026 12:50 13:10 00:20

Podsumowanie i

planowanie Mateusz Olejnik 04-06-2026 13:10 14:40 01:30
dziatan

wdrozeniowych

Walidacja

(test teoretyczny
z wynikiem
generowanym
automatycznie,
analiza dowodéw
i deklaraciji,
wywiad
ustrukturyzowan
y i swobodny)

- 04-06-2026 14:40 14:55 00:15

Cennik

Cennik



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 305,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3 500,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 269,06 PLN

Koszt osobogodziny netto 218,75 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

O Mateusz Olejnik

‘ ' Jego specjalizacja to zarzadzanie, zarzadzanie strategiczne, efektywnosc¢ osobista i zespotowa,
komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna, optymalizacja dziatania, Lean Management, sprzedaz i
marketing, umiejetnosci cyfrowe i zielone kompetencje. Posiada ponad 15-sto letnie doswiadczenie
zawodowe w obszarze strategicznego doradztwa biznesowego, sprzedazy i marketingu,
zarzadzania projektami, projektow optymalizacyjnych i Lean Management. Doswiadczony w wielu
branzach takich jak produkcja, finanse i bankowos$¢, ustugi, handel tradycyjny i nowoczesny, FMCG,
branza IT i nowych technologii, administracja publiczna. Certyfikowany menedzer projektow.
Posiada ponad 15 lat do$wiadczenia w prowadzeniu szkolen i doradztwa dla firm w obszarze
zarzadzania, zarzadzania projektami, optymalizacji pracy i proceséw, marketingu (w tym marketingu
spotecznosciowego) i sprzedazy. Aktywny promotor rozwigzan cyfrowych i rozwigzan
proekologicznych. Ponad 10000 godzin warsztatéw.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Notes, dtugopis, e-podrecznik.

Informacje dodatkowe

Walidacja jest ustalana indywidualnie z Uczestnikiem ustugi i odbedzie sie w okresie od 1 do 5 dni od realizacji ustugi.Termin walidacji
dostepny bedzie u osoby nadzorujacej ustuge po stronie Dostawcy Ustug.

Adres

ul. Zaopusta 112
40-078 Katowice

woj. Slaskie



Informacja o dostepnosci:
W przypadku checi zgtoszenia uwag i sugestii dotyczgcych warunkéw lokalowych miejsca, w ktérym odbywa sie

szkolenie, zwigzanych z zapewnieniem dostepnosci do udziatu w ustudze, prosimy o kontakt z koordynatorem projektu:
Jakub Walczak, jakub.walczak@trustwise.com.pl, (+48) 22 398 79 45

Kontakt

ﬁ E-mail jakub.walczak@trustwise.com.pl

Telefon (+48) 223 987 945

Jakub Walczak



