Mozliwos$¢ dofinansowania

Program rozwoju instruktorow TWI i 4 881,56 PLN brutto
() standaryzacji pracy w organizacji 3 968,75 PLN netto
\ produkcyjnej — szkolenia, wdrozenie i 5249 PLN brutto/h
certyfikacja 42,67 PLN netto/h
Numer ustugi 2026/03/06/191708/3385839 213,44 PLN cenarynkowa @
LEANTRIX SPOLKA
Z OGRANICZONA Wroctaw / mieszana (stacjonarna potgczona z ustuga
ODPOWIEDZIALNOS zdalng w czasie rzeczywistym)
CIA & Ustuga szkoleniowa

Brak ocen dla tego dostawcy ® 93 h
5 20.04.2026 do 31.07.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Ustuga skierowana jest do pracownikéw przedsiebiorstw produkeyjnych
odpowiedzialnych za organizacje pracy, szkolenie nowych pracownikéw
oraz doskonalenie proceséw operacyjnych. W szczegdlnosci do lideréw
produkcji, brygadzistéw, mistrzéw, inzynieréw procesu, specjalistéow HR
oraz oséb odpowiedzialnych za wdrazanie standardéw pracy i rozwoj

Grupa docelowa ustugi
kompetencji pracownikéw.

Uczestnikami moga byé réwniez osoby przygotowywane do roli
instruktoréw wewnetrznych oraz osoby odpowiedzialne za wdrazanie
metod ciggtego doskonalenia i standaryzacji pracy w organizacji.

Minimalna liczba uczestnikow 6
Maksymalna liczba uczestnikéw 16
Data zakornczenia rekrutacji 17-04-2026

. . mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie
Forma prowadzenia ustugi )
rzeczywistym)

Liczba godzin ustugi 93

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem edukacyjnym ustugi jest przygotowanie uczestnikéw do skutecznego prowadzenia szkolen stanowiskowych,
budowania standardéw pracy oraz doskonalenia proceséw operacyjnych z wykorzystaniem narzedzi metodyki TWI.

Uczestnicy rozwing kompetencje w zakresie instruowania pracownikéw, rozwigzywania problemoéw w relacjach
pracowniczych oraz doskonalenia metod pracy w srodowisku produkcyjnym.

Po zakonczeniu ustugi uczestnicy bedg przygotowani do petnienia roli instruktoréw wewnetrznych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik rozréznia zatozenia metodyki
Training Within Industry (TWI) oraz
wyjasnia role standaryzaciji pracy i
szkolenia stanowiskowego w
budowaniu stabilnych proceséw
produkcyjnych.

Uczestnik przygotowuje i prowadzi
szkolenie stanowiskowe zgodnie z
metoda TWI Instruowanie Pracownikéw.

Uczestnik analizuje proces pracy i
identyfikuje mozliwosci jego
usprawnienia z wykorzystaniem metody
TWI Doskonalenie Metod Pracy.

Cel biznesowy

Kryteria weryfikacji

Uczestnik:
identyfikuje elementy metody TWI,

opisuje etapy instruktazu
stanowiskowego,

wyjasnia znaczenie standardéw pracy w
procesach produkcyjnych.

Uczestnik:
przygotowuije instrukcje pracy,
przeprowadza instruktaz stanowiskowy,

stosuje czterostopniowy model
szkolenia TWI.

Uczestnik:
analizuje przebieg procesu pracy,

identyfikuje elementy mozliwe do
usprawnienia,

proponuje zmiany poprawiajace
efektywnos$¢ pracy.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Prezentacja

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Analiza dowodéw i deklaraciji

Celem biznesowym ustugi jest rozwéj kompetencji kadry produkcyjnej w zakresie skutecznego szkolenia pracownikoéw,
standaryzacji pracy oraz doskonalenia metod pracy z wykorzystaniem metodyki TWI (Training Within Industry).

Realizacja ustugi ma na celu zwigkszenie efektywnosci wdrazania nowych pracownikéw, poprawe jakosci realizowanych
proceséw produkcyjnych, ograniczenie liczby btedéw oraz wzmocnienie kompetencji lideréw produkcji w zakresie

organizacji pracy i przekazywania wiedzy stanowiskowe;.



Wdrozenie elementéw TWI w organizacji wspiera budowe stabilnych standardéw pracy oraz rozwdéj kultury ciggtego
doskonalenia w przedsigbiorstwie.

Efekt ustugi

Efektem realizacji ustugi bedzie przygotowanie w organizacji grupy wewnetrznych instruktoréw TWI zdolnych do prowadzenia
skutecznych szkolen stanowiskowych oraz wdrazania standardéw pracy w procesach produkcyjnych. W ramach ustugi zostana
opracowane przyktadowe instrukcje pracy oraz przeprowadzone pilotazowe szkolenia stanowiskowe z wykorzystaniem metodyki Training
Within Industry (TWI).

Uczestnicy beda potrafili przygotowac instruktaz stanowiskowy, prowadzi¢ szkolenia pracownikédw zgodnie z czterostopniowa metoda
TWI oraz identyfikowa¢ mozliwosci usprawnienia metod pracy w obszarze produkcyjnym.

Kryteria weryfikacji osiagniecia efektu ustugi:

e przygotowanie przez uczestnikdw przyktadowych instrukcji pracy dla wybranych stanowisk,

e przeprowadzenie przez uczestnikdw instruktazu stanowiskowego zgodnie z metodg TWI,

e pozytywna ocena kompetencji uczestnikéw w trakcie walidacji prowadzonej w ramach procesu certyfikacji,

e opracowanie w organizacji pilotazowych standardéw pracy oraz rekomendacji dotyczacych dalszego wdrazania metody TWI.

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Potwierdzenie osiggniecia efektu ustugi nastepuje poprzez dokumentacje dziatan realizowanych w trakcie programu szkoleniowo-
wdrozeniowego oraz ocene kompetencji uczestnikow w procesie walidac;ji.

W ramach ustugi weryfikacja efektéw obejmuje:

e przygotowanie przez uczestnikéw instrukcji pracy oraz materiatéw do szkolen stanowiskowych,

e przeprowadzenie pilotazowych instruktazy stanowiskowych zgodnie z metodyka Training Within Industry (TWI),

¢ obserwacje pracy uczestnikéw podczas warsztatéw oraz realizacji zadan wdrozeniowych,

e ocene kompetencji uczestnikdw w procesie certyfikacji Instruktora TWI,

e przygotowanie raportu z audytu wdrozenia standardéw pracy wraz z rekomendacjami dalszych dziatar doskonalgcych.

Potwierdzeniem osiggniecia efektu ustugi sg opracowane instrukcje pracy, dokumentacja dziatann wdrozeniowych, raport z audytu oraz
uzyskanie przez uczestnikéw certyfikatu Instruktora TWI.

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK

Pytanie 5. Czy dokument jest certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidacji i certyfikowania efektéw uczenia
sie na poziomie miedzynarodowym?

TAK

Informacje

Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidacji i certyfikowania na mocy
Podmiotow innych przepiséw prawa



Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje

Nazwa Podmiotu certyfikujacego

Program

International Lean Six Sigma Institute (ILSSI) — organizacja certyfikujaca
kompetencje w zakresie metod doskonalenia proceséw oraz programéw
rozwojowych Lean, w tym Training Within Industry (TWI).

International Lean Six Sigma Institute (ILSSI) — jednostka certyfikujgca
kompetencje w zakresie programu Certified TWI Instructor.

Program szkoleniowo-wdrozeniowy: Training Within Industry (TWI)

1. Faza przygotowania organizacji (2 dni + konsultacje)

2. Warsztaty TWI — Instruowanie Pracownikow (2 dni)

3. Warsztaty TWI — Relacje z Pracownikami (2 dni)

4. Warsztaty TWI — Doskonalenie Metod Pracy (2 dni)

diagnoza obecnego systemu szkolenia pracownikéw
identyfikacja kluczowych stanowisk pracy
wprowadzenie do metodyki Training Within Industry

przygotowanie organizacji do wdrozenia programu szkoleniowego
okreslenie obszaru pilotazowego

¢wiczenia praktyczne i symulacje szkoleniowe

analiza proceséw pracy

identyfikacja mozliwosci usprawnien
metody doskonalenia pracy w srodowisku produkcyjnym
budowanie i rozwijanie standardéw pracy

5. Certyfikacja instruktorow TWI

6. Audyt wdrozenia standardéw pracy (2 dni)

obserwacja wdrozonych rozwigzan w srodowisku pracy

ocena jakosci prowadzonych szkolen stanowiskowych

identyfikacja dalszych mozliwos$ci rozwoju programu szkoleniowego
rekomendacje dotyczgce dalszego wdrazania programu TWI

rola instruktazu stanowiskowego w organizacji produkcyjnej
czterostopniowa metoda szkolenia TWI
przygotowanie instrukcji pracy
prowadzenie instruktazu stanowiskowego

budowanie efektywnych relacji w zespole produkcyjnym
identyfikacja i rozwigzywanie probleméw pracowniczych
komunikacja lidera z zespotem
rozwijanie kompetencji przywodczych w srodowisku produkcyjnym

przygotowanie uczestnikéw do roli instruktoréw wewnetrznych
ocena kompetencji uczestnikéw
walidacja umiejetnosci prowadzenia instruktazu stanowiskowego
wydanie certyfikatéw Instruktora TWI



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 11

Przedmiot /
temat zaje¢

Faza

przygotowani
a organizacji
do wdrozenia
programu TWI
(dzieri 1)

& oo

przygotowani
a organizacji
do wdrozenia
programu TWI
(dzieri 2)

Warsztaty
TWI -
Instruowanie
Pracownikow
(dzieri 1)

Warsztaty
TWI -
Instruowanie
Pracownikow
(dzien 2)

Warsztaty
TWI - Relacje
z
Pracownikami
(dzien 1)

Warsztaty
TWI - Relacje
z
Pracownikami
(dzien 2)

Warsztaty
TWI -
Doskonalenie
Metod Pracy
(dzien 1)

Prowadzacy

Wiktor
Wotoszczuk

Wiktor
Wotoszczuk

Bogustaw
Zambok

Bogustaw
Zambok

Wiktor
Wotoszczuk

Wiktor
Wotoszczuk

Kamil Miller

Data realizacji
zajec

21-04-2026

22-04-2026

11-05-2026

12-05-2026

26-05-2026

27-05-2026

16-06-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

Godzina
zakonczenia

16:00

16:00

16:00

16:00

16:00

16:00

16:00

Liczba godzin

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat zajeé

Warsztaty
TWI -
Doskonalenie
Metod Pracy
(dzien 2)

Walidacja
kompetencji i
certyfikacja
Instruktoréw
TWI (dzien 1)

Walidacja
kompetencji i
certyfikacja
Instruktoréw
TWI (dzien 2)

D Audyt

wdrozenia
standardow

pracy

Prowadzacy

Kamil Miiller

Bogustaw
Zambok

Bogustaw
Zambok

Wiktor
Wotoszczuk

Data realizacji
zajeé

17-06-2026

07-07-2026

08-07-2026

21-07-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

08:00

08:00

08:00

Godzina
zakonczenia

16:00

16:00

16:00

16:00

Liczba godzin

08:00

08:00

08:00

08:00

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 881,56 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3968,75 PLN
Koszt osobogodziny brutto 52,49 PLN
Koszt osobogodziny netto 42,67 PLN
W tym koszt walidacji brutto 1 076,25 PLN
W tym koszt walidacji netto

875,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 1076,25 PLN



W tym koszt certyfikowania netto 875,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 3

123

o Kamil Miiller

‘ ' Ekspert w zakresie Lean Management oraz programu Training Within Industry (TWI). Partner
zarzadzajacy Leantrix oraz trener realizujgcy projekty szkoleniowe i wdrozeniowe w
przedsiebiorstwach produkcyjnych. Wyktadowca akademicki na Uniwersytecie WSB Merito we
Wroctawiu oraz autor publikacji dotyczacych Lean.

Realizowat projekty m.in. dla: Lotte Wedel, Danone, Kompania Piwowarska, Lorenz Bahlsen,
eobuwie.pl, Arvato, Whirlpool, BSH, Geberit, RECARO, Cooper Standard, Tenneco, Sumitomo Electric,
Jost Polska, Stadler, UPM Raflatac oraz Vesuvius Poland.

Specjalizuje sie w budowaniu standardéw pracy, wdrazaniu metod TWI oraz rozwijaniu kompetencji
lideréw produkcji.

223

O Wiktor Wotoszczuk

‘ ' Menedzer, psycholog, konsultant i mentor biznesowy kadry kierowniczej. Konsultant Leantrix w
zakresie Lean Management, programu Training Within Industry (TWI) oraz Toyota Kata.

Posiada ponad 20-letnie doswiadczenie menedzerskie, w tym na stanowisku dyrektora
regionalnego. Specjalizuje sie w rozwoju kompetencji przywddczych, budowaniu efektywnych
zespotéw oraz wspieraniu transformaciji organizacji.

Realizowat projekty dla wielu organizacji, m.in.: ING, Bank Zachodni WBK, Lotte Wedel, Danone,
Kompania Piwowarska, Lorenz Bahlsen, eobuwie.pl, Arvato, BSH, Geberit, RECARO, Tenneco oraz
Vesuvius Poland.

8z3

o Bogustaw Zambok

‘ ' Praktyk programu Training Within Industry (TWI) oraz Lean Management z ponad 17-letnim
doswiadczeniem w srodowisku produkcyjnym. Koordynator produkcji i trener TWI w Cooper
Standard Automotive Polska.

Cztonek Polskiego Stowarzyszenia Praktykdw TWI oraz certyfikowany instruktor tej metody.
Odpowiedzialny za wdrozenie programu szkoleniowego TWI w zaktadzie produkcyjnym oraz
wsparcie projektéw w europejskich fabrykach Cooper Standard.

Specjalizuje sie w szkoleniach stanowiskowych, optymalizacji proceséw produkcyjnych oraz
budowaniu systemow szkolenia pracownikéw produkcyjnych.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

W trakcie realizacji ustugi uczestnicy otrzymujg zestaw materiatéw szkoleniowych wspierajgcych proces nauki oraz wdrozenia metodyki
Training Within Industry (TWI) w organizacji.

Materiaty obejmujg w szczegolnosci:

e autorskie materiaty szkoleniowe przygotowane przez Leantrix w formie prezentacji i skryptéw szkoleniowych,

e zestaw narzedzi i szablonéw wykorzystywanych w programie TWI, w tym wzory instrukcji pracy oraz formularze do prowadzenia
szkolen stanowiskowych,

e materialy pomocnicze dotyczace analizy i doskonalenia metod pracy,

e materiaty wspierajgce rozwoj kompetenciji lideréw produkcji i instruktoréw wewnetrznych,

¢ przyktady dobrych praktyk zwigzanych z wdrazaniem standardéw pracy w organizacjach produkcyjnych.

Uczestnicy otrzymuja rowniez materiaty umozliwiajgce przygotowanie i prowadzenie instruktazy stanowiskowych oraz wdrazanie
standardéw pracy w swoich obszarach odpowiedzialno$ci.

Po zakonczeniu programu uczestnicy otrzymuja takze dokumentacje potwierdzajgca udziat w ustudze oraz certyfikat Instruktora TWI
potwierdzajgcy zdobyte kompetencje.

Warunki uczestnictwa

Uczestnikami ustugi moga by¢ osoby zatrudnione w przedsiebiorstwie uczestniczagcym w projekcie, w szczegolnosci liderzy zespotow,
brygadzisci, mistrzowie produkcji, specjalisci oraz osoby odpowiedzialne za szkolenie pracownikéw i doskonalenie proceséw
operacyjnych.

0d uczestnikdw oczekuje sie:

e podstawowej znajomosci procesow realizowanych w przedsiebiorstwie,
e zaangazowania w rozwéj kompetencji zwigzanych z zarzgdzaniem praca zespotu i standaryzacja pracy,
e gotowosci do udziatu w warsztatach oraz realizacji zadan praktycznych zwigzanych z wdrazaniem narzedzi TWI w miejscu pracy.

Rekomendowane jest réwniez, aby uczestnicy petnili lub przygotowywali sie do petnienia roli lidera, instruktora stanowiskowego lub osoby
wspierajgcej rozwoj pracownikdw w organizacji.

Warunki techniczne

Ustuga realizowana jest w formie warsztatéw stacjonarnych w siedzibie przedsiebiorstwa uczestnika lub w miejscu wskazanym przez
zamawiajgcego.

Do przeprowadzenia ustugi wymagane jest zapewnienie:

¢ sali szkoleniowej umozliwiajacej prace warsztatowg uczestnikow,

¢ rzutnika multimedialnego lub monitora umozliwiajgcego prezentacje materiatéw szkoleniowych,
e tablicy typu flipchart lub tablicy suchoscieralnej,

¢ stanowisk pracy umozliwiajgcych realizacje ¢wiczen praktycznych.

W przypadku czesci warsztatowej realizowanej bezposrednio na stanowiskach pracy wymagany jest dostep do obszaru produkcyjnego
lub proceséw objetych analiza.

Uczestnicy nie muszg spetnia¢ szczegdlnych wymagan sprzetowych — wszystkie materiaty szkoleniowe zapewnia organizator ustugi.



Adres

Wroctaw
Wroctaw

woj. dolnoslaskie

Ustuga realizowana jest w formie warsztatéw prowadzonych w siedzibie przedsiebiorstwa uczestnika lub w miejscu
wskazanym przez zamawiajgcego, w zaleznosci od potrzeb organizacyjnych.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

o Monika Zaremba-Gryz

ﬁ E-mail monika.zaremba@leantrix.com

Telefon (+48) 887 120 108



