Mozliwos$¢ dofinansowania

Lider w zespole samoorganizujgcym sie 1 943,40 PLN brutto

Numer ustugi 2026/03/05/5061/3381981 1580,00 PLN  netto

e 114,32 PLN brutto/h
e 92,94 PLN netto/h

136,25 PLN cena rynkowa @

AVENHANSEN Sp. z
0.0.

© Krakow / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

Yokok ke 4475 @y 47y

1398 ocen £ 03.09.2026 do 04.09.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie skierowane jest do:

e Liderek/-6w
Grupa docelowa ustugi ¢ Scrum Masteréow
e Product Owneréw
e Menedzerek/-6w i wszystkich, ktérzy chcag zwiekszyé swiadomos$é
swojej roli w $wiecie zwinnym.

Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikow 12

Data zakonczenia rekrutacji 01-09-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 17

Znak Jakos$ci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR .
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie do efektywnego zarzagdzania zespotem w "zwinnym" srodowisku.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Opisuje kim jest zwinny lider Test teoretyczny
Charakteryzuje role zwinnego lidera w

zespole
Opisuje metody pracy zwinnego lidera Test teoretyczny

Opisuje co oznacza réznorodnosé¢ w

Test teoretyczny
zespole

Wymienia zasady komunikacja w
zespole w zaleznosci od ludzi i ich Test teoretyczny
potrzeb

Buduje i rozwija zwinny i réznorodny

zespot
Opisuje metody jak wykorzystac silne
strony zespotu na réznych etapach Test teoretyczny
przedsiewziecia

Wymienia elementy skuteczne
. L. Test teoretyczny
komunikacji w réznorodnym zespole

Charakteryzuje min. 2 metody i
narzedzia wptywajace na Test teoretyczny
zaangazowanie w zespole

Charakteryzuje metody i narzedzia
budowania zaangazowania w zespole

Wymienia poznane typy btedéw i blokad

Test teoretyczn
komunikacyjnych yezny

Definiuje strategie komunikacyjne

utatwiajgce porozumiewanie sie ze Opisuje wybrang strategie

wsp6tpracownikami komunikacyjna utatwiajaca

. L Test teoretyczny
porozumiewanie si¢ ze

wspotpracownikami

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?



TAK

Program

Coraz czesciej pracujemy w naszych firmach w oparciu o filozofie agile i zwinne metody pracy. Dla lideréw moze to by¢ nie lada wyzwanie, bo nie
tylko chodzi tu o wprowadzenie nowych trendéw, modnych metod, ale przede wszystkim o zmiane podej$cia, nowe myslenie, ktére bedzie
wspierato transformacje na jej podstawowym poziomie — filozofii. Lider musi nauczy¢ sie pracowac¢ z réznorodnoscia, komunikowaé jasno i
precyzyjne, pracowac z samoorganizujgcym sie zespotem, zarzgdzac¢ konfliktem i przeprowadzac¢ zespét przez trudne sytuacje, umie¢ tworzy¢
Srodowisko pracy bezpieczne psychologicznie. Te tematy bedg warsztatowo poruszane podczas szkolenia, tak by kazdy uczestnik wzmocnit
swoje umiejetnosci do pracy w zwinnym srodowisku. Szkolenie opiera sie na pracy z postawami i umiejetnosciami.

Nie jest to szkolenie, ktdre uczy konkretnych metod pracy (scrum, kanban...).
Korzysci dla uczestnikéw szkolenia:
Po szkoleniu uczestnicy beda:

e Rozumieli potrzebe rozwoju i poszerzania $wiadomosci

e Rozumieli swoja role w ksztattowaniu i rozwoju zwinnych zespotéw

¢ Znali metody budowania srodowiska pracy, bezpiecznego psychologicznie

 Potrafili jasno i wprost przekazywac swoje potrzeby i komunikowa¢ sie z innymi

e Znali zasady i narzedzia prowadzgce do przeprowadzenia zespotu przez sytuacje konfliktowe
e Rozumieli réznorodnos$é w zespole i potrafili jg wzmacniaé i rozwijaé

e Potrafili skorzystaé z narzedzi, ktére wspierajg prace zwinnych lideréw

PROGRAM SZKOLENIA:
MODUL I. ZWINNY LIDER

1. DNA Zwinnego Lidera — wprowadzenie
 Agile gdzie jestesmy dzisiaj?
 Zwinna filozofia a metody pracy
» Rewolucja pokoleniowa

2. Archetypy marki lidera
» Jak wykorzysta¢ potencjat marki lidera w organizac;ji?
« Wsparcie i trudnosci wynikajace z roli

3. Praca lidera w oparciu o wartosci

4. MAPA wyboru — wykorzystanie pytan w pracy zwinnego lidera
» Pytania uczacego sie i wyrokujgcego
» Pytania przetaczajace

5. Servant Lider
» Kim jestijak pracuje
» Jak fgczy¢ Agile i Servant Leadership
» Podstawowe wartosci filozofii servant lideréw

6. Inteligencja emocjonalna i zwigzane z nig kompetencje zwinnego lidera

MODUL II. ZWINNY LIDER W ZWINNYM ZESPOLE

1. Arsenat zwinnego lidera — style pracy w kontek$cie samoorganizacji
2. Budowanie bezpieczenstwa psychologicznego
» Zawieranie partnerstwa i kontraktowanie
« Budowanie zaufania - proces i narzedzia
« Swiadomo$¢ mozliwosci przezwyciezania dysfunkcji zespotu
» Jak pogodzi¢ dazenie do najlepszych wynikéw z budowaniem relacji

3. Jak budowac i rozwija¢ zwinny i réznorodny zespét?



e Co oznacza réznorodnos¢ w zespole?
e Komunikacja w zaleznosci od ludzi i ich potrzeb
» Jak wykorzystaé silne strony zespotu na réznych etapach przedsiewziecia?
o Przewaga i deficyt poszczegdlnych perspektyw w zespole
 Jak dobiera¢ ludzi do zwinnych zespotow?
4. Strukturalizacja czasu w ujeciu pracy zespotowej
5. Analiza gier psychologicznych w zespole
» Dlaczego ludzie grajg?
» Jak radzi¢ sobie z grami?

6. Maksymalizowanie inteligencji emocjonalnej zespotu
e Samoswiadomos¢
e Samoorganizacja
e Empatia

7. Zarzadzanie konfliktem
» R&znice styléw w radzeniu sobie z konfliktami
» Komunikacja bez przemocy w konflikcie
» Udzielanie informacji zwrotnej

MODUL Ill. WALIDACJA - test teoretyczny jest rozdawany wszystkim uczestnikom w tym samym czasie przez Trenera a sprawdzany
przez WALIDATORA

Metody pracy, ktére zastosujemy podczas szkolenia:
Wsrdd technik aktywizujgcych uczestnikdw pojawia sie m.in.:
e dyskusje
e studium przypadku
¢ C¢wiczenia indywidualne i grupowe
e burze mozgoéw.
Proporcja zaje¢ praktycznych do teoretycznych to 70/30
Ustuga jest prowadzona w trybie godzin dydaktycznych (45min).
Przerwy nie wliczajg sie w czas trwania ustugi.

Szczegoétowe informacje dotyczace szkolenia:

https://szkolenia.avenhansen.pl/szkolenia-otwarte/lider-w-zespole-samoorganizujacym-sie-2026-09-03-krakow.html

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 3

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
L, Prowadzacy . . ) . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakoriczenia
Lider w
zespole Aleksandra
- 03-09-2026 10:00 17:00 07:00
samoorganizujac Chrapko

ym sie



Przedmiot / temat

. Prowadzacy
zajec

Lider w

zespole Aleksandra
samoorganizujgc Chrapko
ym sie

WALIDACJA -
test teoretyczny
jest rozdawany
wszystkim
uczestnikom w
tym samym
czasie przez
Trenera a
sprawdzany
przez
WALIDATORA

Cennik
Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

Data realizacji Godzina Godzina
zajeé rozpoczecia zakonczenia
04-09-2026 09:00 15:45
04-09-2026 15:45 16:00

Cena

1943,40 PLN

1 580,00 PLN

114,32 PLN

92,94 PLN

o Aleksandra Chrapko

‘ ' Trener biznesu, akredytowany coach ICF (ACC), Coach Zespotoéw (Team Coach) i Certyfikowany
trenerem FRIS® (www.fris.pl), praktyk Analizy Transakcyjnej (certyfikat 101, Akademia AT)
Prowadzi regularne interwencje zespotowe, w tym sesje team coachingu: wspieranie
samoorganizacji zespotu, poprawa komunikacji i poziomu kohezji, budowanie swiadomosci rol
zespotowych, zwiekszenie motywacji i determinacji zespotéw, zarzadzanie réznorodnoscia (style
poznawcze), taczgc podejscie coachingowe z ACT. W swojej pracy stosuje zatozenia Analizy

Transakcyjne;.

Liczba godzin

06:45

00:15



Jest takze wspdétgospodynig Platformy rozwojowej dla Lideréw Agile Lea

Wieloletnie doswiadczenie trenerskie zdobytam, realizujgc szereg projektow szkoleniowych i
doradczych dla firm ustugowych i produkcyjnych oraz urzedéw i instytucji okoto—biznesowych, a
takze jako wyktadowca Wyzszej Szkoty Europejskiej w Krakowie.

W sposéb szczegdlny specjalizuje sie w szkoleniach z zakresu: zarzgdzania ludZzmi (kierowanie,
motywowanie, budowanie efektywnego zespotu i wspotpraca w zespole), rozwijania umiejetnosci
spotecznych (komunikacja, sztuka prezentaciji, zarzadzanie sobg w czasie, efektywne radzenie sobie
ze stresem i asertywnos¢, rozwdj zawodowy i osobisty).

W ostatnich 2 latach przeprowadzita ok 200 godz. szkoleniowych z zakresu przywédztwa dla oséb
dorostych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Autorskie materiaty szkoleniowe (skrypt, éwiczenia, testy) oraz certyfikat ukoriczenia szkolenia (przy frekwencji min 80%).

Warunki uczestnictwa

Prosimy o wypetnienie formularza zgtoszeniowego na stronie ,Baza Ustug Rozwojowych”.

Wypetnienie formularza zgtoszeniowego w BUR jest jednoznaczne z akceptacjg regulaminu szkolen otwartych AVENHANSEN, ktory jest
dostepny pod linkiem:

https://szkolenia.avenhansen.pl/regulamin-szkolen-otwartych.htmi

Bezkosztowa anulacja mozliwa do 8 dni przed planowanym terminem szkolenia

Informacje dodatkowe

W ramach szkolenia otwartego gwarantujemy Panistwu:

+ Mitg i fachowa obstuge

* Profesjonalizm trenera

« Ciekawe materiaty szkoleniowe

+ Dyplomy ukonczenia szkolenia (przy frekwencji min 80%)

« Wsparcie poszkoleniowe Trenera (do miesigca po zakoriczonym szkoleniu)

* Mozliwo$¢ uzyskania pomocy od Treneréw poprzez profesjonalne forum szkoleniowe, stworzone specjalnie na tego rodzaju potrzeby.

* Mozliwos¢ wptywu na zakres i przebieg szkolenia akceptowalny przez wszystkich jego uczestnikoéw

Oferujemy réwniez mozliwo$¢ wymiany spostrzezen i wnioskéw z innymi uczestnikami szkolenia: Zobacz forum: www.forum-szkolenia.pl
* 1 godzina szkoleniowa = 45 minut

Przerwy nie sg wliczone w czas trwania szkolenia.

Adres

ul. Floriana Straszewskiego 17
31-101 Krakow



woj. matopolskie

Hotel ***** Radisson Blu

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

e Udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych

Kontakt

: Katarzyna Szypowska

ﬁ E-mail kszypowska@avenhansen.pl

Telefon (+48) 515212 452



