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Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

2 100,00 PLN netto
172,20 PLN brutto/h
140,00 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

[ zdalna w czasie rzeczywistym

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Do udziatu w warsztatach zapraszamy:

e pracownikow dziatu HR

¢ osoby odpowiedzialne za procesy zwigzane z komunikacja
wewnetrzng z pracownikami w organizacji

¢ osoby odpowiedzialne za rozwoj pracownikow

e wszystkich, ktérzy chca swiadomie ksztattowac kulture organizaciji, w
ktérej pracuja, a takze wzmacniaé poczucie przynaleznosci wewnatrz i
wizerunek pracodawcy na zewnatrz.

16

09-06-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

15

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie "Engagement & Employer Branding" przygotowuje uczestnikéw do budowania strategii Employer Branding,
poprzez wykorzystanie metod na utrzymanie zaangazowania pracownikéw, wzmacnianie poczucia wspélnoty, skuteczne
i wiarygodnie budowanie komunikacji wewnatrz organizacji oraz komunikowanie wizerunku organizacji poza jej
strukturami.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik postuguje sie wiedza w
zakresie zaangazowania i budowania
marki pracodawcy

Uczestnik stosuje w swojej pracy EVP
(employee value proposition)
dopasowane do aktualnych potrzeb
pracownikéw

Kryteria weryfikacji

* omawia sposoby przyciggania
potencjatu z rynku

« definiuje pojecie Employer Branding,
Candidate Expirience i Employee
Expirience

« charakteryzuje najwazniejsze obszary

Employer Branding wewnatrz
organizaciji

+ analizuje proces budowania strategii
Employer Branding

+ wskazuje dobre praktyki budowania
pozytywnych doswiadczen
pracownikéw i kandydatow,
przyczyniajac sie do zmniejszania
fluktuacji w Twojej organizacji

+ wspottworzy kulture zapewniajaca
przestrzen do rozwoju i innowac;ji
pracownikéw

+ wykorzystuje elementy Candidate
Expirience w procesie rekrutacyjnym

* planuje i wdraza dziatania
wzmocniajgce zaangazowanie i
poczucie przynaleznosci w swojej
organizaciji

« charakteryzuje sie postawa
wspierajacg komunikacje i poczucie
przynaleznosci w swojej organizaciji

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

« identyfikuje procesy biznesowe i
rynkowe zwigzane z prowadzong przez
firme dziatalnoscia

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

* monitoruje biezgce wydarzenia,
monitoruje trendy rynkowe zaréwno w Test teoretyczny z wynikiem
obszarze biznesowym, jak i HR, majace generowanym automatycznie

Uczestnik w swojej pracy zorientowany wptyw na obszar, w ktérym funkcjonuje

jest w biznesie i uwarunkowaniach

spoteczno-kulturowych - ksztattuje procesy HR powigzane ze

wskaznikami biznesowymi na poziomie Test teoretyczny z wynikiem
pracownikéw, zespotéw oraz catej generowanym automatycznie
organizaciji

« inicuje wykorzystanie i wymiane

. . R . Test teoretyczny z wynikiem
wiedzy biznesowej w swoim zespole

. . generowanym automatycznie
oraz catej organizacji

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

PROGRAM
Modut 1. Employer Branding — modny trend, pragnienie czy koniecznos¢

e Employer Branding — dlaczego dos$wiadczenia pracownikéw i kandydatéw majg znaczenie?
e Autentycznos$¢ w strategii employer branding



e Synergia marek
¢ Rola marki pracodawcy w sytuacjach kryzysowych — rachunek zyskoéw i strat
e Jak radza sobie firmy z tematem — dobre praktyki

Modut 2. Najwazniejsze obszary Employer Branding wewnatrz organizacji

¢ Kluczowe elementy Employer Branding — kultura i Srodowisko pracy oraz nowe technologie

* Przeglad najwazniejszych proceséw wewnatrz organizacji wptywajgcych na doswiadczenia pracownikow

e Off-boarding — czyli jak zachowa¢ twarz i zapewni¢ wsparcie, nawet w trudnych decyzjach

e EVP - archetyp marki pracodawcy jako punkt wyjscia do zdefiniowania wyr6znikéw Twojej organizacji versus zwinno$¢ w
redefiniowaniu priorytetow

Modut 3. Proces budowania strategii Employer Branding

e Wartos$¢ organizacji na rynku — czyli cele biznesowe jako punkt wyjscia

e Uczestnicy procesu — ludzie wewnatrz i poza organizacja

e Audyt potrzeb pracownikéw jako podstawa projektowania strategii Employer Branding — czyli poznaj potrzeby Twoich odbiorcéw
e Mapowanie doswiadczen procesu objetego zmiang

Modut 4 Employer Branding zewnetrzny, czyli co chcemy powiedzie¢ o sobie i jak nas widza

e Spojnos¢ komunikacji zewnetrznej i wewnetrznej w budowaniu dialogu z rynkiem pracy

e Tworzenie PERSONY i mapy empatii w procesie budowania komunikacji z rynkiem

e Model AIDA - jak skutecznie przyciggac kandydatow

 Viral recruiting, guerilla recruiting, scouting, gamification... — wykorzystanie nowoczesnych narzedzi rekrutacji dopasowanych do
kultury naszej organizaciji

Modut 5 Employer Branding w procesie rekrutacyjnym — jak tworzy¢ doswiadczenia, ktére zostang z kandydatami

e Proces rekrutacyjny — czyli kreta $ciezka kandydata
e Profil i umiejetnosci zespotu rekruterskiego i komunikacja z kandydatami
* Budowanie relacji i wzmacnianie motywacji kandydatéw — pre-onboarding i kreowanie ambasadoréw marki wsréd ex-kandydatéw

Modut 6 Zwrot z inwestycji Employer Branding

e Jak zmierzy¢, policzy¢, sprawdzi¢ skutecznos¢ dziatan?
e Employer Branding — modny trend, pragnienie czy konieczno$¢ — podsumowanie szkolenia

INFORMACJE DODATKOWE:

Do udziatu w szkoleniu zapraszamy:

e pracownikow dziatu HR

e osoby odpowiedzialne za procesy zwigzane z komunikacjg wewnetrzng z pracownikami w organizac;ji

¢ osoby odpowiedzialne za rozwdj pracownikow

e wszystkich, ktérzy chca swiadomie ksztattowaé kulture organizaciji, w ktérej pracujg, a takze wzmacnia¢ poczucie przynaleznosci
wewnatrz i wizerunek pracodawcy na zewnatrz.

Czas trwania szkolenia:

Szkolenie trwa 15 godzin dydaktycznych (ij. 45 minut), w tym: 7 godzin stanowi czes¢ praktyczna, 7 godzin czes¢é teoretyczna, 45 min.
walidacja. Podana ilo$¢ godzin szkolenia nie zawiera czasu przerw.

Walidacja:

Po szkoleniu przeprowadzana bedzie walidacja w formie testu teoretycznego. Pytania testowe przygotowane zostaty przez niezaleznego
walidatora, zapewniajgc rozdzielno$¢ funkcji uczenia od walidacji. Test przeprowadzany bedzie w formie online, poprzez wykorzystanie
platformy zewnetrznej. Osoba walidujgca nie jest obecna w czesci szkoleniowej. W harmonogramie szkolenia, zostat wskazany przyblizony czas
przeprowadzenia walidacji ustugi rozwojowe;j.

Informacje techniczne:

W trakcie szkolenia online korzystamy z platformy Zoom. Kazdy uczestnik otrzymuje przed szkoleniem link do platformy internetowej (na
wskazany adres mailowy), na ktérej znajdowac sie bedzie transmisja online. Uczestnictwo w streamingu nie wymaga zadnych,
specjalnych oprogramowan: wystarczy, ze komputer jest podtgczony do Internetu (nalezy korzystac z przegladarek: Google Chrome,
Mozilla Firefox lub Safari). Uczestnicy ogladajg i stuchaja na zywo tego, co dzieje sie w sali szkoleniowej oraz $ledzg tresci wyswietlane



na komputerze prowadzacego. Dodatkowo, wszyscy moga zadawac pytania za posrednictwem chatu online. W przypadku mniejszych
szkolen uczestnicy mogg przez mikrofon komunikowac sie z trenerem i innymi uczestnikami kursu. Link do szkolenia online generowany
jest przed szkoleniem i wazny jest przez caty czas trwania szkolenia (uczestnik moze potaczy¢ sie w dowolnym momencie).

Podczas szkolen online wykorzystujemy nastepujace funkcjonalnosci:

1) Praca w grupach (breakout rooms)

- trener moze podzieli¢ uczestnikdéw automatycznie lub manualnie

- trener ustala czas trwania pracy w grupach

- pojawia sie krotki komunikat na ekranie uczestnika, ktéry informuje, ze gospodarz zaprasza do podpokoju

- prowadzacy moze wysta¢ wiadomos$é do wszystkich pokoi jednoczesnie, np. z opisem zadania do wykonania.
2) Narzedzia dostepne podczas sesji w breakout rooms:

- tablica, mozliwo$¢ pisania majg wszyscy uczestnicy, efekt pracy mozna zapisac i pokaza¢ w pokoju szkoleniowym, wszystkim
uczestnikom szkolenia

- pokazywanie ekranu, kazdy uczestnik moze udostepni¢ swéj ekran
- czat

- uzytkownik pracujgcy w pokoju, moze w dowolnym momencie zaprosi¢ prowadzgcego do pokoju grupowego.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 15

Data realizaciji Godzina Godzina

L. . , . Liczba godzin
zajec rozpoczecia zakonczenia

Przedmiot / temat Prowadzacy

Employer

Branding -

modny trend,

pragnienie czy

koniecznos¢- Agnieszka
.. . 11-06-2026 09:00 10:30 01:30
¢éwiczenia, Krukowska

rozmowa na

zywo, chat,

wspoétdzielenie

ekranu

Agnieszka

11-06-2026 10:30 10:45 00:15
Krukowska

Przerwa



Przedmiot / temat Prowadzacy

Najwazniejsze

obszary

Employer

Branding

wewnatrz Agnieszka
organizacji- Krukowska
¢éwiczenia,

rozmowa na

zywo, chat,

wspoétdzielenie

ekranu

Agnieszka
Krukowska

Przerwa

Proces

budowania
strategii
Employer
Branding cz.1-
¢éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzielenie
ekranu

Agnieszka
Krukowska

Agnieszka
Krukowska

Przerwa

Proces

budowania
strategii
Employer
Branding cz.2-
¢éwiczenia,

Agnieszka
Krukowska
rozmowa na

zywo, chat,

wspotdzielenie

ekranu

Employer

Branding
zewnetrzny, czyli
co chcemy
powiedzie¢ o
sobie i jak nas
widza- éwiczenia,

Agnieszka
Krukowska

rozmowa na
zywo, chat,
wspoétdzielenie
ekranu

Data realizacji
zajeé

11-06-2026

11-06-2026

11-06-2026

11-06-2026

11-06-2026

12-06-2026

Godzina
rozpoczecia

10:45

12:00

12:45

14:00

14:15

09:00

Godzina
zakonczenia

12:00

12:45

14:00

14:15

15:30

10:30

Liczba godzin

01:15

00:45

01:15

00:15

01:15

01:30



Przedmiot / temat Prowadzacy

Agnieszka
Krukowska

Przerwa

Employer

Branding w
procesie
rekrutacyjnym -
jak tworzy¢
doswiadczenia,
ktdre zostang z
kandydatami-

Agnieszka
Krukowska

éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspoétdzielenie
ekranu

Agnieszka
Krukowska

Przerwa

iIZ3E) Zwrot z
inwestycji
Employer
Branding cz.1-

L. ) Agnieszka
éwiczenia,

Krukowska
rozmowa na

zywo, chat,
wspoétdzielenie
ekranu

Agnieszka
Krukowska

IkFAE] Przerwa

Zwrot z

inwestycji
Employer
Branding cz.2-
éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspoétdzielenie
ekranu

Agnieszka
Krukowska

Walidacja

ustugi

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Data realizacji
zajeé

12-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

Cena

Godzina
rozpoczecia

10:30

10:45

12:00

12:45

14:00

14:15

15:30

Godzina
zakonczenia

10:45

12:00

12:45

14:00

14:15

15:30

16:15

Liczba godzin

00:15

01:15

00:45

01:15

00:15

01:15

00:45



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 583,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2100,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 172,20 PLN
Koszt osobogodziny netto 140,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Agnieszka Krukowska

‘ ' Absolwentka Zarzadzania i Marketingu na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu oraz Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi i Akademii Trenera w Wyzszej Szkole
Bankowosci.

Kariere zawodowa rozpoczynata w Ernst & Young.

Posiada doswiadczenie w opracowywaniu metod weryfikacji kompetencji oraz prowadzeniu analiz
potencjatu w procesach rekrutacji i rozwoju zawodowym.

Wspotprojektowata modele kompetencyjne oraz narzedzia rozwoju kompetencji w projektach
dotyczacych rozwoju organizacji i budowania Sciezek kariery.

W pracy ktadzie nacisk na rozwdj organizacji poprzez wspieranie potencjatu jednostki i synergie
dziatan zespotu. Swojg wiedzg i doswiadczeniem dzieli sie, prowadzac szkolenia z zakresu
rekrutaciji.

Agnieszka posiada ponad 5-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy z uczestnikéw otrzyma komplet materiatéw szkoleniowych w formie skryptu.

Warunki uczestnictwa

0gdlne warunki $wiadczenia ustug poprzez Ernst & Young spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig Academy of Business sp. k. dostepne s3g na
stronie: https://www.academyofbusiness.pl/ogolne-warunki-swiadczenia-uslug-osobom-prawnym/

Obecnosé na zajeciach powinna wynosié nie mniej niz 80% obecnosci na szkoleniu.
Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej zostanie potwierdzony za pomoca raportu z logowan po szkoleniu.

W przypadku, gdy Uczestnik/Uczestniczka otrzymat dofinansowanie na poziomie co najmniej 70% ze srodkéw publicznych podlega zwolnieniu z
podatku VAT zgodnie z trescig §3 ust. 1 pkt 14) rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od
towardw i ustug oraz warunkdw stosowania tych zwolnien (Dz.U. 2013 r., poz. 1722 ze zm.).

Informacje dodatkowe

e Harmonogram godzinowy szkolenia kazdorazowo dostosowywany jest do grupy szkoleniowej.



¢ Godziny realizacji poszczegd6lnych modutéw szkolenia moga ulec zmianie.

Warunki techniczne

Warunki techniczne niezbedne do udziatu w ustudze:

Do realizacji szkolen online korzystamy z platformy Zoom. Kazdy uczestnik otrzymuje przed szkoleniem link do platformy internetowej (na
wskazany adres mailowy), na ktdrej znajdowac sie bedzie transmisja online. Uczestnictwo w streamingu nie wymaga zadnych,
specjalnych oprogramowan: wystarczy, ze komputer jest podtgczony do Internetu (nalezy korzystac z przegladarek: Google Chrome,
Mozilla Firefox lub Safari). Uczestnicy ogladaja i stuchajg na zywo tego, co dzieje sie w sali szkoleniowej oraz sledzg tresci wyswietlane
na komputerze prowadzacego. Dodatkowo, wszyscy moga zadawac pytania za posrednictwem chatu online. W przypadku mniejszych
szkolen uczestnicy moga przez mikrofon komunikowac sie z trenerem i innymi uczestnikami kursu. Link do szkolenia online generowany
jest przed szkoleniem i wazny jest przez caty czas trwania szkolenia (uczestnik moze potaczy¢ sie w dowolnym momencie).

Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji: Dwurdzeniowy
procesor Intel Core i5 2,5 GHz i wyzszy.

Minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego, jakim musi dysponowac¢ Uczestnik: pobieranie: 10 Mb/s, wysytanie: 5
Mb/s.

Niezbedne oprogramowanie umozliwiajace Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw: Nie trzeba pobiera¢
oprogramowania. Aby wzigé¢ udziat w szkoleniu online potrzebny jest komputer, laptop, telefon lub tablet ze stabilnym internetem i bez
blokad firmowych.

Podczas szkolen online wykorzystujemy nastepujace funkcjonalnosci:

1) Praca w grupach (breakout rooms)

- trener moze podzieli¢ uczestnikdéw automatycznie lub manualnie

- trener ustala czas trwania pracy w grupach

- pojawia sie krotki komunikat na ekranie uczestnika, ktéry informuje, ze gospodarz zaprasza do podpokoju

- prowadzacy moze wysta¢ wiadomos$é do wszystkich pokoi jednoczesnie, np. z opisem zadania do wykonania.
2) Narzedzia dostepne podczas sesji w breakout rooms:

- tablica, mozliwo$¢ pisania majg wszyscy uczestnicy, efekt pracy mozna zapisac¢ i pokaza¢ w pokoju szkoleniowym, wszystkim
uczestnikom szkolenia

- pokazywanie ekranu, kazdy uczestnik moze udostepni¢ swéj ekran
- czat

- uzytkownik pracujgcy w pokoju, moze w dowolnym momencie zaprosi¢ prowadzgcego do pokoju grupowego.
Ustuga jest nagrywana na potrzeby ewentualnej kontroli.

W zwiagzku z tym, prosimy o wigczenie kamery na czas udziatu w szkoleniu. Dzigkujemy.

Kontakt

Viktoriya Karpenko

E-mail viktoriya.karpenko@pl.ey.com



"\ Telefon (+48) 572 002 607



