Mozliwos$¢ dofinansowania

Prosty jezyk i poprawnos¢ jezykowa w 2 550,00 PLN brutto
komunikacji firmowej 2 550,00 PLN netto
6‘” Numer ustugi 2026/03/02/192435/3374031 159,38 PLN brutto/h

ZAPANUJ NAD SLOWAMI 1 59,38 PLN netto/h
187,19 PLN cena rynkowa @

ZNS SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS
CIA ® 16h

9 26.05.2026 do 27.05.2026

© zdalna w czasie rzeczywistym

& Ustuga szkoleniowa

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / PR

Szkolenie ma charakter zawodowy i jest skierowane do:

e pracownikéw dziatéw obstugi klienta i administracji,
Grupa docelowa ustugi e kadry zarzadzajacej i lideréw zespotéw,
e specjalistow ds. marketingu, PR i copywriteréw,
e 0s6b odpowiedzialnych za komunikacje zewnetrzng i wewnetrzng w
przedsiebiorstwach i instytucjach.

Minimalna liczba uczestnikow 3

Maksymalna liczba uczestnikow 30

Data zakonczenia rekrutacji 25-05-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 16

Znak Jakos$ci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR .
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest nabycie przez uczestnikow praktycznych umiejetnosci redagowania tekstow biznesowych i
urzedowych zgodnie z zasadami prostego jezyka (Plain Language) oraz aktualnymi normami poprawnosciowymi (w tym



reforma ortograficzng 2026). Szkolenie zmierza do skrécenia czasu przygotowania pism, eliminacji btedow
interpretacyjnych u odbiorcéw oraz budowania profesjonalnego wizerunku firmy poprzez jasng komunikacje.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik wyjasnia zasady prostego
jezyka i poprawnosci jezykowej w
komunikac;ji firmowej.

Uczestnik upraszcza tekst firmowy
zgodnie z zasadami prostego jezyka.

Uczestnik dostosowuje komunikat do
odbiorcy i celu biznesowego.

Uczestnik poprawia btedy jezykowe w
tekstach firmowych

Kryteria weryfikacji

Definiuje pojecie prostego jezyka

Zna zasady upraszczania tekstu

Rozpoznaje cechy stylu urzedowego i
biznesowego

Identyfikuje najczestsze btedy jezykowe
w tekstach firmowych

skraca zdania bez utraty sensu

eliminuje zbedne konstrukcje i
nominalizacje

wprowadza logiczng strukture (akapity,
listy, nagtowki)

zachowuje poprawnos$¢ jezykowa

zwieksza czytelnos$¢ tekstu

okresla grupe docelowa komunikatu

dobiera adekwatny ton wypowiedzi

jasno formutuje cel komunikatu

poprawia btedy ortograficzne

poprawia btedy interpunkcyjne

koryguje btedy sktadniowe

zachowuje spdjnos¢ stylistyczna

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji



Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Dzien |: Fundamenty prostego jezyka i nowa ortografia

¢ Wstep (30 min): Diagnoza najczestszych barier komunikacyjnych w firmie.

¢ Modut I: Stylistyka biznesowa (1,5h): Jak pisaé¢ nowoczesnie?

e Modut Il: Plain Language w praktyce (1,5h): Struktura informacji, dobér stownictwa, unikanie zargonu.

e Modut Ill: Reforma ortograficzna 2026 (1,5h): Omowienie kluczowych zmian w pisowni wielkg/matg literg, tacznej/rozdzielne;j.
« Cwiczenia cz. 1 (1,5h): Audyt wiasnych tekstéw uczestnikéw i ich upraszczanie.

Dzien Il: Sktadnia, interpunkcja i warsztat redaktora
e Modut IV: Sktadnia i fleksja (2h): Najczestsze btedy w pismach (imiestowy, odmiana nazwisk, szyk zdania).
e Modut V: Interpunkcja w stuzbie jasnosci (2h): Zasady interpunkciji

 Cwiczenia cz. 2 (2,5h): Kompleksowa redakcja pism, e-maili oraz ofert handlowych pod okiem trenera.
» Walidacja i zakonczenie (30 min): Samodzielne zadanie sprawdzajgce nabytg wiedze i umiejetnosci.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 11

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy L i | i Liczba godzin
zajeé zajec rozpoczecia zakonczenia
Wstep (30
min): Diagnoza
najczestszych PATRYCJA
X 26-05-2026 09:00 11:00 02:00
barier BUKOWSKA

komunikacyjnych
w firmie



Przedmiot / temat
zajec

Modut I:

Stylistyka
biznesowa
(1,5h): Jak pisa¢
nowoczesnie?

Przerwa

obiadowa

@EED) Modut Ii:

Plain Language w
praktyce (1,5h):
Struktura
informaciji, dobér
stownictwa,
unikanie zargonu

35 Modut Ii:

Reforma
ortograficzna
2026

Cwiczenia

cz. 1

Modut IV:

Sktadnia

Modut V:

Interpunkcja w
stuzbie jasnosci

Przerwa

obiadowa

Gwiczenia

cz.2

Walidacja

i zakonczenie

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Prowadzacy

PATRYCJA
BUKOWSKA

PATRYCJA
BUKOWSKA

PATRYCJA
BUKOWSKA

PATRYCJA
BUKOWSKA

PATRYCJA
BUKOWSKA

PATRYCJA
BUKOWSKA

PATRYCJA
BUKOWSKA

PATRYCJA
BUKOWSKA

PATRYCJA
BUKOWSKA

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

26-05-2026 11:00
26-05-2026 13:00
26-05-2026 14:00
26-05-2026 15:00
26-05-2026 16:00
27-05-2026 09:00
27-05-2026 11:00
27-05-2026 13:00
27-05-2026 14:00
27-05-2026 16:30

Cena

2 550,00 PLN

Godzina
zakonczenia

13:00

14:00

15:00

16:00

17:00

11:00

13:00

14:00

16:30

17:00

Liczba godzin

02:00

01:00

01:00

01:00

01:00

02:00

02:00

01:00

02:30

00:30



Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 550,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 159,38 PLN

Koszt osobogodziny netto 159,38 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

PATRYCJA BUKOWSKA

Patrycja Bukowska — andragog, redaktorka, korektorka, szkoleniowiec, trenerka kompetencji
jezykowych

0d 2006 roku zawodowo zwigzana z branzg wydawniczg i edukacyjng. Ma ponad 20-letnie
doswiadczenie w pracy redaktorskiej i korektorskiej dla firm z sektora finansowego, IT, prawo,
marketingu reklamowe oraz w prowadzeniu projektéw wydawniczych dla autoréw i wydawnictw.

Prowadzi szkolenia specjalistyczne z zakresu redakcji, korekty, prostego jezyka. Autorka programéw
rozwojowych dla poczatkujgcych korektoréw, tgczacych praktyczne szkolenie zawodowe z
mentoringiem.

Absolwentka studiéw podyplomowych z andragogiki (edukacja dorostych), uprawniona do
prowadzenia szkolen i proceséw edukacyjnych dla oséb dorostych. W pracy trenerskiej stawia na

praktyczne doswiadczenie, partnerska relacje z uczestniczkami i wysoka jakos¢é merytoryczna
materiatéw.

Wspétzatozycielka i cztonkini zarzgdu Forum Redaktoréw i Korektoréw (FoRiK) — ogdlnopolskiego
stowarzyszenia zawodowego branzy redakcyjno-wydawniczej.

Cztonkini Polskiej Izby Firm Szkoleniowych — pracuje zgodnie z wysokimi standardami jakosci i etyki
w edukacji dorostych oraz wspiera rozwéj profesjonalnego rynku ustug szkoleniowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzymuje indywidualne dane dostepowe do platformy edukacyjnej https://zns.edu.pl na okres 12 miesiecy. Na platformie
zamieszczone zostang nagrania wideo z przebiegu szkolenia (podzielone na moduty tematyczne) oraz skrypt szkoleniowy.



Warunki techniczne

Ltacze internetowe

¢ Minimalna predkos$é: 1 Mbps (wysytanie i pobieranie) dla jakosci SD (zalecana predkos$é: 2,6 Mbps — jako$¢ HD). Przy wiekszej liczbie
uzytkownikéw: 2 Mbps (wysytanie i pobieranie) dla jakosci SD (zalecana predkos$¢: 4 Mbps - jako$¢ HD).

¢ Opéznienie (Ping): Najlepiej ponizej 50 ms.

« Stabilnosé: Zalecane potgczenie przewodowe (Ethernet) lub stabilne Wi-Fi blisko routera.

Sprzet

 Urzadzenie: Komputer (laptop/stacjonarny) z min. 4 GB pamigci RAM, tablet lub smartfon.

¢ Kamera: Wbudowana lub zewnetrzna (minimum rozdzielczo$¢ 720p).

e Dzwiek: Gtosniki/stuchawki oraz mikrofon. Zalecamy uzywanie stuchawek z mikrofonem, aby unikng¢ echa i pogtosu.
¢ Ekran: Minimalna rozdzielczo$¢: 1280 x 720 pikseli (rekomendowana: 1920 x 1080 pikseli).

Oprogramowanie i dostep

* Przegladarka: Najnowsza wersja Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge lub Safari (rekomendowana przegladarka Chrome,
nie jest konieczne posiadanie konta w Google, ale jest rekomendowane). W przegladarce musi by¢ wiaczona obstuga plikéw Cookies
oraz JavaScript.

« Pliki PDF: Program do otwierania plikow PDF (np. darmowy Adobe Acrobat Reader, podglad w przegladarce lub systemowy podglad
plikdw).

Pliki tekstowe/arkusze: W przypadku materiatéw dodatkowych (np. .docx, .xIsx) dostep do pakietu Office lub darmowych odpowiednikdw
(Google Docs, LibreOffice).

Kontakt

ﬁ E-mail krzysztof@zns.edu.pl

Telefon (+48) 609 573 298

Krzysztof Bukowski



