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Brak ocen dla tego dostawcy

Język angielski medyczny – praktyczna
komunikacja z pacjentem i dokumentacja
medyczna

Numer usługi 2026/02/28/211495/3369531

2 200,00 PLN brutto

2 200,00 PLN netto

48,89 PLN brutto/h

48,89 PLN netto/h

125,00 PLN cena rynkowa

 zdalna w czasie rzeczywistym

 Usługa szkoleniowa

 45 h

 01.05.2026 do 31.12.2026



Kategoria Języki / Angielski

Grupa docelowa usługi

Szkolenie skierowane jest do:

lekarzy,

pielęgniarek i położnych,

ratowników medycznych,

fizjoterapeutów,

rejestratorek medycznych,

personelu medycznego i administracyjnego placówek ochrony

zdrowia,

pracowników klinik obsługujących pacjentów zagranicznych.

Minimalna liczba uczestników 4

Maksymalna liczba uczestników 8

Forma prowadzenia usługi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin usługi 45

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

9001:2015) - w zakresie usług szkoleniowych



Celem szkolenia jest rozwój kompetencji językowych uczestników w zakresie specjalistycznego języka angielskiego

wykorzystywanego w pracy w podmiotach medycznych.

Uczestnicy nabędą umiejętność komunikowania się z pacjentem anglojęzycznym, prowadzenia wywiadu medycznego,

wyjaśniania procedur oraz sporządzania podstawowej dokumentacji medycznej w języku angielskim.

Szkolenie ma charakter praktyczny i koncentruje się na rzeczywistych sytuacjach zawodowych.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Kwalifikacje

Kompetencje

Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia się kryteria ich weryfikacji?

TAK

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Celem szkolenia jest rozwój

kompetencji językowych uczestników w

zakresie specjalistycznego języka

angielskiego wykorzystywanego w

pracy w podmiotach medycznych.

Uczestnicy nabędą umiejętność

komunikowania się z pacjentem

anglojęzycznym, prowadzenia wywiadu

medycznego, wyjaśniania procedur oraz

sporządzania podstawowej

dokumentacji medycznej w języku

angielskim.

Szkolenie ma charakter praktyczny i

koncentruje się na rzeczywistych

sytuacjach zawodowych.

Test językowy

rozumienie tekstu medycznego,

znajomość słownictwa

specjalistycznego,

poprawność gramatyczna.

Zadanie praktyczne

przeprowadzenie symulowanego

wywiadu medycznego,

przygotowanie krótkiej notatki

medycznej,

odegranie scenki komunikacyjnej z

pacjentem.

Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie

minimum 60% poprawnych odpowiedzi

oraz pozytywna ocena zadania

praktycznego.

Wywiad swobodny



Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i

szkolenia od walidacji?

TAK

Program

5. Szczegółowy program szkolenia

MODUŁ 1: Podstawowe słownictwo medyczne i anatomia

Części ciała (parts of the body)

Narządy i układy organizmu

Podstawowe objawy i dolegliwości

Nazwy chorób i schorzeń

Terminologia medyczna stosowana w dokumentacji

Ćwiczenia: dopasowywanie terminów do objawów i diagnoz.

MODUŁ 2: Wywiad medyczny (medical interview)

Pytania dotyczące objawów

Historia choroby (medical history)

Przyjmowane leki

Alergie i przeciwwskazania

Skale bólu i opis dolegliwości

Ćwiczenia: symulacje rozmów z pacjentem.

MODUŁ 3: Komunikacja podczas badania i zabiegu

Wyjaśnianie procedur medycznych

Udzielanie instrukcji pacjentowi

Informowanie o ryzyku i zaleceniach

Zgoda na zabieg (consent form)

Ćwiczenia: odgrywanie scenek sytuacyjnych.

MODUŁ 4: Dokumentacja medyczna w języku angielskim

Opisywanie diagnozy

Notatki medyczne

Wypis ze szpitala (discharge summary)

Skierowania i zalecenia

Ćwiczenia: redagowanie krótkiej notatki medycznej.

MODUŁ 5: Komunikacja w sytuacjach nagłych

Opisywanie urazów

Instrukcje pierwszej pomocy

Komunikacja w stresie

Kontakt z rodziną pacjenta

Ćwiczenia: symulacje sytuacji kryzysowych.

MODUŁ 6: Rejestracja medyczna i obsługa pacjenta



Umawianie wizyt

Udzielanie informacji organizacyjnych

Wyjaśnianie kosztów i procedur

Obsługa pacjenta zagranicznego

Ćwiczenia: symulacja rozmowy telefonicznej

Harmonogram

Liczba przedmiotów/zajęć: 1

Cennik

Cennik

Prowadzący

Liczba prowadzących: 1


1 z 1

Bartosz Tuszyński

Lektor posiada wieloletnie doświadczenie w nauczaniu języka angielskiego ogólnego oraz

specjalistycznego, w tym języka medycznego (Medical English), prowadząc zajęcia dla lekarzy,

pielęgniarek, ratowników medycznych, fizjoterapeutów oraz personelu administracyjnego placówek

Przedmiot / temat

zajęć
Prowadzący

Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

1 z 1  Język

angielski

medyczny –

praktyczna

komunikacja z

pacjentem i

dokumentacja

medyczna

Bartosz

Tuszyński
01-05-2026 19:00 20:00 01:00

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 2 200,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 2 200,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 48,89 PLN

Koszt osobogodziny netto 48,89 PLN



ochrony zdrowia.

Specjalizuje się w rozwijaniu kompetencji językowych niezbędnych w codziennej pracy w

środowisku medycznym, obejmujących prowadzenie wywiadu medycznego w języku angielskim,

wyjaśnianie procedur medycznych, sporządzanie podstawowej dokumentacji medycznej oraz

komunikację z pacjentem zagranicznym w sytuacjach standardowych i nagłych.

Posiada doświadczenie w pracy z uczestnikami reprezentującymi różne specjalizacje medyczne,

dostosowując zakres tematyczny oraz materiały dydaktyczne do specyfiki pracy zawodowej grupy

szkoleniowej. W swojej pracy wykorzystuje autentyczne materiały branżowe, takie jak fragmenty

dokumentacji medycznej, formularze zgody na zabieg, przykładowe historie choroby oraz

scenariusze rozmów z pacjentami.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Kursant otrzymuje dostęp do Strefy Kursanta wraz z materiałami do zajęć.

Warunki techniczne

Zajęcia odbywają się na platformie Zoom

Kontakt


Skill Edu

E-mail kontakt@skill.edu.pl

Telefon (+48) 692 921 799


