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Brak ocen dla tego dostawcy

Al w sprzedazy - zachowanie
konkurencyjnosci na rynku poprzez
wykorzystanie nowoczesnych narzedzi
cyfrowych. Szkolenie obejmuje
automatyzacje proceséw sprzedazowych,
optymalizacje dziatain handlowych oraz
wykorzystanie Al w pozyskiwaniu i
obstudze klientéw.

Numer ustugi 2026/02/26/198162/3363828

© Torun

& Ustuga szkoleniowa

[f stacjonarna

® 16:00h

£ 10.08.2026 do 11.08.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Biznes / Marketing

licencjonowani agenci nieruchomosci

2 384,00 PLN
2 384,00 PLN
149,00 PLN

149,00 PLN

250,00 PLN

agenci pracujacy w biurach posrednictwa

agenci niezalezni / freelancerzy

posrednicy w obrocie nieruchomosciami

doradcy ds. zakupu i sprzedazy nieruchomosci

brutto
netto
brutto/h
netto/h

cena rynkowa @

doradcy inwestycyjni w sektorze nieruchomosci (mieszkania, domy,

grunty, lokale komercyjne)

specjalisci ds. social media w sektorze real estate

osoby odpowiedzialne za kampanie reklamowe i generowanie leadéw

pracownicy zajmujacy sie e-marketingiem i komunikacjg online

Minimalna liczba uczestnikow 4
Maksymalna liczba uczestnikéw 5
Data zakonczenia rekrutacji 15-07-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna



Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Rozwdj kompetencji uczestnika w zakresie wykorzystania narzedzi Al w sprzedazy, umozliwiajgcych automatyzacije
proceséw, skuteczne pozyskiwanie klientéw oraz optymalizacje dziatan handlowych. Uczestnik nauczy sie analizowaé
dane, personalizowaé¢ oferte i prowadzi¢ komunikacje sprzedazowg z wykorzystaniem technologii cyfrowych, co pozwoli
zwiekszy¢ efektywno$¢ pracy oraz utrzymac konkurencyjnos$é na lokalnym rynku.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

przygotowuje kompletny opis

. P . Test teoretyczny z wynikiem
nieruchomosci w réznych stylach i yezny z Wy

‘- generowanym automatycznie
dlugosciach

Uczestnik potrafi tworzy¢ tresci
marketingowe nieruchomosci przy
uzyciu narzedzi Al

potrafi wygenerowac¢ grafiki i materiaty
wizualne (ogloszenie, plansza, staging)

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

przygotowuje krotki materiat wideo z
wykorzystaniem HeyGen / OpusClip /
Canvy.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

buduje prompty wedtug struktury celu,
stylu, kontekstu i oczekiwanego
formatu

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Uczestnik formutuje skuteczne prompty

do ChatGPT oraz Copilot poprawnie dostosowuje prompt do

indywidualnych potrzeb klienta
(kupujacy/inwestor/najemca), potrafi
ulepszy¢ staby prompt, uzyskujac
wyraznie lepsza jako$¢ tresci

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Potrafi wymieni¢ programy aplikacje
stuzace do niedoskonatosci ze zdjecia
($wiatto, tto, niebo).

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Uczestnik wykorzystuje Al do obrébki

zdje¢ i wizualizacji nieruchomosci wykonuje wirtualny home staging

(Photoroom, Magic Edit, Firefly),
generuje wersje ,przed/po” zgodna z
zasadami estetycznymi

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie

Uczestnik potrafi przeprowadzi¢ analize
lokalizacji i rynku z wykorzystaniem Al

Uczestnik potrafi wykorzystaé¢ Al do
obstugi klienta i automatyzacji pracy
agenta

Uczestnik samodzielnie dobiera i
wykorzystuje narzedzia Al do mobilnej
w pracy w terenie

Uczestnik zna zasady bezpieczenstwa,
prawa i etyki stosowania Al

Uczestnik potrafi przygotowac
kompletng mini-kampanie oferty
nieruchomosci

Kryteria weryfikacji

potrafi samodzielnie analizowa¢ dane o
otoczeniu, infrastrukturze, trendach
cenowych,

generuje raport lokalizacyjny na
podstawie danych publicznych i modeli
Al

potrafi poréwnac oferty i dzielnice pod
katem atrakcyjnosci inwestycyjnej

tworzy szablony follow-upéw i
podsumowan po prezentacji

generuje automatyczne wiadomosci e-
mail i propozycje ofert

potrafi zaprojektowac prosty workflow
w Make/Zapier/CRM

uzywa asystenta gtosowego do
tworzenia notatek i raportow

korzysta z Google Lens /Al do
identyfikacji elementéw nieruchomosci

generuje krétkie podsumowania i
materiaty dla klienta bez komputera.
Digitalizuje proces oferowania oraz
sprzedazy, minimalizujac
wykorzystywanie m.in papieru

wskazuje potencjalne ryzyka deepfake,
manipulacji zdje¢ i materiatéw

rozréznia materiaty, ktére mozna
generowac, a ktére wymagaja zgody

stosuje podstawowe zasady zgodnosci
z RODO w pracy z danymi klientow

tworzy spojny zestaw: opis + grafika +
wideo + analiza lokalizaciji + follow-up

samodzielnie przygotowuje przejrzysta,
logiczna i zgodna z zasadami etycznymi
Al kompletng mini- kampanie oferty
nieruchomosci

potrafi zaprezentowac i uzasadnié
swoje wybory.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Modut 1: Al w branzy nieruchomosci — rewolucja w praktyce

Cel: Zrozumienie, jak sztuczna inteligencja zmienia prace agentéw i rynek nieruchomosci.

Tresci modutu:

e Czym jest sztuczna inteligencja — wyjasnienie generatywnego Al, LLM i modeli jezykowych.

e Gdzie Al jest juz wykorzystywane w branzy: ogtoszenia, zdjecia, staging, opisy, analiza rynku.

e Przyktady narzedzi: ChatGPT, Copilot, Canva Magic Write, Otodom Al, Photoroom.

e Korzysci dla pracy agenta: szybko$¢, automatyzacja, spojnosé ofert, oszczednos$é czasu.

e Jak zmienia sie komunikacja z klientem dzigki Al.

Modut 2: Inteligentny asystent agenta — ChatGPT i Copilot w praktyce

Cel: Opanowanie umiejetnosci tworzenia opisow, tresci marketingowych i komunikac;ji z klientem przy uzyciu Al.
Tresci modutu:

e Jak przygotowac skuteczny prompt (rola, styl, kontekst, format wynikowy).

e Tworzenie opiséw nieruchomosci — rézne style: inwestycyjny, emocjonalny, techniczny, premium.
e Automatyczne tworzenie ofert e-mail, follow-upéw, podsumowan po prezentacji.

e Tworzenie postéw sprzedazowych i marketingowych do social mediéw.

e Przygotowywanie krétkich raportéw i zestawien dla klientow.

e Ttumaczenia i wersje jezykowe ofert (EN/UA/DE).

e Symulacje rozmow z klientem: przygotowanie skryptéw sprzedazowych przy uzyciu Al.

Modut 3: Al w marketingu nieruchomosci — Canva, HeyGen, OpusClip

Cel: Nauczenie sie tworzenia atrakcyjnych materiatéw graficznych i wideo, ktére wspierajg sprzedaz nieruchomosci.



Tresci modutu:

e Canva Magic Design — szybkie tworzenie layoutéw ogtoszen i postéw.

e Canva Magic Write — tworzenie nagtéwkéw, CTA i opiséw do ogtoszen.

e Tworzenie filméw ofertowych bez nagrywania (HeyGen: avatar méwigcy w wybranym stylu).
e Przerabianie dtuzszych nagran na krétkie klipy (OpusClip — short video ,z dnia otwartego”).
e Jak przygotowac ogtoszenie wizualne zgodne z marka biura nieruchomosci.

o Cwiczenia praktyczne: tworzenie mini-kampanii wideo na social media.

Modut 4: Fotografia i wizualizacja Al — od zdjecia do oferty premium

Cel: Poznanie narzedzi do obrébki zdje¢ i wirtualnego home stagingu.

Tresci modutu:

e Obrébka zdje¢: podmiana nieba, wyostrzenie, usuniecie defektow.

e Photoroom, Magic Edit, Firefly — generowanie profesjonalnych uje¢ pomieszczen.

e Wirtualny home staging — tworzenie wersji ,przed/po”’, generowanie nowych aranzacji.
e Zasady etyczne i prawne: co wolno poprawiac¢, a co musi zosta¢ zaznaczone.

e Przygotowanie zdje¢ do portali ogtoszeniowych (formaty, proporcje, jako$¢).

Modut 5: Al w analizie lokalizacji i rynku

Cel: Rozwijanie umiejetnosci pracy z danymi i raportami, wykorzystujac narzedzia Al.
Tresci modutu:

e Jak analizowa¢ lokalizacje przy uzyciu ChatGPT + danych publicznych.

e Opis okolicy, infrastruktury, trendéw cenowych, ryzyka inwestycyjnego.

e Wykorzystanie narzedzi mapowych i danych otwartych (geoportale, statystyki).

e Poréwnywanie ofert i dzielnic pod katem atrakcyjnosci.

e Tworzenie automatycznych raportéw lokalizacyjnych PDF.

Modut 6: Al w obstudze klienta i automatyzacja pracy agenta

Cel: Pokazanie, jak Al moze wspiera¢ kontakty z klientami i porzadkowac prace operacyjna.
Tresci modutu:

e Tworzenie zestawéw follow-upéw i przypomnien.

e Analiza potrzeb klienta przy uzyciu Al (profilowanie).

e Automatyczne generowanie ofert i podsumowarn po prezentacji mieszkania.

e Przyktady automatyzacji w Make, Zapier i Bitrix24 (real cases z branzy).

e Jak Al pomaga utrzymac¢ spéjnos¢ komunikacji i oszczedza czas agentowi.

Modut 7: Twéj wirtualny asystent w terenie — Al mobilnie

Cel: Wykorzystanie telefonu jako centrum operacyjnego pracy agenta.

Tresci modutu:

e ChatGPT mobile — dyktowanie opiséw i raportéw gtosowych.

e Ttumaczenia w terenie (ustne, pisemne, techniczne).



e Google Lens - identyfikacja elementéw technicznych nieruchomosci.

e Szybkie przygotowanie streszczen, list zadan, podsumowan po prezentacji.
e Jak przygotowa¢ oferte ,z samochodu” w 5 minut.

Modut 8: Bezpieczenistwo, prawo i etyka Al w nieruchomosciach

Cel: Zapewnienie bezpiecznego i zgodnego z prawem korzystania z narzedzi Al.
Tresci modutu:

e Dane osobowe i poufnos¢ — jak nie ztamaé RODO.

e Deepfake i autentycznosé zdje¢ — ryzyka w prezentacjach ofert.

e Prawo autorskie do tresci i grafik generowanych w Al.

e Komunikaty obowigzkowe przy stosowaniu stagingu i poprawkach zdje¢.

e Najczestsze btedy i naruszenia w pracy agentow.

Modut 9: Projekt praktyczny — petna mini-kampania oferty nieruchomosci
Cel: Zastosowanie catos$ci wiedzy w praktyce — stworzenie gotowej oferty.
Tresci modutu:

Uczestnik tworzy kompletng kampanie:

e opis nieruchomosci (2 wersje),

e grafika ogtoszeniowa (Canva + Al),

o krotki film ofertowy (HeyGen/OpusClip),

e analiza lokalizacji (ChatGPT + dane publiczne),

e plan follow-upu dla klienta.

Podczas szkolenia przewidziane sg cztery przerwy 15 minutowe lunchowo- kawowe oraz dwie przerwy obiadowe trwajgce po 30 minut.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 18

. Data realizacji Godzina Godzina . .
Przedmiot / temat Prowadzacy L . ) . Liczba godzin
zajec rozpoczecia zakonczenia

@D Al

branzy

nieruchomosci- - 10-08-2026 09:00 10:00 01:00
rewolucja w

praktyce

Inteligentny

asystent agenta-

Chat GPT i - 10-08-2026 10:00 11:00 01:00
Copilot w

praktyce (czesc

1)



Przedmiot / temat Prowadzacy

Przerwa

lunchowo- -
kawowa

Inteligentny

asystent agenta-

Chst GPTi -
Copilot w

praktyce (czes$¢

2)

@A v

marketingu
nieruchomosci- -
Canva, HeyGen,
OpusClip

Przerwa

obiadowa

@A v

marketingu
nieruchomosci- -
Canva, HeyGen,
OpusClip

Przerwa

kawowa

Fotografia i

wizualizacja Al-
staging, poprawa
zdjec,
generowanie
wnetrz

Lo P

analizie -
lokalizacji i rynku

Przerwa

lunchowo- -
kawowa

D A v

obstudze klienta

+ automatyzacje -
(Make, Zapier,

CRM)

Data realizacji
zajeé

10-08-2026

10-08-2026

10-08-2026

10-08-2026

10-08-2026

10-08-2026

10-08-2026

11-08-2026

11-08-2026

11-08-2026

Godzina
rozpoczecia

11:00

11:15

12:15

13:15

13:45

14:45

15:00

09:00

10:00

10:15

Godzina
zakonczenia

11:15

12:15

13:15

13:45

14:45

15:00

16:00

10:00

10:15

11:45

Liczba godzin

00:15

01:00

01:00

00:30

01:00

00:15

01:00

01:00

00:15

01:30



Przedmiot / temat Prowadzacy

Przerwa

kawowa

s I

mobilnie w pracy
agenta- telefon -
jako biuro w

terenie

Przerwa

obiadowa

Prawo,

etyka i
bezpieczenstwo
Alw
nieruchomosciac
h

Projekt

koricowy-
podsumowanie
wiadomosci

Walidacja-

test teoretyczny

Cennik
Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Data realizacji Godzina

zajeé rozpoczecia
11-08-2026 11:45
11-08-2026 12:00
11-08-2026 13:00
11-08-2026 13:30
11-08-2026 14:15
11-08-2026 15:15

Cena

2 384,00 PLN

2 384,00 PLN

149,00 PLN

149,00 PLN

Godzina
zakonczenia

12:00

13:00

13:30

14:15

15:15

16:00

Liczba godzin

00:15

01:00

00:30

00:45

01:00

00:45



Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

1.Wymagany poziom obecnosci na zajeciach min. 80 % czasu szkoleniowego.

2.Zwolnienie z VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnier od
podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2020r., poz. 1983).

3.Istnieje mozliwos¢ przygotowania szkolenia indywidulnie pod potrzeby uczestnika jestesmy elastyczni w zakresie doboru tematyki oraz
dogodnego terminu.

Informacje dodatkowe

Walidacja szkolenia odbywa sie przez osobe prowadzaca szkolenie (Jarostaw Marcinski) za pomoca testu teoretycznego z wynikiem
generowanym automatycznie. Powyzszy test potrwa 45 minut- 1 godzine dydaktyczna.

Adres

ul. Pigwowa 7
87-100 Torun

woj. kujawsko-pomorskie

Szkolenie realizowane jest w sali szkoleniowej przystosowanej do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych i warsztatowych.
Sala spetnia wymagania w zakresie komfortu, bezpieczenstwa oraz warunkéw sprzyjajacych efektywnej nauce.

Sala szkoleniowa jest:

wyposazona w miejsca siedzace i stoty dla uczestnikéw,

zapewnia odpowiednie oswietlenie oraz wentylacje,

wyposazona w sprzet multimedialny niezbedny do realizacji szkolenia (m.in. rzutnik lub ekran, komputer),

umozliwia prowadzenie pracy warsztatowej oraz ¢wiczen praktycznych.

Miejsce realizacji szkolenia spetnia obowigzujgce przepisy BHP oraz jest dostosowane do liczby uczestnikéw szkolenia.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

KATARZYNA RAKOWSKA

E-mail rakowska.hgprojekt@gmail.com



P Telefon (+48) 662 749 869



