Mozliwos$¢ dofinansowania

SKUTECZNY UMYSL W BIZNESIE | ZYCIU -
szkolenie
Numer ustugi 2026/02/25/27209/3362067

Europejska Agencja
Rozwoju Mirostaw
Kopik

© Kielce / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

Kk kkk 50/5  @© 10h
3796 ocen B 14.05.2026 do 14.05.2026

Informacje podstawowe

2 500,00 PLN brutto
2 500,00 PLN netto
250,00 PLN brutto/h
250,00 PLN netto/h
213,44 PLN cena rynkowa @

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Wrtasciciele firm, menadzerowie, kierownicy dziatéw handlowych, liderzy,
handlowcy, przedstawiciele handlowi, sprzedawcy, kadra zarzadzajgca
handlem, pracownicy dziatu obstugi klienta, technicy, doradcy, marketerzy,
specjalisci ds. logistyki, handlu, obstugi klienta, ksiegowosci, rozliczen,
finanséw, produkcji, zakupéw, rozwoju, obstugi biura, obstugi informatycznej,
menadzerowie produktéw i projektow; wtasciciele i pracownicy instytucji
ochrony zdrowia, osoby prowadzace dziatalnos¢ z zakresu opieki zdrowotne;j,
organizujace i zarzadzajace ochrong zdrowia, promujagce zdrowie, pracownicy
urzedéw gminnych, miejskich i wiejskich, wtasciciele i pracownicy osrodkéw
sportu i rekreacji, osrodkéw kultury, sztuki, pracownicy instytucji
oswiatowych, pracownicy jednostek samorzadu terytorialnego oraz inne
osoby zainteresowane zdobyciem nowych kompetencji.
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stacjonarna
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Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do: Swiadomego rozpoznawania i modyfikowania wtasnych schematéw myslenia wptywajacych na
skutecznos¢ dziatania, stosowania narzedzi poznawczych wspierajgcych podejmowanie decyzji w sytuacjach
zawodowych i osobistych, wykorzystywania jezyka i pytan jako narzedzi skutecznej komunikacji i zarzagdzania relacjami,
zwiekszania efektywnosci osobistej i zawodowej poprzez prace z uwaznoscig, koncentracja i odpowiedzialnoscig
decyzyjna, planowania indywidualnych dziatan rozwojowych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Rozpoznaje schematy myslenia. Test teoretyczny

Identyfikuje wtasne schematy myslenia

wptlywajace na skuteczno$¢ dziatania. Opisuje wptyw schematow my$lenia na
Test teoretyczny

decyzje.
Charakteryzuje mechanizmy Opisuje mechanizmy decyzyjne. Test teoretyczny
podejmowania decyzji w sSrodowisku
zawodowym i osobistym. Wskazuje konsekwencije decyzji. Test teoretyczny
Wskazuje narzedzia uwaznosci. Test teoretyczny

Stosuje narzedzia uwaznosci i

koncentracji w pracy zawodowej. Opisuje zastosowanie narzedzi

L " Test teoretyczny

uwaznosci i koncentraciji.

Charakteryzuje role pytan. Test teoretyczny
Wykorzystuje pytania i jezyk do
budowania skutecznej komunikacji.

Identyfikuje zasady komunikacji. Test teoretyczny
Planuje dziatania rozwojowe Opisuje plan dziatan. Test teoretyczny
zwiekszajagce skutecznos¢ osobista i
zawodowq. Wskazuje obszary rozwoju. Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Szkolenie adresowane jest do oséb chcgcych swiadomie rozpoznawac i modyfikowaé wtasne schematy myslenia, ktére wptywajg na
skutecznos¢ dziatania, pozna¢ mechanizmy podejmowania decyzji, wykorzystywac narzedzia wspierajgce podejmowanie decyzji zaréwno
w sytuacjach zawodowych, jak i osobistych, budowac¢ skuteczng komunikacje poprzez pytania i jezyk, osiggna¢ skutecznos¢ w
zarzadzaniu relacjami, pozna¢ mechanizmy podejmowania decyzji, rozumie¢ konsekwencje decyzji, umiejetnie planowac¢ indywidualne
dziatania rozwojowe, zwieksza¢ efektywnos$¢ osobistg i zawodowa poprzez prace z uwaznoscig, koncentracjg i odpowiedzialnoscia
decyzyjng, umiejetnie planowac¢ indywidualne dziatania rozwojowe..

Ustuga jest realizowana w godzinach dydaktycznych, przerwy w ustudze sg wliczone w czas ustugi.

Szkolenie prowadzone jest w grupie od 6 do 24 oséb, a warunki organizacyjne sg zawsze dostosowywane do liczby oséb na szkoleniu.
Podczas szkolenia odbywa sie zaréwno praca zbiorowa (np. mini-wyktad), praca indywidualna (np. éwiczenia indywidualne), jak i praca w
grupach (od 2 do 6 os6b) zalezno$ci od potrzeb.

Na szkoleniu czes$¢ teoretyczna zajmuje okoto 20-25% czasu szkolenia, czes¢ praktyczna to 75-80% czasu szkolenia. W przypadku
szkolenia realizowanego podczas 10 godzin dydaktycznych, okoto 2 godzin dydaktycznych to czes¢ teoretyczna, pozostaty czas to
zajecia praktyczne.

W trakcie ustugi rozwojowej prowadzona jest weryfikacja postepdw z wykorzystaniem testéw, quizéw czy dyskusji. Zadania zawsze sa
omawiane i podsumowywane albo indywidualnie, albo grupowo.

Walidacja jest prowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria weryfikacji. Zapewniona jest rozdzielno$¢ proceséw
ksztatcenia i walidacji. Metoda walidacji to test poréwnawczy (pre i post test).

Przywitanie, kontrakt z uczestnikami. Pre-test.

Modut 1. Mechanizmy myslenia i podejmowania decyzji. Funkcjonowanie umystu w kontekscie biznesowym i zyciowym. Wptyw
przekonan i automatycznych schematéw myslenia na decyzje i dziatania. Rozpoznawanie ograniczajgcych wzorcéw poznawczych.

Metody pracy: wyktad interaktywny, analiza przyktadéw, ¢wiczenia indywidualne, dyskusja moderowana.

Modut 2. Uwaznos$é, koncentracja i odpowiedzialno$¢ decyzyjna. Uwaznos$¢ jako narzedzie zarzadzania uwagg i energia. Rola
koncentracji w skutecznosci osobistej i zawodowej. Odpowiedzialno$¢ za decyzje i ich konsekwencje.

Metody pracy: ¢wiczenia praktyczne, praca indywidualna, mini-wyktad, analiza sytuacji zawodowych

Modut 3. Jezyk, pytania i komunikacja skuteczna. Znaczenie jezyka w budowaniu relacji i wptywu. Pytania jako narzedzie rozwoju,
zarzadzania i komunikacji. Zasady precyzyjnego formutowania komunikatéw.

Metody pracy: ¢wiczenia warsztatowe, praca w parach, analiza przyktadéw, dyskusja.

Modut 4. Integracja kompetencji — skutecznos¢ w biznesie i zyciu. Lgczenie kompetencji poznawczych, komunikacyjnych i decyzyjnych.
Zastosowanie poznanych narzedzi w srodowisku zawodowym. Planowanie indywidualnych dziatai rozwojowych.

Metody pracy: ¢wiczenia podsumowujace, praca indywidualna, moderowana dyskusja.
Podsumowanie szkolenia.

Post test. Zakoriczenie szkolenia.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 10

Przedmiot / temat
zajec

Przywitanie
kontrakt z
uczestnikami.
Pre-test.

Modut 1.

Przerwa

kawowa

Modut 2.

Przerwa

kawowa

Modut 3.

Przerwa

obiadowa

Modut 4.

Podsumowanie
szkolenia.

Post-test.

Zakonczenie
szkolenia.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Prowadzacy

URSZULA
KRAWCZYK

URSZULA
KRAWCZYK

URSZULA
KRAWCZYK

URSZULA
KRAWCZYK

URSZULA
KRAWCZYK

URSZULA
KRAWCZYK

URSZULA
KRAWCZYK

URSZULA
KRAWCZYK

Data realizacji
zajec

Godzina
rozpoczecia

14-05-2026 09:00
14-05-2026 09:15
14-05-2026 10:45
14-05-2026 11:00
14-05-2026 12:30
14-05-2026 12:45
14-05-2026 14:15
14-05-2026 14:45
14-05-2026 16:10
14-05-2026 16:20

Cena

2 500,00 PLN

Godzina
zakonczenia

09:15

10:45

11:00

12:30

12:45

14:15

14:45

16:10

16:20

16:30

Liczba godzin

00:15

01:30

00:15

01:30

00:15

01:30

00:30

01:25

00:10

00:10



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 500,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 250,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 250,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O URSZULA KRAWCZYK

‘ ' trenerka, konsultantka biznesowa, menedzerka z wieloletnim doswiadczeniem w pracy z
organizacjami biznesowymi i sektorem publicznym. Posiada wieloletnie doswiadczenie zawodowe
w obszarze zarzadzania, sprzedazy, rozwoju kompetencji menedzerskich i efektywnosci osobistej.
Wyksztatcenie wyzsze — magister fizyki (UJ w Krakowie), otwarty przewdd doktorski na
Uniwersytecie Warszawskim w obszarze badan spotecznych.

Jako trenerka i konsultantka realizowata projekty rozwojowe dla kadry menedzerskiej, zespotow
sprzedazowych oraz lideréw organizacji. Posiada doswiadczenie w pracy w srodowisku
korporacyjnym, w sektorze MSP oraz organizacjach pozarzadowych. Petnita funkcje menedzerskie i
sprzedazowe m.in. w miedzynarodowych organizacjach technologicznych, takich jak Microsoft,
Cisco Systems oraz Citrix Systems, odpowiadajgc za zarzadzanie zespotami, realizacje strategii
sprzedazowych oraz rozwoj kluczowych klientdw. Prowadzita projekty rozwojowe i szkoleniowe
zwigzane z efektywnoscia osobistg, zarzagdzaniem zmiang, komunikacjg oraz przywédztwem. Jest
certyfikowang trenerkg i facylitatorkg programoéw rozwojowych, w tym: 7 Nawykéw Skutecznego
Dziatania, Focus — Zarzgdzanie Czasem, Przywodztwo XXI Wieku (FranklinCovey). Od wielu lat
prowadzi dziatalno$¢ szkoleniowg i doradczg w ramach wtasnej firmy oraz fundacji, realizujac
szkolenia z zakresu skutecznosci osobistej, komunikacji, podejmowania decyzji oraz rozwoju
kompetencji menedzerskich. Autorka licznych publikacji i materiatéw edukacyjnych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik szkolenia otrzyma autorskie materiaty szkoleniowe (prezentacja multimedialna lub skrypt).

Nasi uczestnicy na szkoleniu otrzymujg pakiet szkoleniowy (segregator, notes i dtugopis).

Warunki uczestnictwa

Osoba zainteresowana skorzystaniem z ustugi rozwojowej z dofinansowaniem musi zarejestrowa¢ sie w Bazie Ustug Rozwojowych oraz
dokonac zapisu na ustuge przed jej rozpoczeciem, z uzyciem numeru ID wsparcia.

Informacje dodatkowe

Czas trwania ustugi szkoleniowej to 10 godzin dydaktycznych (1 godzina dydaktyczna= 45 minut). Szkolenie jest jednodniowe, ujete w 4
moduty. Planujemy przerwy pomiedzy modutami.



Ustuga jest zwolniona z podatku VAT w przypadku, kiedy przedsiebiorstwo zwolnione jest z podatku VAT lub dofinansowanie wynosi co
najmniej 70%. W innej sytuacji do ceny netto doliczany jest podatek VAT w wysokosci 23%.

Podstawa: §3 ust. 1 pkt. 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnief od podatku od towaréw i ustug
oraz szczegdtowych warunkow stosowania tych zwolnien (Dz.U. z 2018 r., poz. 701).

Adres

ul. Klonowa 55/34
25-553 Kielce

woj. Swigtokrzyskie

Siedziba firmy: Europejska Agencja Rozwoju Mirostaw Kopik
Budynek "Relaks", wejscie B, winda po lewej stronie,
[l pietro, drzwi na wprost windy.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

e Naszym uczestnikom zapewniamy obiad i przerwy kawowe (kawa, herbata, woda, sok, ciastka).

Kontakt

o Mirostaw Kopik
m E-mail mirek kopik@eurodotacje.pl

Telefon (+48) 505 060 800



